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Про можливість виведення 

коштів з акаунтів в PayPal

на банківські рахунки користувачів
 

Шановний пане Андрію!

Національний банк України розглянув запит ГО “УНКДˮ від 17.03.2022, 

надісланий з листом Міністерства цифрової трансформації України від 

29.03.2022 № 1/10-7-145-2022, про невідповідність дійсності інформації у ЗМІ 
щодо надання можливості українським користувачам виводити кошти з акаунтів 

в PayPal на рахунки в українських банках, а також надання “фотокопій всіх 

документів, які не представляють секретної інформаціїˮ, і  повідомляє.
З другої половини березня 2022 року компанією PayPal додатково 

передбачено для громадян України використання таких наявних сервісів PayPal 

як:
- громадяни України мають право отримувати перекази коштів на свої 

“акаунтиˮ в PayPal та 

- здійснювати перерахування коштів з власного “акаунтаˮ в PayPal на 

рахунки, відкриті в українських банках, з використанням платіжних карток 

міжнародних платіжних систем  (виведення коштів з “акаунтаˮ в PayPal).

Вищезазначені пілотні транзакції з “акаунтомˮ в PayPal були вдало 

проведені.
Проте, операції для ведення бізнесу українськими підприємцями з 

використанням “акаунтів” в PayPal, наразі ще не доступні.
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Разом з цим, з Вашого звернення незрозуміло в чому полягає 

невідповідність інформації, розміщеної в засобах масової інформації, щодо 

виведення коштів українськими користувачами на банківські рахунки.
Також зазначаємо, що у Національного банку України відсутні запитувані 

Вами документи (в тому числі їх фотокопії), про що Вам було повідомлено 

листом Національного банку України від 14 квітня 2022 року № 27-0008/27615.

    З повагою

Директор Департаменту платіжних
систем та інноваційного розвитку Андрій ПОДДЄРЬОГІН

Сивашенко Ніна
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