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МІНІСТЕРСТВО ЦИФРОВОЇ ТРАНСФОРМАЦІЇ УКРАЇНИ
Мінцифри

ДИРЕКТОРАТ ФУНКЦІОНАЛЬНОГО РОЗВИТКУ ЦИФРОВІЗАЦІЇ
вул. Ділова, 24, м. Київ, 03150, тел. (044) 207-17-39 E-mail: khaleeva@thedigital.gov.ua

від ____________20___р. № ________________      На №_______________ від ______________20___р. 

Марії 
foi+request-101848-

4a8d1035@dostup.pravda.com.ua

Пані Маріє!

Міністерство цифрової трансформації України за результатами розгляду 

Вашого запиту від 19.05.2022 про надання роз’яснення щодо обмеження у 

використанні електронного цифрового підпису поза межами території України 

повідомляє.
Згідно з частиною першою статті 1 Закону України «Про доступ до 

публічної інформації» публічна інформація – це відображена та задокументована 

будь-якими засобами та на будь-яких носіях інформація, що була отримана або 

створена в процесі виконання суб’єктами владних повноважень своїх обов’язків, 
передбачених чинним законодавством, або яка знаходиться у володінні суб’єктів 

владних повноважень, інших розпорядників публічної інформації, визначених 

цим Законом.
Статтею 1 Закону України «Про інформацію» визначено, що суб’єктом 

владних повноважень є орган державної влади, орган місцевого самоврядування, 
інший суб'єкт, що здійснює владні управлінські функції відповідно до 

законодавства, у тому числі на виконання делегованих повноважень.
Отже, визначальним для публічної інформації є те, що вона заздалегідь 

зафіксована будь-якими засобами та на будь-яких носіях та знаходилась у 

володінні суб’єктів владних повноважень, інших розпорядників публічної 
інформації.

Таким чином, запитувана інформація не є публічною інформацією в 

розумінні Закону України «Про доступ до публічної інформації» та 

розглядається згідно з вимогами Закону України «Про звернення громадян».
Закон України «Про захист інформації в інформаційно-комунікаційних 

системах» (далі ‒ Закон) регулює відносини у сфері захисту інформації в 
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інформаційних, електронних комунікаційних та інформаційно-комунікаційних 

системах (далі ‒ система).
Так, згідно із статтею 6 Закону власник системи надає користувачеві 

відомості про правила і режим роботи системи та забезпечує йому доступ до 

інформації в системі відповідно до визначеного порядку доступу.
Крім того, умови обробки інформації в системі визначаються власником 

системи відповідно до договору з володільцем інформації, якщо інше не 

передбачено законодавством (стаття 8 Закону).
Відповідно до пункту 1 Положення про Міністерство цифрової 

трансформації України, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України 

від 18 вересня 2019 р. № 856, Мінцифри є головним органом у системі 
центральних органів виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізацію 

державної політики, зокрема у сферах електронних довірчих послуг та 

електронної ідентифікації. Також Мінцифри забезпечує виконання функцій 

центрального засвідчувального органу.
Технічне та технологічне забезпечення виконання функцій центрального 

засвідчувального органу здійснюється адміністратором інформаційно-
комунікаційної системи центрального засвідчувального органу ‒ державним 

підприємством, яке належить до сфери управління головного органу у системі 
центральних органів виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізує 

державну політику у сфері електронних довірчих послуг (стаття 7 Закону 

України «Про електронні довірчі послуги»).
Так, за інформацією адміністратора інформаційно-телекомунікаційної 

системи центрального засвідчувального органу ‒ державного підприємства 

«ДІЯ» (лист від 30.05.2022 № 6204/-09, копія додається) з технічної точки зору 

не існує обмежень у використанні електронного підпису як за межами України, 
так і на території України. 

Водночас інформуємо, що Кабінетом Міністрів України прийнято 

постанову від 26 квітня 2022 р. № 481 «Деякі питання організації роботи 

працівників субʼєктів господарювання державного сектору економіки на період 

воєнного стану» згідно з абзацом першим пункту 2 якої робота працівників, 
членів виконавчого органу та керівників субʼєктів господарювання за межами 

України допускається лише у разі службового відрядження, оформленого в 

установленому порядку.
Відповідно до частини першої статті 23 Закону України «Про доступ до 

публічної інформації» рішення, дії чи бездіяльність розпорядників інформації 
можуть бути оскаржені до керівника розпорядника, вищого органу або суду.

Додаток: на 2 арк. в 1 прим.

З повагою

Директорка директорату Анастасія ХАЛЄЄВА

Інна Плотнікова plotnikova@thedigital.gov.ua


