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Шановна пані Ольго!

Розглянувши Ваш інформаційний запит (вх. № 600/11 від 11.08.2022) Пенсійний
фонд України повідомляє.

Відповідно до статті 1 Закону України “Про доступ до публічної інформаціїˮ
публічна інформація – це відображена та задокументована будь-якими засобами
та на будь-яких носіях інформація, що була отримана або створена в процесі виконання
суб’єктами владних повноважень своїх обов’язків, передбачених чинним
законодавством, або яка знаходиться у володінні суб’єктів владних повноважень, інших
розпорядників публічної інформації, визначених цим Законом.

Отже, визначальним для публічної інформації є те, щоб вона є заздалегідь готовим,
зафіксованим продуктом, отриманим або створеним суб’єктом владних повноважень у
процесі виконання своїх обов’язків.

Відповідно до пункту 4 Положення про Пенсійний фонд України, затвердженого
постановою Кабінету Міністрів України від 23.07.2014 № 280, Пенсійний фонд України
організовує, координує та контролює роботу територіальних органів щодо призначення
(перерахунку) і виплати пенсій та щомісячного довічного грошового утримання суддям
у відставці.

Пенсійний фонд України не здійснює безпосередньо призначення, перерахунок
і виплату пенсій, тому не є належним розпорядником інформації щодо пенсійного
забезпечення пенсіонерів.

Крім того, оскільки Ви не повідомили прізвище, ім’я, по батькові пенсіонера,
відсутня можливість направити Ваш інформаційний запит до територіального органу
Пенсійного фонду України для надання Вам відповіді з урахуванням матеріалів
пенсійної справи.

Водночас інформуємо, що згідно зі статтею 47 Закону України
“Про загальнообов’язкове державне пенсійне страхування” (далі-Закон) пенсія
виплачується щомісяця, за зазначеним у заяві місцем фактичного проживання
пенсіонера в межах України незалежно від задекларованого або зареєстрованого місця
проживання пенсіонера організаціями, що здійснюють виплату і доставку пенсій, або
через установи банків у порядку, передбаченому Кабінетом Міністрів України.

Пунктом 1.1 Порядку подання та оформлення документів для призначення
(перерахунку) пенсій відповідно до Закону, затвердженого постановою правління
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Пенсійного фонду України від 25.11.2005 № 22-1 (зі змінами) та зареєстрованого
в Міністерстві юстиції України від 27.12.2005 за № 1566/11846 (далі – Порядок № 22-1)
передбачено, що заява про переведення виплати пенсії за новим місцем проживання
(Заява про виплату пенсії - додаток 2) подається заявником до територіального органу
Пенсійного фонду України через структурний підрозділ, який здійснює прийом та
обслуговування осіб (сервісний центр).

Таку заяву також може бути подано заявником разом зі сканованими копіями
документів, які відповідають оригіналам документів та придатні для сприйняття
їх змісту (мають містити чітке зображення повного складу тексту документа та його
реквізитів), через вебпортал електронних послуг Пенсійного фонду України
з використанням кваліфікованого електронного підпису або електронної системи BankID
відповідно до Положення про організацію прийому та обслуговування осіб, які
звертаються до органів Пенсійного фонду України, затвердженого постановою
правління Пенсійного фонду України від 30.07.2015 № 13-1, зареєстрованого
в Міністерстві юстиції України 18.08.2015 за № 991/27436.

У разі неможливості для пенсіонера звернутись щодо переведення виплати пенсії
за новим місцем проживання у визначений чинним законодавством спосіб, у зв’язку зі
станом здоров’я, існує можливість виїзду спеціалістів відповідного територіального
органу Пенсійного фонду України для прийому відповідної заяви за місцем проживання.
Водночас, у цьому випадку слід враховувати обмежені можливості територіальних
органів Пенсійного фонду України на територіях деяких населених пунктів в період дії
воєнного стану.

Отримати більш детальну інформацію щодо переведення виплати пенсії за новим
місцем проживання можливо при зверненні до відповідного територіального органу
Пенсійного фонду України відповідно до вимог Закону України “Про звернення
громадянˮ, з наданням даних для належної ідентифікації особи як одержувача пенсії.

Відповідно до частини першої статті 23 Закону України “Про доступ до публічної
інформаціїˮ рішення, дії чи бездіяльність розпорядників інформації можуть бути
оскаржені до керівника Фонду, вищого органу або суду.

З повагою

заступник директора департаменту Любов БРИЧОК
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