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Шановна Людмило Дмитрівно!

Розглянувши Ваш інформаційний запит (вх. № 724/11 від 13.09.2022) Пенсійний
фонд України повідомляє.

Відповідно до статті 1 Закону України «Про доступ до публічної інформації»
публічна інформація – це відображена та задокументована будь-якими засобами
та на будь-яких носіях інформація, що була отримана або створена в процесі виконання
суб’єктами владних повноважень своїх обов’язків, передбачених чинним
законодавством, або яка знаходиться у володінні суб’єктів владних повноважень, інших
розпорядників публічної інформації, визначених цим Законом.

Отже, визначальним для публічної інформації є те, щоб вона є заздалегідь готовим,
зафіксованим продуктом, отриманим або створеним суб’єктом владних повноважень у
процесі виконання своїх обов’язків.

Відповідно до пункту 4 Положення про Пенсійний фонд України, затвердженого
постановою Кабінету Міністрів України від 23.07.2014 № 280, Пенсійний фонд України
організовує, координує та контролює роботу територіальних органів щодо призначення
(перерахунку) і виплати пенсій та щомісячного довічного грошового утримання суддям
у відставці.

Пенсійний фонд України не здійснює безпосередньо призначення, перерахунок
і виплату пенсій, не є належним розпорядником інформації щодо пенсійного
забезпечення пенсіонерів.

Крім того, відповідно до статті 21 Закону України «Про інформацію» інформацією
з обмеженим доступом є конфіденційна, таємна та службова інформація.
Конфіденційною є інформація про фізичну особу, а також інформація, доступ до якої
обмежено фізичною або юридичною особою, крім суб’єктів владних повноважень.
Конфіденційна інформація може поширюватись за бажанням (згодою) відповідної особи
у визначеному нею порядку відповідно до передбачених нею умов, а також в інших
випадках, визначених законом.

Відомості про пенсійне забезпечення належать до персональних даних
та конфіденційної інформації про особу, водночас, Ваш запит надіслано з сайту, що
працює як уніфікована платформа для надсилання електронних запитів розпорядникам
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інформації, де запити та відповіді на них є публічними і автоматично оприлюднюються
на сайті для ознайомлення інших осіб з наданими відповідями.

Оскільки Ваш запит не містить більш детальної інформації для належної
ідентифікації Вас як одержувача пенсії (дата народження, реєстраційний номер облікової
картки платника податків, за наявності), а також Вашої персональної електронної
адреси, відсутня можливість направити Ваш інформаційний запит за належністю до
відповідного територіального органу Пенсійного фонду України для надання Вам
відповіді з урахуванням матеріалів пенсійної справи.

Враховуючи викладене, отримати інформацію про розмір Вашої пенсії можна,
звернувшись до органу Пенсійного фонду України за місцем перебування на обліку як
одержувача пенсії, у порядку, визначеному Законом України «Про звернення громадян»,
чи скориставшись засобами вебпорталу електронних послуг Пенсійного фонду України.

Відповідно до частини першої статті 23 Закону України «Про доступ до публічної
інформації» рішення, дії чи бездіяльність розпорядників інформації можуть бути
оскаржені до керівника Фонду, вищого органу або суду.

З повагою

заступник директора департаменту Любов БРИЧОК
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