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Про результати розгляду запиту

Міністерство освіти і науки України (далі – МОН), в межах компетенції, 
розглянуло Ваш запит на отримання публічної інформації, зареєстрований в МОН від 

07.10.2022 за № ЗПІ-Т-640/0-22 та повідомляється.
Щодо першого питання
Згідно з пунктами 5, 11 розділу І Положення про дистанційну форму здобуття 

повної загальної середньої освіти, затвердженого наказом МОН від 08.09.2020 року № 

1115, зареєстрованим у Міністерстві юстиції України від 28.09.2020 року № 941/35224, 

із метою забезпечення в закладі освіти єдиних підходів до створення електронного 

освітнього середовища, педагогічна рада схвалює використання конкретних 

інформаційно-телекомунікаційних систем (електронних освітніх платформ), 
комунікаційних онлайн сервісів та інструментів, за допомогою яких організовується 

освітній процес під час дистанційного навчання. За рішенням педагогічної ради 

закладу освіти для організації дистанційного навчання може використовуватися 

електронний розклад занять, електронний класний журнал, електронний щоденник, 
тощо.

Згідно з частиною четвертою статті 38 Закону України «Про повну загальну 

середню освіту», організація освітнього процесу та діяльності закладу загальної 
середньої освіти в цілому належать до повноважень його керівника.

Разом з цим повідомляємо, що МОН не проводить моніторинг використання 

закладами загальної середньої освіти електронних платформ класних журналів та 

щоденників та не рекомендує використовувати ті чи інші платформи. У рамках своєї 
автономії, заклади освіти можуть самостійно вирішувати питання щодо використання 

онлайн інструментів для цифровізації процесу управління загальною середньою 

освітою та відповідно обирати інформаційно-телекомунікаційні системи.
Щодо другого та третього питання



Відповідно до частин другої, третьої статті 40 Закону України «Про освіту», 
документи про освіту видаються закладами освіти та іншими суб’єктами освітньої 
діяльності.

Порядок виготовлення, видачі та обліку документів про освіту, вимоги до їх 

форми та/або змісту визначаються законодавством.
Інформація про видані документи про середню, професійну (професійно-

технічну), фахову передвищу та вищу освіту вноситься до Єдиного державного реєстру 

документів про освіту в порядку, визначеному центральним органом виконавчої влади 

у сфері освіти і науки.
Відповідно до частини п’ятої статті 74 Закону України «Про освіту», створення, 

ведення та адміністрування Єдиної державної електронної бази з питань освіти та 

публічних електронних реєстрів у сфері освіти здійснюються, зокрема, відповідно до 

Закону України «Про захист персональних даних».

Щодо четвертого питання
Відповідно до частини першої статті 53 Конституції України, повна загальна 

середня освіта є обов'язковою.
Згідно з частиною першою статті 18 Закону України «Про повну загальну 

середню освіту», після завершення навчання за освітньою програмою відповідного 

рівня повної загальної середньої освіти незалежно від форми її здобуття та на підставі 
результатів річного оцінювання і державної підсумкової атестації учні отримують такі 
документи про освіту:

свідоцтво про початкову освіту;
свідоцтво про базову середню освіту;
свідоцтво про повну загальну середню освіту.
Щодо п’ятого питання
Відповідно до статті 1 Закону України «Про доступ до публічної інформації» 

публічна інформація – це відображена та задокументована будь-якими засобами та на 

будь-яких носіях інформація, що була отримана або створена в процесі виконання 

суб'єктами владних повноважень своїх обов'язків, передбачених чинним 

законодавством, або яка знаходиться у володінні суб'єктів владних повноважень, інших 

розпорядників публічної інформації, визначених цим Законом.
Таким чином, суттєвою ознакою публічної інформації у розумінні Закону 

України «Про доступ до публічної інформації» є її попередня фіксація. Тобто, даний 

Закон регулює відносини щодо доступу до інформації, яка вже існує, і не вимагає у 

відповідь на запит створювати певну інформацію, у тому числі надавати роз’яснення 

та вживати заходів (аналізувати законодавство, документи, тощо) для задоволення 

запиту.
Зі змісту п’ятого питання Вашого запиту вбачається, що надання відповідей на 

порушені в ньому питання необхідно провести аналіз відповідних документів, після 

чого надати Вам відповідь «так» чи «ні» або роз’яснити відповідне законодавство. 



Таким чином, надання відповіді на п’яте питання Вашого запиту потребує 
створення інформації. 

З огляду на викладене зазначаємо, що інформація, яка вами запитується відносно 

п’ятого питання, не належить до публічної інформації.

З повагою
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