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Повідомляємо, що відповідно до ч.5 ст. 19 ЗУ «Про доступ до публічної інформації», 
запит на інформацію має містити ім'я (найменування) запитувача. Окрім того, доступ до 

інформації про інших осіб здійснюється виключно в порядку, передбаченому ст. 10 ЗУ «Про 

доступ до публічної інформації».
Відповідно до ч.2 ст.19 Конституції України органи державної влади та органи місцевого 

самоврядування, їх посадові особи зобов’язані діяти лише на підставі, в межах повноважень 

та у спосіб, що передбачені Конституцією та Законами України.
Закон України «Про звернення громадян» регулює питання практичної реалізації 

громадянами України наданого їм Конституцією України права вносити в органи державної 
влади, об'єднання громадян відповідно до їх статуту пропозиції про поліпшення їх діяльності, 
викривати недоліки в роботі, оскаржувати дії посадових осіб, державних і громадських 

органів. Закон забезпечує громадянам України можливості для участі в управлінні 
державними і громадськими справами, для впливу на поліпшення роботи органів державної 
влади і місцевого самоврядування, підприємств, установ, організацій незалежно від форм 

власності, для відстоювання своїх прав і законних інтересів та відновлення їх у разі 
порушення. Стаття 5 даного закону передбачає, що у зверненні має бути зазначено прізвище, 
ім’я, по батькові, місце проживання громадянина, викладено суть порушеного питання, 
зауваження, пропозиції, заяви чи скарги, прохання чи вимоги. Окрім того, відповідно до ст. 8 

Закону України «Про звернення громадян», письмове звернення без зазначення місця 

проживання, не підписане автором (авторами), а також таке, з якого неможливо встановити 

авторство, визнається анонімним і розгляду не підлягає.
Враховуючи викладене, необхідно оформити звернення відповідно до вимог чинного 

законодавства.

Заступник міського голови-                                                                                  Іван ХІМЕЙЧУК
керуючий справами 
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