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Міністерство розвитку громад, 
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Щодо розгляду запиту
на публічну інформацію

Державна служба України з безпеки на транспорті відповідно до листа 
Міністерства розвитку громад, територій та інфраструктури України 

від 27 грудня 2022 року № 4156/27/ЗВГ-22 розглянула Ваш запит на отримання 

публічної інформації від 21 грудня 2022 року № б/н, зареєстрований в 

Укртрансбезпеці 27 грудня 2022 року за № 436/п/0/6-22 (далі – Запит), щодо 

ведення Єдиного електронного реєстру автобусних маршрутів (далі – Єдиний 

електронний реєстр) і забезпечення його функціонування з метою підвищення 

безпеки перевезень автомобільним транспортом загального користування та в 

межах компетенції повідомляє.
Згідно із статтею 1 Закону України «Про доступ до публічної інформації» 

(далі – Закон № 2939-VI), публічна інформація – це відображена та 
задокументована будь-якими засобами та на будь-яких носіях інформація, що 

була отримана або створена в процесі виконання суб’єктами владних 

повноважень своїх обов’язків, передбачених чинним законодавством, або яка 
знаходиться у володінні суб'єктів владних повноважень, інших розпорядників 

публічної інформації, визначених цим Законом.
Отже, Закон № 2939-VI надає право доступу до вже існуючої інформації 

(заздалегідь задокументованої) і не вимагає створення у відповідь на запит нової 
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інформації (зокрема, шляхом проведення аналітичної роботи, вжиття дій 

управлінського характеру, проведення перевірки, відновлення порушеного права 
тощо) – це є основною відмінністю від правовідносин під час розгляду звернень 

громадян, які регулюються Законом України «Про звернення громадян» (далі –
 Закону № 393/96-ВР).

Зазначена правова позиція визначена у постанові Пленуму Вищого 

адміністративного суду України від 29 вересня 2016 року № 10 «Про практику 

застосування адміністративними судами законодавства про доступ до публічної 
інформації», в пункті 1 якої зазначено, що не є інформаційним запитом 

звернення, для відповіді на яке необхідно створити інформацію.
Положеннями статті 1 Закону № 393/96-ВР визначається, що громадяни 

України мають право звернутися до органів державної влади, місцевого 

самоврядування, об’єднань громадян, підприємств, установ, організацій 

незалежно від форм власності, засобів масової інформації, посадових осіб 

відповідно до їх функціональних обов’язків із зауваженнями, скаргами та 
пропозиціями, що стосуються їх статутної діяльності, заявою або клопотанням 

щодо реалізації своїх соціально-економічних, політичних та особистих прав і 
законних інтересів та скаргою про їх порушення.

Відповідно до статті 3 Закону № 393/96-ВР, під зверненнями громадян слід 

розуміти викладені в письмовій або усній формі пропозиції (зауваження), заяви 

(клопотання) і скарги.
Відтак, для надання відповіді на Ваші питання необхідно проаналізувати 

механізм формування, затвердження та ведення Єдиного електронного реєстру –

 відповідно створити нову інформацію, а не надати копію конкретновизначеного 

документу.
У зв’язку з цим зазначаємо, що Ваш Запит за своєю суттю та змістом є 

зверненням громадян та регулюється положеннями Закону № 393/96-ВР.
Так у відповідь на Ваше звернення повідомляємо, що відповідно до частини 

другої статті 19 Конституції України, органи державної влади та органи 

місцевого самоврядування, їх посадові особи зобов’язані діяти лише на підставі, 
в межах повноважень та у спосіб, що передбачені Конституцією та законами 

України.
Згідно з пунктом 1 Положення про Державну службу України з безпеки на 

транспорті, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України 

від 11 лютого 2015 року № 103 (зі змінами), Державна служба України з безпеки 

на транспорті (Укртрансбезпека) є центральним органом виконавчої влади, 
діяльність якого спрямовується і координується Кабінетом Міністрів України 

через Міністра інфраструктури і який реалізує державну політику з питань 

безпеки на наземному транспорті.
Відповідно до пункту 1.4 Порядку формування, затвердження та ведення 

реєстру міжнародних, міжміських та приміських автобусних маршрутів 

загального користування, затвердженого наказом Міністерства інфраструктури 

України від 20 травня 2013 року № 305, зареєстрованого в Міністерстві юстиції 
України 09 липня 2013 року за № 1144/23676 (із змінами) (далі – Порядок), 
ведення Єдиного електронного реєстру та забезпечення його функціонування з 
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метою підвищення безпеки перевезень автомобільним транспортом загального 

користування здійснюються Державною службою України з безпеки на 
транспорті.

Водночас, підпунктом 2.3 Порядку визначено, що організатор пасажирських 

перевезень на відповідному автобусному маршруті загального користування не 
пізніше наступного робочого дня після внесення ним інформації до відповідного 

реєстру надає Державній службі України з безпеки на транспорті відомості в 

паперовому та електронному вигляді для включення їх до Єдиного електронного 

реєстру за формою, наведеною в додатках 2, 3 до цього Порядку.
Ураховуючи зазначене, керуючись абзацом другим частини першої статті 7 

Закону України «Про автомобільний транспорт», Державна служба України з 
безпеки на транспорті звернулася до Волинської обласної державної 
адміністрації, як організатора перевезень, з проханням неухильного дотримання 

вимог Порядку в частині забезпечення надання актуальної інформації за 
встановленою формою для подальшого її включення до Єдиного електронного 

реєстру.

Голова       Євген ЗБОРОВСЬКИЙ

Віталій Круглий


