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Про розгляд запиту

Шановна пані Ірино!

Міністерство фінансів України відповідно до листа Секретаріату Кабінету 

Міністрів України від 01.02.2023 № 2236/0/2-23 та Апарату Верховної Ради 

України від 27.01.2023 № 09/13-2023/18148 розглянуло Ваш запит і в межах 

своєї компетенції щодо виплати заробітної плати та пенсії через банківські 
установи, а не готівкою повідомляє.

Частиною п’ятою статті 24 Закону України «Про оплату праці» 

передбачено, що за особистою письмовою згодою працівника виплата 

заробітної плати може здійснюватися через установи банків, поштовими 

переказами на зазначений ними рахунок (адресу) з обов’язковою оплатою цих 

послуг за рахунок роботодавця.
Щодо умов виплати пенсій інформуємо, що згідно з частиною першою 

статті 47 Закону України «Про загальнообов’язкове державне пенсійне 

страхування» пенсія виплачується щомісяця, у строк не пізніше 25 числа 

місяця, за який виплачується пенсія, виключно у грошовій формі за зазначеним 

у заяві місцем фактичного проживання пенсіонера в межах України незалежно 

від задекларованого або зареєстрованого місця проживання пенсіонера 

організаціями, що здійснюють виплату і доставку пенсій, або через установи 

банків у порядку, передбаченому Кабінетом Міністрів України.
З огляду на це, виплата заробітної плати та пенсії здійснюється за вибором 

одержувача таких виплат.
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Водночас зазначаємо, що статтею 19 Конституції України встановлено, що 

органи державної влади й органи місцевого самоврядування, їх посадові особи 

зобов’язані діяти лише на підставі, в межах повноважень та у спосіб, що 

передбачені Конституцією і законами України. 
Рішення, прийняті за результатами розгляду звернень громадян, 

оскаржуються в порядку, визначеному Законом України «Про звернення 

громадян».

З повагою 

Заступник Міністра                                                              Роман ЄРМОЛИЧЕВ

Тетяна Стафійчук 274 54 21


