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Щодо результатів розгляду запиту

Міністерство юстиції розглянуло Ваш запит від 09.02.2023 щодо надання 

інформації та в межах компетенції повідомляє таке.
Організація документообігу Міністерства юстиції, зокрема облік 

кореспонденції, здійснюється у системі електронного документообігу «АСКОД» 

(далі – СЕД «АСКОД»).

Водночас, значення за результатами пошуку в СЕД «АСКОД» інформації 
за параметрами «кореспондент містить «приватний виконавець» та «короткий 

зміст містить «відновлення доступу», може бути неостаточним. 
Враховуючи викладене повідомляємо, що надати інформацію про 

кількість звернень приватних виконавців щодо відновлення доступу до 

автоматизованої системи виконавчого провадження (далі – Система), які 
надійшли до Міністерства юстиції з 24.02.2022, не вбачається можливим, 
оскільки облік кореспонденції Мін’юсту не ведеться в розрізі запитуваної 
інформації та у зв’язку з відсутністю інших параметрів пошуку.

Крім цього, законодавством не передбачене ведення Міністерством 

юстиції обліку інформації за вказаними у запиті критеріями.
При цьому зазначаємо, що повідомлення про відновлення приватним 

виконавцям доступу до Системи готуються Департаментом державної 
виконавчої служби Міністерства юстиції України (далі – Департамент) у 

порядку та випадках, передбачених наказом Міністерства юстиції України 

від 04.04.2022 № 1310/5 «Деякі питання доступу до автоматизованої системи 

виконавчого провадження та Єдиного реєстру приватних виконавців України у 

період воєнного стану» (зі змінами).
Разом з тим, законодавством не встановлено вимог щодо періодичності 

надсилання Департаментом до державного підприємства «Національні 
інформаційні системи» письмових повідомлень про відновлення приватним 

виконавцям доступу до Системи.
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Оскільки облік запитуваної інформації не ведеться, надати її не 

виявляється можливим.
Також повідомляємо, що рішенням Дніпропетровського окружного 

адміністративного суду від 19.10.2022 № 160/6350/22 позовну заяву приватного 

виконавця виконавчого округу Дніпропетровської області Сивокозова О.М. до 

Департаменту про визнання бездіяльності протиправною задоволено частково. 
Визнано протиправною бездіяльність Департаменту, що полягає у 

несвоєчасному розгляді звернень приватного виконавця виконавчого округу 

Дніпропетровської області Сивокозова О.М. від 06.04.2022, від 14.04.2022 та 

від 19.04.2022. У задоволенні решти позовних вимог відмовлено.
Рішенням Харківського окружного адміністративного суду від 13.12.2022 

у справі № 520/5223/22 позовні вимоги приватного виконавця виконавчого 

округу Харківської області Амельченка В.П. задоволено частково, визнано 

протиправною бездіяльність Міністерства юстиції, що полягає у невідновленні 
Позивачу доступу до Системи у період з 29.04.2022 по 06.07.2022; зобов’язано 

Міністерство юстиції повторно розглянути питання щодо відновлення доступу 

до Системи приватному виконавцю виконавчого округу Харківської області 
Амельченко В.П. у порядку, передбаченому наказом Міністерства юстиції 
України № 1310/5 «Деякі питання доступу до автоматизованої системи 

виконавчого провадження та Єдиного реєстру приватних виконавців країни у 

період воєнного стану» у редакції, що діяла станом на 29.04.2022.

Разом з тим, зазначене рішення суду не набрало законної сили, оскільки 

оскаржено Міністерством юстиції до суду апеляційної інстанції. Станом на 

теперішній час рішення апеляційним судом не прийнято.
Окремо роз’яснюємо, що відповідно до статті 23 Закону України «Про 

доступ до публічної інформації» рішення, дії чи бездіяльність розпорядників 

інформації, зокрема відмова в задоволенні запиту на інформацію, можуть бути 

оскаржені до керівника розпорядника, вищого органу або до суду. 
Оскарження рішень, дії чи бездіяльності розпорядників інформації до 

суду здійснюється відповідно до Кодексу адміністративного судочинства 

України.

Директор Департаменту 

державної виконавчої служби               Максим КИСЕЛЬОВ

Катерина Пацюк 486 61 31 

Персональні дані, вказані Вами у зверненні, захищаються та обробляються Міністерством юстиції України відповідно до Закону України 

«Про захист персональних даних» з метою розгляду Вашого звернення згідно із законодавством.


