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МІНІСТЕРСТВО ЮСТИЦІЇ
УКРАЇНИ
Мінʼюст

вул. Архітектора Городецького, 13, м. Київ, 
01001

тел.: (044) 364-23-93, факс: (044) 271-17-83

E-mail: callcentre@minjust.gov.ua, 

themis@minjust.gov.ua,

Web: http://www.minjust.gov.ua,

код згідно з ЄДРПОУ 00015622

Шановна Наталя Михайлівна!

Міністерство юстиції України (далі – Мін’юст) розглянуло Ваше звернення 

зареєстроване 03.03.2023 за № ПІ-Щ-781 (належно засвідчена факсимільна 

копія Вашого звернення додається) та повідомляє про відсутність запитуваної 
інформації щодо закупівлі Мін’юстом адвокатських послуг у 2022-2023 роках у 

зв’язку з відсутністю державних закупівель за таким предметом.
Додатково повідомляємо щодо можливості отримання безоплатної правової 

допомоги, у тому числі адвокатської. Право на безоплатну вторинну правову 

допомогу мають категорії осіб, які визначені статтею 14 Закону України «Про 

безоплатну правову допомогу».

Безоплатна вторинна правова допомога включає такі види правових послуг:
1) захист;
2) здійснення представництва інтересів осіб, що мають право на безоплатну 

вторинну правову допомогу, в судах, інших державних органах, органах 

місцевого самоврядування, перед іншими особами;
3) складення документів процесуального характеру.
 

Суб’єктами надання безоплатної первинної правової допомоги є:
1) органи виконавчої влади;
2) органи місцевого самоврядування;
3) фізичні та юридичні особи приватного права;
4) спеціалізовані установи;
5) центри з надання безоплатної вторинної правової допомоги.

Суб’єктами надання безоплатної вторинної правової допомоги в Україні є:
1)  центри з надання безоплатної вторинної правової допомоги;

Щербата Наталя Михайлівна

foi+request-109382- 

xxxxxxxx@xxxxxx.xxxvda.com.ua

mailto:xxxxxxxxxx@xxxxxxx.xxx.xx
mailto:xxxxxx@xxxxxxx.xxx.xx
http://www.minjust.gov.ua/


2

2) адвокати, включені до Реєстру адвокатів, які надають безоплатну 

вторинну правову допомогу.

Звернення про надання безоплатної первинної правової допомоги 

надсилаються або подаються особами, які досягли повноліття, безпосередньо 

до центральних та місцевих органів виконавчої влади, територіальних органів 

центральних органів виконавчої влади та органів місцевого самоврядування 

відповідно до їх компетенції.
Звернення про надання безоплатної первинної правової допомоги, що 

стосуються дітей, надсилаються або подаються їх законними представниками, 
що стосуються осіб, визнаних судом недієздатними, або дієздатність яких 

обмежена судом, надсилаються або подаються їх опікунами чи 

піклувальниками.
 

Як звернутися по правову допомогу до системи БПД
Отримати правову допомогу можна в центрах з надання безоплатної 

вторинної правової допомоги, бюро правової допомоги або дистанційно 

(телефоном чи онлайн).
Перелік, адреси та графік роботи таких центрів та бюро можна дізнатися на 

сайті системи надання БПД у розділі «Всі центри».

Мешканці віддалених населених пунктів можуть отримати правову 

консультацію під час роботи консультаційних пунктів. Графіки їхньої роботи 

розміщені тут.
Отримати безоплатну правову допомогу можна дистанційно:
- зателефонувати за безкоштовним номером системи БПД: 0 800 213 103. За 

цим номером надаються консультації та роз’яснення з правових питань, 
додаткові відомості про надання безоплатної правової допомоги тощо. Дзвінки 

зі стаціонарних та мобільних телефонів у межах України безкоштовні;
- скористатися мобільним застосунком «Безоплатна правова допомога», 

завантаживши його через Google Play чи App Store за 

посиланням https://bit.ly/3hwwgqR, або завантажити мобільний застосунок 

«Твоє право», перейшовши за посиланням https://bit.ly/3iorbkE;

- у месенджерах Телеграм http://legalaid.gov.ua/telegram.html та 

Вайбер http://legalaid.gov.ua/viber.html;

- у кабінеті клієнта на сайті системи БПД https://cabinet.legalaid.gov.ua/;

- потерпілі від домашнього насильства та свідки можуть отримати онлайн-
консультацію юристів щодо захисту своїх прав, написавши у Телеграм-чат 
«Правова допомога протидії насильству» https://t.me/Non_Violence_Bot;

- правові консультації також можна переглянути на довідково-
інформаційній платформі правових консультацій WikiLegalAid, що розміщена 

за адресою wiki.legalaid.gov.ua.

Додатково повідомляємо, що з інформацією про всі державні закупівлі 
Мін’юсту можна ознайомитися на офіційному порталі «ProZorro» 

(prozorro.gov.ua). Згідно з Законом України «Про публічні закупівлі» портал 

https://www.legalaid.gov.ua/tsentry/
https://www.legalaid.gov.ua/kliyentam/grafik-roboty-konsultatsijnyh-punktiv/
https://bit.ly/3hwwgqR
https://bit.ly/3iorbkE
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«ProZorro» (prozorro.gov.ua) є відкритим ресурсом, який пропонує доступ до 

всієї інформації з центральної бази даних про електронні тендерні торги.

Додаток: на 3 арк. в 1 прим.

З повагою,

Заступниця Міністра з питань
європейської інтеграції                                                     Валерія  КОЛОМІЄЦЬ


