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Шановна Наталіє Михайлівно!

Пенсійний фонд України розглянув Ваш інформаційний запит від 21.03.2023, що
надійшов електронною поштою, та повідомляє.

Відповідно до частини четвертої статті 44 Закону України 09.07.2003 № 1058-IV
“Про загальнообов'язкове державне пенсійне страхування” (розміщений в мережі
Інтернет за посиланням https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1058-15) особам, яким
призначено пенсію, органи Пенсійного фонду видають пенсійні посвідчення.

Згідно з абзацом першим пункту 4.9 Порядку подання та оформлення документів
для призначення (перерахунку) пенсій відповідно до Закону України “Про
загальнообов'язкове державне пенсійне страхування”, затвердженого постановою
правління Пенсійного фонду України від 25.11.2005 № 22-1, зареєстрованого в
Міністерстві юстиції України 27.12.2005 за № 1566/11846 (розміщений в мережі
Інтернет за посиланням https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1566-05#Text), документом,
який підтверджує призначення особі пенсії, є пенсійне посвідчення, що видається
відповідно до Порядку оформлення, виготовлення та видачі документів, що
підтверджують призначення особі пенсії, затвердженого постановою правління
Пенсійного фонду України від 03.11.2017 № 26-1, зареєстрованого в Міністерстві
юстиції України 04.12.2017 за № 1464/31332.

Перелік документів, що посвідчують особу, визначено у статті 13 Закону України
від 20.11.2012 № 5492-VI “Про Єдиний державний демографічний реєстр та документи,
що підтверджують громадянство України, посвідчують особу чи її спеціальний статус”
(розміщений в мережі Інтернет за посиланням https://zakon.rada.gov.ua/go/5492-17).

Пенсійне посвідчення не включено до зазначеного переліку, отже воно не є
документом, що посвідчує особу.

Відповідно до пункту 1 розділу І Інструкції з діловодства в Пенсійному фонді
України, затвердженої постановою правління Пенсійного фонду України від 24.07.2020
№ 13-1 (далі – Інструкція з діловодства), основною формою провадження діловодства у
Фонді є електронна. Розгляд електронного документа здійснюється в електронній формі
з використанням системи електронного документообігу Фонду (пункт 5 глави 2
розділу ІV Інструкції з діловодства).
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Проходження в діловодстві Фонду одного і того ж документа в електронній та
паперовій формі не допускається (пункт 5 розділу І Інструкції з діловодства). Під час
реєстрації паперових документів використовується штрих-код (пункт 12 глави 3 розділу
ІІ Інструкції з діловодства).

Ваш запит про доступ до публічної інформації надійшов в електронній формі, що, з
урахуванням Інструкції з діловодства, не передбачає можливості нанесення на нього
відмітки про реєстрацію вхідної кореспонденції з фіксацією дати реєстрації та вхідного
номеру.

Ваш запит зареєстровано в Пенсійному фонді України 22.03.2023 за № 405/11.
Фотокопія Вашого запиту під час реєстрації вхідного документа не створювалась.

Відповідно до частини першої статті 23 Закону України “Про доступ до публічної
інформації“ рішення, дії чи бездіяльність розпорядників інформації можуть бути
оскаржені до керівника розпорядника, вищого органу або суду.

Директор департаменту Тетяна РЯБЦЕВА
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