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Міністерство розвитку громад, територій та інфраструктури України (далі – 
Мінінфраструктури) на виконання Вашого запиту на інформацію від 23 травня 
2023 р. № б/н щодо надання наказу Мінінфраструктури, яким регламентується 
робота зі зверненнями громадян в Міністерстві та наказу Мінінфраструктури, 
яким регламентується робота по доступу на публічну інформацію в 
Міністерстві, надає запитувану інформацію, а саме наказ Мінінфраструктури 
від 23 лютого 2012 р. № 119 «Про затвердження Порядку складення та подання 
запитів на отримання публічної інформації та форми для подання запиту на 
отримання публічної інформації», зареєстрований у Міністерстві юстиції 
України 13 березня 2012 р. за № 388/20701, наказ Мінінфраструктури, яким 
регламентується робота зі зверненнями громадян в Міністерстві відсутній.
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