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Секретаріат Кабінету Міністрів 

України

Міністерство цифрової трансформації України в межах компетенції 
опрацювало запит на інформацію пана Дмитра від 11.07.2023 щодо постанови 

Кабінету Міністрів України від 17.01.2018 № 55, надісланий листом 

Секретаріату Кабінету Міністрів України від 14.07.2023 № 18026/0/2-23, та 

повідомляє.
Відповідно до частини другої статті 19 Конституції України органи 

державної влади та органи місцевого самоврядування, їх посадові особи 

зобов’язані діяти лише на підставі, в межах повноважень та у спосіб, що 

передбачені Конституцією та законами України.
Згідно зі статтею 1 Закону України «Про доступ до публічної інформації» 

публічна інформація – це відображена та задокументована будь-якими засобами 

та на будь-яких носіях інформація, що була отримана або створена в процесі 
виконання суб’єктами владних повноважень своїх обов’язків, передбачених 

чинним законодавством, або яка знаходиться у володінні суб’єктів владних 

повноважень, інших розпорядників публічної інформації, визначених цим 

Законом. Публічна інформація є відкритою, крім випадків, встановлених 

законом.
Статтею 1 Закону України «Про інформацію» визначено, що суб’єктом 

владних повноважень є орган державної влади, орган місцевого самоврядування, 
інший суб'єкт, що здійснює владні управлінські функції відповідно до 

законодавства, у тому числі на виконання делегованих повноважень.
Отже, визначальним для публічної інформації є те, що вона заздалегідь 

зафіксована будь-якими засобами та на будь-яких носіях та знаходилась у 
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володінні суб’єктів владних повноважень, інших розпорядників публічної 
інформації.

Таким чином, запитувана інформація не є публічною інформацією в 

розумінні Закону України «Про доступ до публічної інформації».
Разом з тим згідно з абзацом шостим пункту 1 розділу І Типової інструкції 

з документування управлінської інформації в електронній формі та організації 
роботи з електронними документами в діловодстві, електронного міжвідомчого 

обміну, затвердженої постановою Кабінету Міністрів України від 17.01.2018 

№ 55, ця Інструкція поширюється на всі електронні документи, що створюються, 
відправляються або одержуються Секретаріатом Кабінету Міністрів України, 
центральними органами виконавчої влади, їх територіальними органами, Радою 

міністрів Автономної Республіки Крим, місцевими органами виконавчої влади, 
підприємствами, установами, організаціями, що належать до сфери управління 

центральних або місцевих органів виконавчої влади, Ради міністрів Автономної 
Республіки Крим.

Водночас абзацами першим, другим пункту 1 розділу І Типової інструкції з 
діловодства в міністерствах, інших центральних та місцевих органах виконавчої 
влади, затвердженої постановою Кабінету Міністрів України від 17.01.2018 № 55 

(далі – Типова інструкція з діловодства), визначено, що ця Інструкція встановлює 
вимоги щодо документування управлінської інформації та організації роботи з 
документами, створеними у паперовій формі Секретаріатом Кабінету Міністрів 

України, центральними органами виконавчої влади, їх територіальними 

органами, Радою міністрів Автономної Республіки Крим, місцевими органами 

виконавчої влади, підприємствами, установами, організаціями, що належать до 

сфери управління центральних або місцевих органів виконавчої влади, Ради 

міністрів Автономної Республіки Крим (далі - установи).
Положення цієї Інструкції застосовуються лише у разі наявності визначених 

законом або актом Кабінету Міністрів України підстав, які визнаються 

обґрунтованими для створення та/або опрацювання установами документів у 

паперовій формі.
Крім того, пунктом 6 розділу І Типової інструкції з діловодства визначено, 

що організація діловодства в установі покладається на службу діловодства. 
При цьому відповідальність за організацію діловодства в установах несуть 

їх керівники (пункт 4 розділу І Типової інструкції з діловодства).
Одночасно повідомляємо, що згідно з частиною першою статті 23 Закону 

України «Про доступ до публічної інформації» рішення, дії чи бездіяльність 

розпорядників інформації можуть бути оскаржені до керівника розпорядника, 
вищого органу або суду.
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