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На Ваше електронне звернення щодо виконання рішення суду повідомляємо.
Пунктом 10 розділу IV Положення про організацію прийому та обслуговування осіб, які

звертаються до органів Пенсійного фонду України, затвердженого постановою правління
Пенсійного фонду України від 30.07.2015 № 13-1 (зі змінами), визначено, що про результат
розгляду звернення повідомляється у спосіб, зазначений заявником у зверненні (у письмовій та
/або електронній формі).

Якщо відповідь на звернення містить інформацію з обмеженим доступом, включаючи
відомості з реєстру застрахованих осіб Державного реєстру або інші повідомлені особою відомості
для призначення (перерахунку, надання) виплат, що здійснюються органами Пенсійного фонду, то
така відповідь надсилається через мережу Інтернет у зашифрованому вигляді з використанням
електронного підпису, що базується на кваліфікованому сертифікаті електронного підпису (у разі
надання заявником сертифікату шифрування кваліфікованого електронного підпису заявника,
згенерованого будь-яким кваліфікованим надавачем електронних довірчих послуг), або поштовим
відправленням за адресою, зазначеною у пенсійній справі одержувача, справі одержувача житлової
субсидії, пільг, справі про страхові виплати як місце проживання (місцеперебування) таких
одержувачів, а у разі розбіжностей у повідомлених заявником відомостях про особу з даними таких
справ одержувачів або неможливості ідентифікувати особу заявника на адресу електронної пошти
заявника надсилається відмова у задоволенні звернення із зазначенням причин такої відмови.

У зв’язку із зазначеним відповідь на Ваше звернення направлена на поштову адресу: вул.
Варненська, буд. 5, корп. 2, кв. 62, м. Одеса, 65080.
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