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Начальнику юридичного
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Шановний пане Андрію!

У відповідь на Ваш запит від 25.08.2023 вих. про надання публічної 
інформації, що надійшов разом із супровідним листом Державної судової 
адміністрації України від 30.08.2023 № Ч912-23-883/23, відповідно до змісту 

порушених питань, державне підприємство «Центр судових сервісів» (далі – 

Підприємство) повідомляє наступне. 
Відповідно до абзацу 2 пункту 24 розділу ІІІ Положення про порядок 

функціонування окремих підсистем (модулів) Єдиної судової інформаційно-
телекомунікаційної системи, затвердженого рішенням Вищої ради правосуддя 

від 17.08.2021 року №1845/0/15-21 (далі-Положення), Інструкція користувача 

Електронного суду розробляється адміністратором ЄСІТС та розміщується на 

вебсторінці технічної підтримки користувачів ЄСІТС за вебадресою 

https://wiki-ccs.court.gov.ua .

Інструкція, разом з наказом Підприємства від 11.01.2022 року № 2-ОД 

розміщена у відкритому доступі та доступна для завантаження у форматі .pdf.

Додаток: 
1.  Копія Наказу від 11.01.2022 року у форматі pdf, на 1 арк;
2.  Копія Інструкції користувача підсистеми відеоконференцзв’язку Єдиної судової 

інформаційно-телекомунікаційної системи у форматі pdf, на 38 стр.

  З повагою
в.о. директора                                                    Мартин ГЕРАСИМ

Вик.: Олександра МИРКО
(044) 390-47-55
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