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Щодо надання інформації

Шановна Наталю Михайлівно!

Головне управління Пенсійного фонду України у Вінницькій області (далі –
Головне управління) на Ваш інформаційний запит –
207СтажІнвалідністьПовторно, що надійшов 28.08.2023 та зареєстрований за
вхідним №862/11 повідомляє наступне.

Відповідно до статті 1 Закону України «Про доступ до публічної
інформації» публічна інформація – це відображена та задокументована будь-
якими засобами та на будь-яких носіях інформація, що була отримана або
створена в процесі виконання суб’єктами владних повноважень свої обов’язків,
передбачених чинним законодавством, або яка знаходилась у володінні суб’єктів
владних повноважень, інших розпорядників публічної інформації, визначених
цим Законом.

Визначальним для публічної інформації є те, що вона є заздалегідь готовим,
зафіксованим продуктом, отриманим або створеним суб’єктом владних
повноважень у процесі виконання своїх обов’язків. Розпорядник може надати ту
інформацію, яка вже існує і заздалегідь зафіксована на будь-яких носіях.

З урахуванням наведеного, на Ваш інформаційний запит—
207СтажІнвалідністьПовторно, повідомляємо, що відповідно до статті 24 Закону
України від 01.06.2010 №2297-VI «Про захист персональних даних» (розміщений
в мережі Інтернет за посиланням https: //zakon. rada. qov. ua/lavs/show2297-
17#Text) володільці, розпорядники персональних даних та треті особи зобов’язані
забезпечити захист цих даних від випадкових втрат або знищення, від незаконної
обробки, у тому числі незаконного знищення чи доступу до персональних даних.

Питання надання органами Пенсійного фонду послуг в електронній формі
урегульовані Положенням про організацію прийому та обслуговування осіб, які
звертаються до органів Пенсійного фонду України, затвердженим постановою
правління Пенсійного фонду України від 30.07.2015 №13-1, зареєстрованим в
Міністерстві юстиції України 18.08.2015 за №991/27436 (далі- Положення №13-1)
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(розміщено в мережі Інтернет за посиланням https: //zakon. rada. qov.
ua/lavs/show/z0991-15#Text).

Абзацами сьомим та восьмим пункту 10 Положення №13-1 визначено, що
про результати розгляду звернення заявник повідомляється у спосіб, зазначений
ним у зверненні (у письмовій та/або електронній формі). Якщо відповідь на
звернення містить інформацію з обмеженим доступом, то така відповідь
надсилається поштовим відправленням за адресою, зазначеною у пенсійній
(обліковій) справі одержувача як його місце проживання (місцеперебування), а
уразі розбіжностей у повідомленнях заявником відомостях про особу з даними
пенсійної (облікової) справи або неможливості ідентифікувати особу заявника
надсилається відмова у задоволені звернення із зазначеним причин такої відмови.

Також, Постановою правління Пенсійного фонду України від 30 січня 2023
року № 5-1 «Про внесення змін до розділу IV Положення про організацію
прийому та обслуговування осіб, які звертаються до органів Пенсійного фонду
України», зареєстрованою у Міністерстві юстиції України 13 лютого 2023 року за
№ 273/39329, внесено зміни до Положення, якими передбачено, що відповіді на
звернення, що обробляються органами Пенсійного фонду України, можуть бути
надані через мережу Інтернет у зашифрованому вигляді з використанням
електронного підпису, що базується на кваліфікованому сертифікаті електронного
підпису (у разі надання органу Пенсійного фонду України сертифікату
шифрування кваліфікованого електронного підпису заявника, згенерованому будь-
яким кваліфікованим надавачем електронних довірчих послуг).

Оскільки, Вами не надано сертифікату шифрування кваліфікованого
електронного підпису, запитувану інформацію у Вашій заяві, надіслано поштовою
кореспонденцією на адресу зазначену в пенсійній справі.

На пункти 3, 3.1 Вашого інформаційного запиту -
207СтажІнвалідністьПовторно повторно повідомляємо, що відповідно до частини
1 статті 24 Закону України від 09.07.2003 №1058-IV «Про загальнообов’язкове
державне пенсійне страхування» (далі-Закон №1058) до страхового стажу для
обчислення розміру пенсії за віком, з якого обчислюється розмір пенсії по
інвалідності або у зв'язку з втратою годувальника, крім наявного страхового
стажу, зараховується також на загальних підставах відповідно період з дня
встановлення інвалідності до досягнення застрахованою особою віку,
передбаченого частиною першою статті 26 цього Закону, та період з дня смерті
годувальника до дати, коли годувальник досяг би віку, передбаченого частиною
першою статті 26 цього Закону. Вказаний нормативно-правовий акт розміщений
на сайті Верховної Ради України zakon.rada.gov.ua.

На пункт 11 Вашого інформаційного запиту—
207СтажІнвалідністьПовторно повідомляємо, що на інформаційній сторінці
Головного управління Вебпорталу електронних послуг Пенсійного фонду
України (https://www.pfu.gov.ua/vn/) Головним управлінням не оприлюднювалися
рішення як акти індивідуальної дії відносно Вас.

https://www.pfu.gov.ua/vn/


На пункти 12, 13 Вашого інформаційного запиту –
207СтажІнвалідністьПовторно повідомляємо, що Ваш інформаційний запит -
207СтажІнвалідністьПовторно отриманий Головним управлінням 28.08.2023 та
зареєстрований за вхідним №86211, копію вказаного інформаційного запиту –
207СтажІнвалідністьПовторно з реквізитами його вхідної реєстрації надаємо у
додатку.

Відповідно до частини першої статті 23 Закону України «Про доступ до
публічної інформації» рішення, дії чи бездіяльність розпорядників інформації
можуть бути оскаржені до керівника розпорядника, вищого органу або суду .

Додаток: копія інформаційного запиту - 207СтажІнвалідністьПовторно з
реквізитами вхідної реєстрації;

Заступник
начальника
Головного управління Лариса ДИКА

Ірина Тарасевич 660960


