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Про розгляд запиту  

 

Міністерство охорони здоров’я України розглянуло Ваш запит на 

отримання інформації, зареєстрований у МОЗ 20 вересня 2023 року за 

№ 17/2448/зпі-23 (далі – запит), щодо реалізації положень Закону України «Про 

внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо особливостей 

використання відпустки у зв’язку з вагітністю та пологами» № 3238-ІХ                             

від 13 липня 2023 року та повідомляє. 

Частиною другою статті 19 Конституції України визначено, що органи 

державної влади та органи місцевого самоврядування, їх посадові особи 

зобов’язані діяти лише на підставі, в межах повноважень та у спосіб, що 

передбачені Конституцією та законами України. 

Відповідно до абзацу другого пункту 1 Положення про Міністерство 

охорони здоров’я України, затвердженого постановою Кабінету Міністрів 

України від 25 березня 2015 року № 267 (в редакції постанови Кабінету Міністрів 

України від 24 січня 2020 року № 90), МОЗ є головним органом у системі 

центральних органів виконавчої влади, що забезпечує, зокрема, формування та 

реалізує державну політику у сфері охорони здоров’я. 

Згідно з частиною першою статті 1 Закону України «Про доступ до публічної 

інформації» (далі – Закон № 2939-VI) публічна інформація – це відображена та 

задокументована будь-якими засобами та на будь-яких носіях інформація, що була 

отримана або створена в процесі виконання суб’єктами владних повноважень своїх 

обов’язків, передбачених чинним законодавством, або яка знаходиться у володінні 

суб'єктів владних повноважень, інших розпорядників публічної інформації, 

визначених цим Законом. 

При цьому, згідно з абзацами дев’ятим та десятим пункту 1.1 та пунктом 3.5 

постанови Пленуму Вищого адміністративного суду України від 29 вересня                 

2016 року № 10 «Про практику застосування адміністративними судами 
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законодавства про доступ до публічної інформації» визначальним для публічної 

інформації є те, що вона заздалегідь зафіксована будь-якими засобами та на будь-

яких носіях та знаходилась у володінні суб’єктів владних повноважень, інших 

розпорядників публічної інформації. 

Не є інформаційним запитом звернення, для відповіді на яке необхідно 

створити інформацію, крім випадків, коли розпорядник інформації не володіє 

запитуваною інформацією, але зобов’язаний нею володіти (пункт 1 частини 

першої статті 22 Закону № 2939-VI). 

Закон № 2939-VI не поширюється на відносини у сфері звернень громадян 

щодо надання юридичної консультації, проведення аналізу правових норм 

стосовно конкретних обставин, повідомлених запитувачем інформації, тощо, 

оскільки такі відносини регулюються спеціальним законом – Законом України 

«Про безоплатну правову допомогу». 

Разом з тим, частинами сьомою та восьмою статті 5 Закону України «Про 

звернення громадян» передбачено, що у зверненні має бути зазначено прізвище, 

ім’я, по батькові, місце проживання громадянина, викладено суть порушеного 

питання, зауваження, пропозиції, заяви чи скарги, прохання чи вимоги. 

Письмове звернення повинно бути підписано заявником (заявниками) із 

зазначенням дати. В електронному зверненні також має бути зазначено 

електронну поштову адресу, на яку заявнику може бути надіслано відповідь, або 

відомості про інші засоби зв’язку з ним. Застосування електронного цифрового 

підпису при надсиланні електронного звернення не вимагається. 

Звернення, оформлене без дотримання зазначених вимог, повертається 

заявнику з відповідними роз’ясненнями не пізніш як через десять днів від дня 

його надходження, крім випадків, передбачених частиною першою статті 7 цього 

Закону. 

Враховуючи вказане, повідомляємо, що у випадку надходження листа, 

оформленого відповідно до вимог законодавства, яким регулюється порядок 

розгляду запитів на отримання публічної інформації або звернень громадян, 

Міністерством охорони здоров’я України буде опрацьовано такий лист та надано 

відповідь у спосіб та у терміни, встановлені законодавством. 

 

 

Заступник Міністра з питань  

цифрового розвитку, цифрових  

трансформацій і цифровізації                                          Марія КАРЧЕВИЧ 
 

 

 

 

 

 
Дарія Братівник 253 33 31 
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https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/393/96-%D0%B2%D1%80#n40

