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Національний банк України 

 
Щодо надання роз’яснення 
 

 

Мінекономіки опрацьовує звернення суб’єктів господарювання щодо онлайн-

оплати споживачами товарів (послуг) через Приват24, Ощад24/7, Монобанк, Liqpay 

тощо.  
Закон України «Про застосування реєстраторів розрахункових операцій у сфері 

торгівлі, громадського харчування та послуг» (далі – Закон про РРО) визначає правові 
засади застосування реєстраторів розрахункових операцій та програмних реєстраторів 
розрахункових операцій у сфері торгівлі, громадського харчування та послуг. Його 
дія поширюється на усіх суб’єктів господарювання, їх господарські одиниці та 
представників (уповноважених осіб) суб’єктів господарювання, які здійснюють 
розрахункові операції у готівковій та/або безготівковій формі. 

Відповідно до пункту 2 статті 9 Закону про РРО реєстратори розрахункових 
операцій та/або програмні реєстратори розрахункових операцій, та розрахункові 
книжки не застосовуються при виконанні банківських операцій, крім: 

операцій з торгівлі валютними цінностями в готівковій формі, якщо такі 
операції виконуються не в касах банків; 

операцій комерційних агентів банків та небанківських фінансових установ з 
приймання готівки для подальшого її переказу з використанням програмно-технічних 
комплексів самообслуговування, за винятком програмно-технічних комплексів 
самообслуговування, що дають змогу користувачеві здійснювати виключно операції з 
отримання коштів. 

Просимо надати роз’яснення, чи є онлайн оплата за товари (послуги) через 
Приват24, Ощад24, Монобанк, Liqpay тощо банківськими операціями. 
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