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Про оплату послуг

Шановний пане Дмитре!

Національний банк України (далі – Національний банк) розглянув Ваше 

звернення щодо надання роз’яснень з питання застосування норм валютного 

законодавства України, та в межах компетенції повідомляє таке.

Відповідно до частини першої статті 1 Закону України “Про доступ до 

публічної інформації” (далі – Закон про доступ) публічною інформацією є 

відображена та задокументована будь-якими засобами та на будь-яких носіях 

інформація, що була отримана або створена в процесі виконання субʼєктами 

владних повноважень своїх обов’язків, передбачених чинним законодавством, 
або яка знаходиться у володінні субʼєктів владних повноважень, інших 

розпорядників публічної інформації, визначених цим Законом. 
Згідно з частиною першою статті 19 Закону про доступ запит на 

інформацію − це прохання особи до розпорядника інформації надати публічну 

інформацію, що знаходиться у його володінні. 
Відповідно до пункту 2 частини п’ятої статті 19 Закону про доступ запит на 

інформацію має містити: загальний опис інформації або вид, назву, реквізити чи 

зміст документа, щодо якого зроблено запит, якщо запитувачу це відомо. 
Проте Ваше звернення містить питання, яке потребує надання роз’яснення 

з питань застосування законодавства України, що не є запитом на отримання 

публічної інформації
Також звертаємо увагу, що статтею 2 Закону України “Про Національний 

банк Україниˮ (далі – Закон про НБУ) передбачено, що Національний банк є 

центральним банком України, особливим центральним органом державного 

управління, юридичний статус, завдання, функції, повноваження і принципи 
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організації якого визначаються Конституцією України, Законом про НБУ та 

іншими законами України.
Слід зазначити, що Національний банк згідно повноважень, наданих йому 

Конституцією України, Законом про НБУ та іншими законами України, не 

надає роз’яснень законодавства України та порядку його застосування.
Право на правову допомогу, а саме надання правових послуг, спрямованих 

на забезпечення реалізації прав і свобод людини і громадянина, захисту цих 

прав і свобод, їх відновлення у разі порушення регламентує Закон України 

“Про безоплатну правову допомогуˮ, відповідно до статті 9 якого суб’єктами 

надання безоплатної первинної правової допомоги в Україні є, зокрема органи 

виконавчої влади, органи місцевого самоврядування, фізичні та юридичні особи 

приватного права, спеціалізовані установи, центри з надання безоплатної 
вторинної правової допомоги. Отже, Національний банк не є суб’єктом надання 

безоплатної первинної правової допомоги.
Разом з цим, проведення валютних операцій на території України 

врегульовано, у тому числі Законом України “Про валюту і валютні операціїˮ.
При цьому проведення валютних операцій на території іншої держави, 

зокрема Республіки Польща регулюється законодавством відповідної держави.

СЛАВА УКРАЇНІ!

З повагою

Заступник директора
Департаменту відкритих ринків Микола СЕЛЕХМАН
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