


































ЗАТВЕРДЖЕНО 

Наказ Міністерства цифрової  

трансформації України 

_____________2021 року №___ 
 

 

План роботи Міністерства цифрової трансформації України на 2021 рік 

І. Заходи на виконання Програми діяльності Кабінету Міністрів України 

№ 

з/п 

Назва заходу Відповідальний 

підрозділ 

Очікуваний результат Термін 

виконання 

1 Оптимізація публічних послуг Директорат розвитку 

електронних послуг 

здійснено реінжиніринг та 

спрощення принаймні 10 

публічних послуг 

протягом року 

2 Розвиток кабінету громадянина 

на Єдиному державному  

веб-порталі електронних послуг 

«Портал Дія»  

Директорат розвитку 

електронних послуг 

забезпечено доступ 

громадянина до інформації 

принаймні з 10 пріоритетних 

реєстрів, отримання е-послуг, 

доставку результатів на 

Єдиному державному  

веб-порталі електронних 

послуг «Портал Дія»  

грудень 

3 Запровадження надання 

пріоритетних публічних послуг в 

електронній формі через Єдиний 

державний веб-портал 

електронних послуг «Портал Дія»  

Директорат розвитку 

електронних послуг 

на Єдиному державному 

 веб-порталі електронних 

послуг «Портал Дія» 

доступно 100 

адміністративних послуг в 

електронній формі 

протягом року 

4 Запровадження надання 

електронних послуг через 

смартфон (мобільний додаток 

Порталу Дія (Дія)) 

Директорат розвитку 

електронних послуг 

7 цифрових документів 

доступні в мобільному 

додатку Порталу Дія (Дія) 

протягом року 

5 Проведення аналізу результатів 

реалізації експериментальних 

проектів 

Директорат розвитку 

електронних послуг 

проведено аналіз результатів 

реалізації експериментальних 

проектів та визначено 

алгоритм дій для правового 

забезпечення подальшого їх 

впровадження 

липень 

6 Запровадження послуги 

віддаленого кваліфікованого 

електронного підпису із 

зберіганням особистих ключів у 

сховищі надавача електронних 

довірчих послуг та з 

використанням мобільного 

додатка Порталу Дія (Дія) 

Директорат розвитку 

електронних послуг 

створено можливість через 

мобільний додаток смартфону 

отримати віддалений 

кваліфікований електронний 

підпис із 

зберіганням особистих 

ключів у сховищі надавача 

електронних довірчих послуг 

жовтень 
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7 Розроблення та подання Кабінету 

Міністрів України проект акту 

щодо удосконалення 

функціонування системи 

електронної взаємодії державних 

електронних інформаційних 

ресурсів (внесення змін в 

постанову Кабінету Міністрів 

України від 08.09.2018 № 606) 

Директорат розвитку 

електронних послуг 

розроблено та подано 

Кабінету Міністрів України 

проект акту  

липень 

8 Розвиток електронної взаємодії 

державних електронних 

інформаційних ресурсів 

Директорат розвитку 

електронних послуг 

укладено нові договори про 

інформаційну взаємодію, 

запроваджено інформаційну 

взаємодію із не менше ніж 25 

державними електронними 

інформаційними ресурсами 

грудень 

9 Забезпечення подальшого 

розвитку сфери відкритих даних 

Директорат розвитку 

електронних послуг 

розробка та забезпечення 

функціонування 

Національного центру 

компетенцій в сфері 

відкритих даних Дія.Відкриті 

дані 

липень 

10 Проведення модернізації Єдиного 

державного веб-порталу 

відкритих даних 

Директорат розвитку 

електронних послуг 

модернізовано програмне 

забезпечення Єдиного 

державного веб-порталу 

відкритих даних 

листопад 

11 Розроблення та подання 

Кабінетові Міністрів України 

проекту акта Кабінету Міністрів 

України щодо затвердження 

плану заходів цифрового 

розвитку, цифрових 

трансформацій і цифровізації на 

2021 рік 

Департамент 

координації проєктів 

цифрової 

трансформації 

розроблено та подано 

Кабінету Міністрів України 

проект акта 

березень 

12 Розроблення методичних 

рекомендацій щодо розроблення 

положення про структурний 

підрозділ (спеціаліста) з питань 

цифрового розвитку та щодо 

визначення повноважень 

заступників керівників обласних, 

Київської та Севастопольської 

міських держадміністрацій з 

питань цифрового розвитку, 

цифрових трансформацій і 

цифровізації (CDTO); 

Директорат 

регіональної 

цифровізації 

розроблено методичні 

рекомендації щодо 

розроблення положення про 

структурний підрозділ 

(спеціаліста) з питань 

цифрового розвитку та щодо 

визначення повноважень 

заступників керівників 

обласних, Київської та 

Севастопольської міських 

держадміністрацій з питань 

цифрового розвитку, 

цифрових трансформацій і 

цифровізації (CDTO) 

грудень 
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13 Проведення форумів цифровізації 

регіонів 

Директорат 

регіональної 

цифровізації 

проведено 2 форуми 

регіональної цифровізації 

лютий, жовтень 

14 Розроблення та наповнення 

інформаційного порталу «Дія. 

Цифрова Громада», який 

міститиме основні документи, 

інструменти та проекти, що 

створять умови та підтримку 

громадам на шляху цифровізації 

та цифрової трансформації 

Директорат 

регіональної 

цифровізації 

розроблено та наповнено 

інформаційний портал «Дія. 

Цифрова Громада» 

протягом року 

15 Забезпечення створення та 

функціонування модуля «Місцеві 

петиції» на Єдиному державному 

веб-порталі електронних послуг, 

у тому числі з використанням 

мобільного додатка Порталу Дія 

(Дія) 

Директорат 

регіональної 

цифровізації 

 

Директорат розвитку 

електронних послуг 

Створено та забезпечено 

функціонування модуля 

«Місцеві петиції» » на 

Єдиному державному веб-

порталі електронних послуг, у 

тому числі з використанням 

мобільного додатка Порталу 

Дія (Дія) 

травень 

16 Спрощення доступу до 

електронних послуг за 

допомогою електронних довірчих 

послуг 

Директорат 

функціонального 

розвитку цифровізації 

розроблено та подано 

Кабінету Міністрів України 

законопроект щодо внесення 

змін до Закону України «Про 

електронні довірчі послуги» 

стосовно спрощення доступу 

до послуг за допомогою 

електронних довірчих послуг 

травень 

17 Розроблення онлайн-платформи 

для взаємодії органів виконавчої 

влади з інститутами 

громадянського суспільства та 

окремих її сервісів 

Директорат 

функціонального 

розвитку цифровізації 

розроблено та проведено 

тестування онлайн-

платформи для взаємодії 

органів виконавчої влади з 

інститутами громадянського 

суспільства;  

липень 

18 Розроблення та подання Кабінету 

Міністрів України проект 

нормативно-правового акту щодо 

функціонування онлайн 

платформи взаємодії органів 

виконавчої влади з громадянами 

та інститутами громадянського 

суспільства 

Директорат 

функціонального 

розвитку цифровізації 

розроблено та подано на 

розгляд Кабінету Міністрів 

України проект акта 

липень 

19 Забезпечення повноцінної роботи 

онлайн-платформи для взаємодії 

органів виконавчої влади з 

інститутами громадянського 

суспільства та окремих її сервісів 

Директорат 

функціонального 

розвитку цифровізації 

на онлайн-платформі 

ВзаємоДія запущено 

функціональні 

модулі: контакти органів 

виконавчої влади; ініціатива 

«Партнерство «Відкритий 

Уряд»; сприяння розвитку 

громадянського суспільства; 

листопад 
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інформаційна база 

заінтересованих осіб; 

рекомендації та кращі 

практики; публічні звіти топ-

чиновників; громадська 

експертиза; конкурси 

проєктів інститутів 

громадянського суспільства; 

20 Забезпечення розвитку 

електронної ідентифікації 

фізичних і юридичних осіб у 

державних інформаційно-

телекомунікаційних системах 

Директорат 

функціонального 

розвитку цифровізації 

створено можливість для 

верифікації відомостей, 

передачі та отримання даних 

щодо фізичних осіб та 

представників юридичних 

осіб, які є користувачами 

інформаційно-технічних 

систем, підключених до ІСЕІ, 

шляхом забезпечення 

електронної взаємодії ІСЕІ з 

державними реєстрами, які 

містять зазначені відомості 

травень 

21 Підключення 100 інформаційно-

телекомунікаційних систем до 

інтегрованої системи електронної 

ідентифікації 

Директорат 

функціонального 

розвитку цифровізації 

підключено 100 

інформаційно-

телекомунікаційних систем  

листопад 

22 Розроблення та подання Кабінету 

Міністрів України проект акта 

щодо створення Національної 

веб-платформи центрів надання 

адміністративних послуг 

(Платформа Центрів Дія) 

Директорат системного 

розвитку надання 

адміністративних 

послуг 

розроблено та подано 

Кабінету Міністрів України 

проект акта 

березень 

23 Розроблення Національної веб-

платформи центрів надання 

адміністративних послуг 

(Платформа Центрів Дія) 

Директорат системного 

розвитку надання 

адміністративних 

послуг 

запущено в тестову 

експлуатацію Національну 

веб-платформу центрів 

надання адміністративних 

послуг (Платформа Центрів 

Дія) 

вересень 

24 Проведення інформаційних, 

навчальних заходів для 

представників центрів надання 

адміністративних послуг 

Директорат системного 

розвитку надання 

адміністративних 

послуг 

забезпечено проведення не 

менше 32 відповідних заходів  

грудень 

25 Розроблення та подання Кабінету 

Міністрів України проект акту 

щодо порядку та умов надання 

субвенції з державного бюджету 

місцевим бюджетам на розвиток 

мережі центрів надання 

адміністративних послуг 

Директорат системного 

розвитку надання 

адміністративних 

послуг 

розроблено та подано 

Кабінету Міністрів України 

проект акту  

березень 
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26 Розроблення та подання Кабінету 

Міністрів України проект акту 

щодо оптимізації мережі центрів 

надання адміністративних послуг 

Директорат системного 

розвитку надання 

адміністративних 

послуг 

розроблено та подано 

Кабінету Міністрів України 

проект акту  

березень 

27 Розроблення та подання Кабінету 

Міністрів України проект акту 

щодо критеріїв територіальної 

доступності центру надання 

адміністративних послуг 

Директорат системного 

розвитку надання 

адміністративних 

послуг 

розроблено та подано 

Кабінету Міністрів України 

проект акту  

червень 

28 Розвиток і розширення мережі 

центрів надання 

адміністративних послуг 

Директорат системного 

розвитку надання 

адміністративних 

послуг 

скоординовано утворення 

центрів надання 

адміністративних послуг 

міськими, сільськими та 

селищними радами та 

ліквідацію центрів надання 

адміністративних послуг при 

районних державних 

адміністраціях 

грудень 

29 Розроблення  та подання Кабінету 

Міністрів України проект акту 

щодо затвердження переліку 

адміністративних послуг органів 

виконавчої влади та 

адміністративних послуг, що 

надаються органами місцевого 

самоврядування у порядку 

виконання делегованих 

повноважень, які є обов’язковими 

для надання через центри надання 

адміністративних послуг 

Директорат системного 

розвитку надання 

адміністративних 

послуг 

розроблено та подано 

Кабінету Міністрів України 

проект акту  

травень 

30 Координація розширення 

переліку послуг, які надаються 

через центри надання 

адміністративних послуг 

Директорат системного 

розвитку надання 

адміністративних 

послуг 

скоординовано розширення 

переліку послуг, які 

надаються через центри 

надання адміністративних 

послуг 

грудень 

31 Врегулювання питання плати за 

надання адміністративних послуг 

Директорат системного 

розвитку надання 

адміністративних 

послуг 

розроблено та подано 

Кабінету Міністрів України 

проект акта щодо 

запровадження єдиних засад 

визначення 

адміністративного збору за 

надання адміністративних 

послуг (актуалізація методики 

розрахунку розміру плати) 

жовтень 
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32 Врегулювання порядку 

формування та ведення Реєстру 

адміністративних послуг (Гіду з 

державних послуг) 

Директорат системного 

розвитку надання 

адміністративних 

послуг 

Розроблено проект постанови 

Кабінету Міністірів України 

«Про внесення змін до 

постанови Кабінету Міністрів 

України від 4 грудня 2019 р. 

№ 1137 та визнання такими, 

що втратили чинність, деяких 

постанов Кабінету Міністрів 

України» з метою 

врегулювання, зокрема, 

порядку формування та 

ведення Реєстру 

адміністративних послуг 

(Гіду з державних послуг) 

серпень 

33 Забезпечення формування та 

ведення Реєстру 

адміністративних послуг (Гіду з 

державних послуг) 

Директорат системного 

розвитку надання 

адміністративних 

послуг 

Внесення до Реєстру 

адміністративних послуг не 

менше 300 нових 

адміністративних послуг у 

порівнянні з 2020 роком 

грудень 

34 Популяризація Гіду з державних 

послуг 

Директорат системного 

розвитку надання 

адміністративних 

послуг 

Запущено процес пошукової 

оптимізації Гіду з державних 

послуг 

травень 

35 Запровадження системи онлайн 

моніторингу та оцінки якості 

послуг 

Директорат системного 

розвитку надання 

адміністративних 

послуг 

Розроблено та подано  проект 

постанови Кабінету Міністрів 

України «Питання організації 

моніторингу якості надання 

адміністративних послуг» 

травень 

36 Розроблення наказу Мінцифри 

«Методика проведення 

моніторингу якості надання 

адміністративних послуг» 

Директорат системного 

розвитку надання 

адміністративних 

послуг 

видано наказ Мінцифри липень 

37 Проведення актуалізації реєєстру 

ЦНАП 

Директорат системного 

розвитку надання 

адміністративних 

послуг 

наповнено та актуалізовано 

реєстр ЦНАП, їх 

територіальних підрозділів, 

віддалених робочих місць 

червень 

38 Підключення центрів надання 

адміністративних послуг  

до системи онлайн моніторингу та 

оцінки якості послуг 

Директорат системного 

розвитку надання 

адміністративних 

послуг 

підключено 200 центрів 

надання адміністративних 

послуг  

липень 

39 Проведення моніторингу якості 

надання адміністративних послуг 

ЦНАП (дашборд) системи онлайн 

Директорат системного 

розвитку надання 

опубліковано результати 

моніторингу  

грудень 
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моніторингу та оцінки якості 

послуг 

адміністративних 

послуг 

40 Забезпечення адаптації 

законодавства України до вимог 

законодавства Європейського 

Союзу у сфері захисту інформації 

Департамент правового 

забезпечення цифрової 

трансформації 

забезпечено погодження актів 

у сфері захисту інформації, 

розробником яких є Державна 

служба спеціального зв'язку 

та захисту інформації України 

протягом року 

41 Забезпечення уніфікації 

нормативних засад 

функціонування національних 

електронних інформаційних 

ресурсів, в тому числі 

запровадження єдиного 

термінологічного апарату та 

єдиних вимог до створення, 

ведення, функціонування та 

захисту таких ресурсів 

Директорат розвитку 

системи електронних 

реєстрів 

подано Кабінету Міністрів 

України проект акту щодо 

затвердження методичних 

рекомендацій, щодо 

створення та ведення  

реєстрів; 

розроблено концепцію 

побудови єдиної системи 

державних реєстрів України; 

підготовлено та надано 

пропозиції до проекту Закону 

України «Про публічні 

реєстри» щодо створення, 

ведення та модернізації 

реєстрів 

грудень 

42 Проведення заходів, спрямованих 

на використання єдиного 

унікального ідентифікатора 

фізичної особи 

Директорат розвитку 

системи електронних 

реєстрів 

подано Кабінету Міністрів 

України проект концепції 

використання єдиного 

унікального ідентифікатора 

фізичної особи 

грудень 

43 Удосконалення механізмів 

формування та виконання 

Національної програми 

інформатизації 

Директорат розвитку 

Національної програми 

інформатизації 

розроблено та подано 

Кабінету Міністрів України 

проект постанови  щодо 

реалізації 

експериментального проекту 

із організації 

проведення експертизи 

Національної програми 

інформатизації та окремих її 

завдань (проектів) 

травень 

44 Розроблення та подання Кабінету 

Міністрів України законопроекту 

щодо внесення змін до Закону 

України «Про Національну 

програму інформатизації» 

Директорат розвитку 

Національної програми 

інформатизації 

розроблено та подано 

Кабінету Міністрів України 

законопроект  

липень 

45 Розроблення інструментів 

стимулювання розвитку 

широкосмугового доступу до 

Інтернету 

Директорат 

фіксованого та 

мобільного ШСД 

подано Кабінету Міністрів 

України проект акту Кабінету 

Міністрів України щодо 

затвердження плану заходів 

розвитку широкосмугового 

квітень 
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доступу до Інтернету в 

Україні 

46 Реалізація субвенції на 

підвищення доступності 

широкосмугового доступу до 

Інтернету в сільській місцевості 

  

Директорат 

фіксованого та 

мобільного ШСД 

затверджено порядок та 

умови надання субвенції з 

державного бюджету 

місцевим бюджетам на 

реалізацію 

заходів, спрямованих на 

підвищення доступності 

широкосмугового доступу до 

Інтернету в сільській 

місцевості 

березень 

47 Розроблення та подання Кабінету 

Міністрів України проекту 

розпорядження про надання 

субвенції з державного бюджету 

місцевим бюджетам 

Директорат 

фіксованого та 

мобільного ШСД 

розроблено та подано 

Кабінету Міністрів України 

проект розпорядження 

липень 

48 Підключення широкосмугового 

доступу до Інтернету до закладів 

соціальної інфраструктури в 

сільскій місцевості    

Директорат 

фіксованого та 

мобільного ШСД 

підключено не менше 1000 

закладів соціальної 

інфраструктури  

листопад 

49 Розроблення англомовної версії 
Єдиного державного веб-порталу 

електронних послуг «Портал Дія»   

для надання е-послуг іноземним 

громадянам та українцям, що 

проживают за кордоном 

Департамент цифрової 

економіки 

розроблено та введено в 

тестову експлуатацію 

англомовну версію Єдиного 

державного веб-порталу 

електронних послуг «Портал 

Дія» для надання е-послуг 

іноземним громадянам та 

українцям, що проживають за 

кордоном 

листопад 

50 Розроблення наказів Мінцифри 

для забезпечення реалізації 

Закону України «Про запобігання 

та протидію легалізації 

(відмиванню) доходів, одержаних 

злочинним шляхом, 

фінансуванню тероризму та 

фінансуванню розповсюдження 

зброї масового знищення» 

Департамент цифрової 

економіки 

видано накази Мінцифри протягом 2 місяців 

після набрання 

чинності 

відповідним 

законом 

(законопроект 

3637) 

51 Розроблення та подання 

Кабінетові Міністрів України 

проекту розпорядження Кабінету 

Міністрів України щодо 

схвалення концепції Закону 

України «Про штучний інтелект» 

Департамент цифрової 

економіки 

подано Кабінету Міністрів 

України проект 

розпорядження 

березень 
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52 Розроблення та подання 

Кабінетові Міністрів України 

проекту розпорядження Кабінету 

Міністрів України щодо 

затвердження плану заходів 

реалізації Концепції розвитку 

штучного інтелекту в Україні 

Департамент цифрової 

економіки 

подано Кабінету Міністрів 

України проект 

розпорядження 

березень 

53 Участь у розробленні 

законопроекту щодо визначення 

тимчасових особливостей 

оподаткування доходів у вигляді 

заробітної плати ІТ-фахівців, які 

перебувають у трудових 

відносинах з юридичними 

особами, що здійснюють 

діяльність у сфері інформаційних 

технологій, з метою встановлення 

ефективного рівня податкового 

навантаження для сприяння 

детінізації розрахунків у сфері 

оплати праці та підвищення 

конкурентоспроможності 

вітчизняних ІТ-компаній на 

зовнішньому ринку 

Директорат розвитку 

ІТ-індустрії 

Надано пропозиції 

профільному комітету 

Верховної Ради України 

червень 

54 Проведення регулярного запуску 

освітніх курсів на платформі з 

цифрої грамотності 

Управління розвитку 

цифрових навичок та 

цифровізації освіти 

створено та запущено 

мінімум 12  освітніх серіалів 

на онлайн платформі 

протягом року 

55 Проведення навчання  

кваліфікованих тренерів, які 

навчають цифровій грамотності 

різні верстви населення особисто 

та через Інтернет 

Управління розвитку 

цифрових навичок та 

цифровізації освіти 

проведено навчання 1000 

кваліфікованих тренерів, 

загалом працює 1500 тренерів 

грудень 

56 Проведення дослідження рівня 

цифрової грамотності 

Управління розвитку 

цифрових навичок та 

цифровізації освіти 

проведено дослідження та 

оприлюднено результати 

грудень 

57 Проведення кампанії заради 

актуалізації та вмотивованості 

українців різного віку в здобуті 

цифрових навичок 

Управління розвитку 

цифрових навичок та 

цифровізації освіти 

проведено кампанії  грудень 

58 Створення онлайн-платформи з 

Інтернет-безпеки з доступом до 

освітніх матеріалів, створених 

інструментів превенції та 

реагування 

Директорат 

європейської інтеграції 

онлайн-платформу введено в 

експлуатацію 

грудень 

59 Проведення щорічної 

міжнародної онлайн конференції 

Директорат 

європейської інтеграції 

проведено конференцію грудень 
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з безпеки в цифровому 

середовищі 

60 Проведення дослідження щодо 

ризиків та загроз в цифровому 

середовищі  

Директорат 

європейської інтеграції 

піготовлено звіт за 

результатами дослідження  

травень 

61 Розроблення проекту 

розпорядження Кабінету 

Міністрів України щодо 

схвалення Концепції з безпечного 

для дітей кіберпростору на період 

до 2025 року та Плану дій до 

зазначеної концепції 

Директорат 

європейської інтеграції 

подано Кабінету Міністрів 

України проект 

розпорядження 

вересень 

62 Розроблення рекомендацій для 

індустрії з приводу обмеження 

матеріалів, що містять дитячу 

порнографію 

Директорат 

європейської інтеграції 

Рекомендації опубліковано на 

сайті Мінцифри 

грудень 

63 Розробдлення рекомендацій для 

дітей, вчителів, батьків або осіб, 

які їх замінюють та IT-індустрії 

щодо захисту дітей в Інтернеті. 

Директорат 

європейської інтеграції 

рекомендації розроблені та 

опубліковані 

лютий 

64 Практична реалізація проектів 

технічної допомоги TAIEX (як 

бенефіціар) за напрямами 

підтримки імплементації 

Європейського кодексу 

електронних комунікацій в 

Україні та вивчення 

модальностей та досвіду 

інтеграції країн-учасниць ЄЕЗ до 

Єдиного цифрового ринку ЄС 

(після погодження проектних 

пропозицій з боку Європейської 

Комісії) 

Директорат 

європейської інтеграції 

практично реалізовано 

проекти технічної допомоги 

TAIEX  

Протягом року 

65 Оновлення Доповнення XVII-3 до 

Угоди про асоціацію між 

Україною та ЄС  

Директорат 

європейської інтеграції 

погоджено на технічному 

рівні з ЄС тексту проєкту 

оновленого Доповнення 

XVII-3 до Угоди про 

асоціацію, погоджену 

позицію надіслано МЕРТ, 

який є секретаріатом 

Комітету асоціації у 

торгівельній конфігурації з 

української сторони  

травень 

66 Оновлення Дорожньої карти 

інтеграції України до Єдиного 

цифрового ринку ЄС 

Директорат 

європейської інтеграції 

Дорожню карту інтеграції 

України до Єдиного 

цифрового ринку ЄС 

оновлено з урахуванням змін 

травень 
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до Доповнення XVII3 до 

Угоди про асоціацію між 

Україною та ЄС та узгоджено 

з стороною ЄС 

67 Оновлення плану заходів з 

виконання Угоди про асоціацію 

між Україною та ЄС відповідно 

до оновлених Доповнення XVII-3 

доУгоди про асоціацію та 

Дорожньої карти інтеграції 

України до Єдиного цифрового 

ринку ЄС 

Директорат 

європейської інтеграції 

розроблено та подано до 

Кабінету Міністрів України 

пропозиції до внесення змін 

до постанови Кабінету 

Міністрів України «Про 

виконання Угоди про 

асоціацію між Україною, з 

однієї сторони, та 

Європейським Союзом, 

Європейським 

спітовариством з 

атомної енергії і їхніми 

державачми-членами, з іншої 

сторони» від 25.10.2017  

№ 1106 

вересень 

 

ІІ. Заходи на виконання інших завдань Міністерства цифрової трансформації України 

№ 

з/п 

Назва заходу Відповідальний підрозділ Термін виконання 

1 Здійснення заходів пов’язаних з реєстрацією знаку 

для товарів і послуг, а також інших об’єктів 

інтелектуальної власності Мінцифри 

Департамент правового 

забезпечення цифрової 

трансформаці 

протягом року 

2 Участь у розробці статутних документів підприємств, 

що належать до сфери управління Мінцифри та 

внесенні змін до них 

Департамент правового 

забезпечення цифрової 

трансформаці 

протягом року 

3 Організація роботи, пов’язаної з реєстрацією 

відомостей про Мінцифри у Єдиному державному 

реєстрі юридичних осіб, фізичних осіб - підприємців 

та громадських формувань, а також з реєстрацією 

підприємств, що належать до сфери управління 

Мінцифри 

Департамент правового 

забезпечення цифрової 

трансформаці 

протягом року 

4 Подання до Мін’юсту переліку розпорядчих 

документів, виданих Мінцифри 

Департамент правового 

забезпечення цифрової 

трансформаці 

щомісяця 

5 Організація роботи, пов'язаної з укладенням 

договорів (контрактів), участь у їх підготовці та 

здійсненні заходів, спрямованих на виконання 

договірних зобов'язань, забезпеченні захисту 

майнових прав і законних інтересів Мінцифри 

Департамент правового 

забезпечення цифрової 

трансформаці 

протягом року 
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6 Проведення юридичної експертизи проектів 

нормативно-правових актів, підготовлених 

структурними підрозділами Мінцифри 

Департамент правового 

забезпечення цифрової 

трансформаці 

протягом року 

7 Проведення гендерно-правової експертизи проектів 

нормативно-правових актів 

Департамент правового 

забезпечення цифрової 

трансформаці 

протягом року 

8 Проведення разом з іншими структурними 

підрозділами цифрової експертизи нормативно-

правових актів 

Департамент правового 

забезпечення цифрової 

трансформаці 

протягом року 

9 Перегляд разом із структурними підрозділами 

Мінцифри нормативно-правових актів та інших 

документів з питань, що належать до компетенції 

Мінцифри, з метою приведення їх у відповідність із 

законодавством 

Департамент правового 

забезпечення цифрової 

трансформаці 

протягом року 

10 Організація претензійної та позовної роботи, 

здійснення контролю за її проведенням 

Департамент правового 

забезпечення цифрової 

трансформаці 

протягом року 

11 Проведення аналізу матеріалів, що надійшли від 

правоохоронних і контролюючих органів, 

результатів позовної роботи, а також отриманих за 

результатами перевірок, ревізій, інвентаризацій 

даних статистичної звітності, що характеризують 

стан дотримання законності органами виконавчої 

влади, підготовка правових висновків за фактами 

виявлених правопорушень та участь в організації 

роботи з відшкодування збитків 

Департамент правового 

забезпечення цифрової 

трансформаці 

протягом року 

12 Забезпечення в установленому порядку 

представлення інтересів Мінцифри в судах та інших 

органах 

Департамент правового 

забезпечення цифрової 

трансформаці 

протягом року 

13 Оцінка ефективності бюджетних програм за звітний 

період 

Департамент фінансово-

господарської діяльності 

березень 

14  Підготовка та розроблення, на підставі пропозицій 

структурних підрозділів Міністерства, бюджетних 

запитів та бюджетних пропозицій за бюджетними 

програмами Міністерства. Подання в установленому 

порядку до органів Державної казначейської служби 

України розподілів відкритих асигнувань державного 

бюджету для оплати видатків Міністерства 

Департамент фінансово-

господарської діяльності 

протягом року 

15  Нарахування заробітної плати та сплата податків Департамент фінансово-

господарської діяльності 

протягом року 

16 Проведення розрахунків обсягів видатків на 

утримання Міністерства, для формування показників 

проекту Державного бюджету України та 

супроводження протягом бюджетного періоду 

Департамент фінансово-

господарської діяльності 

протягом року 
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бюджетних призначень Міністерства, складання 

відповідних кошторисів 

17 Подання звітів про виконання паспортів бюджетних 

програм за звітний бюджетний період 

Департамент фінансово-

господарської діяльності 

березень 

18 Забезпечення формування та затвердження паспортів 

бюджетних програм на відповідний рік 

Департамент фінансово-

господарської діяльності 

протягом року 

19 Організація обліку доходів та видатків, грошових 

коштів, інших активів, власного капіталу, операцій 

по придбанню та використанню матеріальних 

цінностей, складання фінансової та бюджетної  та 

іншої звітністі 

Департамент фінансово-

господарської діяльності 

протягом року 

20 Подання фінансової та бюджетної звітності за І 

квартал 2021 року, за І півріччя 2021 року до 

Державної казначейської служби 

Департамент фінансово-

господарської діяльності 

09 квітня          

09 липня 

21 Облік та рух основних засобів та товарно-

матеріальних цінностей, проведення інвентаризації 

необоротних активів, товарно-матеріальних 

цінностей, грошових  коштів, документів, 

розрахунків та інших статей балансу, ведення обліку 

розрахунків з підзвітними особам 

Департамент фінансово-

господарської діяльності 

протягом року 

22 Оперативний облік розрахунків, ведення договорів 

господарської діяльності 

Департамент фінансово-

господарської діяльності 

протягом року 

23 Формування стратегічного та операційного планів 

діяльності з внутрішнього аудиту 

Сектор з питань внутрішнього 

аудиту 

грудень 

24 Формування та подання до Міністерства фінансів 

України звіту про результати діяльності підрозділу 

внутрішнього аудиту за формою, затвердженою 

наказом Міністерства фінансів України від 

27.03.2014 № 347 

Сектор з питань внутрішнього 

аудиту 

лютий 

25 Забезпечення ведення бази об'єктів внутрішнього 

аудиту 

Сектор з питань внутрішнього 

аудиту 

протягом року 

26 Забезпечення формування аудиторських звітів 

відповідно до встановлених вимог 

Сектор з питань внутрішнього 

аудиту 

протягом року 

27 Проведення моніторингу впровадження 

аудиторських рекомендацій 

Сектор з питань внутрішнього 

аудиту 

протягом року 

28 Забезпечення звітування керівництву про результати 

діяльності підрозділу внутрішнього аудиту 

Сектор з питань внутрішнього 

аудиту 

лютий 

29 Організація та проведення закупівель Мінцифри, 

відповідно до Закону України «Про публічні 

закупівлі» 

Відділ тендерних процедур протягом року 
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30 Організація та проведення процедур 

закупівлі/спрощені закупівлі для потреб Мінцифри. 

Відділ тендерних процедур протягом року 

31 Контроль за дотриманням строків укладання, 

виконання та звітування про виконання договорів, 

проведення процедур закупівлі/спрощені закупівлі 

що відносяться до сфери інформатизаці.  

Відділ тендерних процедур протягом року 

32 Забезпечення підготовки зведеної інформації про 

стан виконання річного плану закупівель Мінцифри 

за вимогою керівництва, виконання доручень для 

забезпечення належної організації проведення 

закупівель Мінцифри. 

Відділ тендерних процедур протягом року 

33 Забезпечення моніторингу проведення державними 

замовниками аналогічних закупівель з метою 

підвищення ефективності та результативності 

публічних торгів Мінцифри 

Відділ тендерних процедур протягом року 

34 Здійснення заходів щодо проведення підбору 

кандидатів, організації конкурсного відбору та 

розстановки персоналу при заміщенні вакантних 

посад в Міністерстві з дотриманням вимог 

законодавства 

Управління персоналу протягом року 

35 Забезпечення узагальнення потреб професійного 

розвитку державних службовців відповідно до 

індивідуальних програм підвищення рівня 

професійної компетентності, складених за 

результатами оцінювання службової діяльності, та 

затвердження плану професійного навчання 

державних службовців центрального органу 

виконавчої влади 

Управління персоналу протягом року 

36 Забезпечення підвищення рівня професійної 

компетентності не менш як 30 відсотків державних 

службовців центрального органу виконавчої влади 

відповідно до визначених потреб за професійними 

програмами підвищення кваліфікації, програмами 

тематичних постійно діючих семінарів, тематичних 

короткострокових семінарів, тренінгів 

Управління персоналу протягом року 

37 Здійснення заходів щодо організації процесу 

проведення оцінювання результатів службової 

діяльності державних службовців, які займають 

посади державної служби категорій «Б» і «В» 

Управління персоналу грудень 

38 Організація та ведення загального діловодства 

відповідно до номенклатури справ 

Управління організаційного 

забезпечення роботи апарату 

Міністерства 

протягом року 
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39 Організація та ведення контролю за виконанням 

контрольних документів структурними підрозділами 

Міністерства в системі електронного документообігу 

Управління організаційного 

забезпечення роботи апарату 

Міністерства 

протягом року 

40 Отримання і попереднє опрацювання звернень 

громадян та запитів на публічну інформацію, листів 

підприємств, установ і організацій, що надходять на 

адресу Міністерства, проведення їх автоматизовану 

реєстрацію, та після розгляду керівництвом, 

відповідно з його резолюцією направлення їх для 

опрацювання у структурні підрозділи 

Управління організаційного 

забезпечення роботи апарату 

Міністерства 

протягом року 

41 Підготовка звітів та аналітичної доповіді про роботу 

із зверненнями громадян до Кабінету Міністрів 

України та Офісу Президента України 

Управління організаційного 

забезпечення роботи апарату 

Міністерства 

щокварталу 

щопівроку 

42 Забезпечення опрацювання, систематизації та 

здійснення аналізу задоволення запитів на публічну 

інформацію 

Управління організаційного 

забезпечення роботи апарату 

Міністерства 

протягом року 

43 Підготовка звітів про надходження та опрацювання 

звернень та запитів на публічну інформацію для 

оприлюднення на веб-сайті Міністерства та на 

Єдиному веб-порталі відкритих даних 

Управління організаційного 

забезпечення роботи апарату 

Міністерства 

щокварталу 

44 Координація організаційних питань та взаємодія зі 

структурними підрозділами 

Управління організаційного 

забезпечення роботи апарату 

Міністерства 

протягом року 

45 Розгляд повідомлень про можливі факти корупційних 

або пов'язаних з корупцією правопорушень, інших 

порушень Закону України «Про запобігання 

корупції» 

Сектор з питань запобігання та 

виявлення корупції 

протягом року 

46 Перевірка факту подання суб’єктами декларування 

Мінцифри декларацій осіб, уповноважених на 

виконання функцій держави або місцевого 

самоврядування та повідомлення Національного 

агентства з питань запобігання корупції про випадки 

неподання чи несвоєчасного подання таких 

декларацій у визначеному відповідно до Закону 

України "Про запобігання корупції" порядку 

Сектор з питань запобігання та 

виявлення корупції 

у строки, 

визначені 

законодавством 

47 Забезпечення організації проведення спеціальної 

перевірки стосовно осіб, які претендують на зайняття 

посад, які передбачають зайняття відповідального 

або особливо відповідального становища, та посад з 

підвищеним корупційним ризиком у Мінцифри, та 

щодо кандидатів на посади керівників підприємств, 

установ, організацій, призначення яких здійснюється 

Мінцифри 

Сектор з питань запобігання та 

виявлення корупції 

протягом року 
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48 Організація роботи з оцінки корупційних ризиків у 

діяльності Мінцифри, складання та затвердження 

звіту за результатами оцінки корупційних ризиків у 

діяльності Мінцифри, проведеної у рамках 

підготовки Антикорупційної програми Міністерства 

цифрової трансформації України на 2021-2022 роки 

Сектор з питань запобігання та 

виявлення корупції 

червень 

49 Розроблення та проведення публічного громадського 

обговорення проекту Антикорупційної програми 

Міністерства цифрової трансформації України на 

2021-2022 роки, затвердження її, та подання на 

погодження до Національного агентства з питань 

запобігання корупції 

Сектор з питань запобігання та 

виявлення корупції 

червень 

50 Інформування керівництва Мінцифри, 

Національного агентства з питань запобігання 

корупції або інших спеціально уповноважених 

суб’єктів у сфері протидії корупції про факти 

порушення законодавства у сфері запобігання і 

протидії корупції 

Сектор з питань запобігання та 

виявлення корупції 

У разі потреби 

51 Сприяння проведенню заходів та їх координація по 

лінії відносин між Україною та НАТО у рамках 

Річної національної програми під егідою Комісії 

Україна-НАТО 

 

Директорат європейської інтеграції  

Протягом року 

52 Забезпечення міжнародної (двосторонньої)  

діяльності міністерства в сфері європейської 

інтеграціії (опрацювання кореспонденції, 

внутрішньовідомча координація підготовки 

документів та матеріалів, експертно-аналітичний 

супровід і т.і.) 

 

Директорат європейської інтеграції  

Протягом року 

53 Формування пропозицій щодо змістовного 

наповнення порядку денного Східного партнерства 

після 2020 року у контексті прискорення цифрової 

трансформації та прискорення «зеленої» 

трансформації (аспект цифровізації) 

 

Директорат європейської інтеграції  

Протягом року 

54 Участь у підготовці пропозиції щодо 

структурованого діалогу Україна-ЄС стосовно 

Європейського зеленого курсу (ЄЗК) та опрацювання 

дорожньої карти заходів із реалізації актуальних для 

України цілей ЄЗК у контексті діджиталізації 

 

Директорат європейської інтеграції  

Протягом року 

55 Координація підготовки пропозицій Мінцифри до 

планів Кабінету Міністрів України на виконання 

Програми діяльності Кабінету Міністрів України 

Директорат стратегічного 

планування та моніторингу 

протягом року 

56 Координація підготовки проекту плану діяльності 

Мінцифри на середньостроковий період 

Директорат стратегічного 

планування та моніторингу 

грудень 
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57 Опрацювання проектів документів стратегічного 

планування, що надходять на погодження до 

Мінцифри 

Директорат стратегічного 

планування та моніторингу 

протягом року 

58 Здійснення моніторингу виконання  документів 

стратегічного планування, співвиконавцем яких є 

Мінцифри, та підготовка відповідних звітів 

Директорат стратегічного 

планування та моніторингу 

протягом року 

59 Забезпечення спільних заходів зі співробітництва та 

постійних зв’язків Мінцифри з ЄС, ООН та її 

головними органами, USAID, SIDA, SDC, GIZ та 

іншими міжнародними партнерами 

Директорат стратегічного 

планування та моніторингу 

протягом року 

60 Забезпечення співробітництва Мінцифри з країнами-

партнерами (Естонією, Швецією, Канадою, США, 

Великою Британією, Швейцарією тощо) 

Директорат стратегічного 

планування та моніторингу 

протягом року 

61 Залучення, координація та моніторинг проектів 

(програм) міжнародної технічної допомоги 

Директорат стратегічного 

планування та моніторингу 

протягом року 

62 Розробка, узгодження та супровід проектів 

міжнародних угод / меморандумів / декларацій / заяв 

про співробітництво з міжнародними організаціями 

та інституціями з питань, що належать до компетенції 

Мінцифри 

Директорат стратегічного 

планування та моніторингу 

протягом року 

 


