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У відповідь на Ваш запит, який надійшов на електронну адресу 

«Publicinfo@dpsu.gov.ua», повідомляємо, що згідно статті 1 Закону України «Про 

доступ до публічної інформації» (далі – Закон) публічна інформація – це 

відображена та задокументована будь-якими засобами та на будь-яких носіях 

інформація, що була отримана або створена в процесі виконання суб'єктами 

владних повноважень своїх обов'язків, передбачених чинним законодавством, або 

яка знаходиться у володінні суб'єктів владних повноважень, інших розпорядників 

публічної інформації, визначених цим Законом. 
Виходячи зі змісту Вашого запиту, він стосується роз’яснення вимог діючого 

законодавства, що не є публічною інформацією. Враховуючи зазначене, 
керуючись статтею 22 Закону, Ваш запит не підлягає розгляду в порядку, 
визначеному цим Законом.

Відповідно до частини першої статті 23 Закону рішення в частині відмови в 

задоволенні запиту Ви маєте право оскаржити до суду в порядку, передбаченому 

Кодексом адміністративного судочинства України.
Ваше звернення, також, не може бути розглянуто в порядку встановленому 

Законом України «Про звернення громадян», так як, відповідно до статті 5 Закону 

України «Про звернення громадян», у зверненні має бути зазначено прізвище, ім'я, 
по батькові, місце проживання громадянина. 

Оскільки Ваше звернення оформлено неналежним чином, згідно із статтею 8 

Закону України «Про звернення громадян» воно не підлягає розгляду.
Також зазначаємо, що надання громадянам відповідей на питання 

консультаційного характеру в межах компетенції Державної прикордонної служби 

України здійснюється через таку електронну пошту: xxxxxx@xxxx.xxx.xx.
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