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Мирославу КОВАЛЮ
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Шановний пане Мирославе!

Розглянувши Вашу заяву від 10.12.2023 повідомляємо.
Пенсійний фонд України забезпечує роботу вебпорталу електронних послуг

та надає доступ до інформації користувачам.
Відповідно до пункту 2 Порядку оформлення, виготовлення та видачі

документів, що підтверджують призначення особі пенсії затвердженого
постановою правління Пенсійного фонду України 03.11.2017
№ 26-1 зареєстрованого в Міністерстві юстиції України 04 грудня 2017 року
№ 1464/31332, за бажанням особи, якій виготовлено пенсійне посвідчення може
додатково формуватись відображення в електронній формі інформація, що
міститься у пенсійному посвідченні.

Електронне відображення пенсійного посвідчення формується засобами
Єдиного державного вебпорталу електронних послуг (Портал Дія) за допомогою
мобільного додатка Порталу Дія із застосуванням засобів реєстру застрахованих
осіб Державного реєстру загальнообов’язкового державного соціального
страхування разом з унікальним електронним ідентифікатором (QR-кодом, штрих-
кодом, цифровим кодом тощо), який забезпечує на запит Порталу Дія отримання з
Реєстру інформації про виготовлення особі документа, що підтверджує
призначення їй пенсії (виданого після 2014 року) та передачу до Порталу Дія з
Реєстру відповідно до законодавства України про захист персональних даних.

Зазначаємо, що Ви перебуваєте на обліку в Головному управлінні
Пенсійного фонду України у Львівській області як одержувач пенсії за вислугу
років з 05.05.2016.

Пенсійне посвідчення одержувача пенсії за вислугу років Вам видано
24.05.2016.

Білецька Марія Петрівна
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Звертаємо увагу, що пенсійне посвідчення одержувача пенсії за віком
підтягується в додатку Порталу Дія автоматично, одержувачам інших видів пенсії
необхідно завантажити посвідчення самостійно.

Відповідно до частини 1 статті 16 Закону України від 02.10.1996 № 393/96-
ВР “Про звернення громадян”, скарга на дії чи рішення органу державної влади,
органу місцевого самоврядування, підприємства, установи, організації,
об’єднання громадян, засобів масової інформації, посадової особи подається у
порядку підлеглості вищому органу або посадовій особі, що не позбавляє
громадянина права звернутися до суду відповідно до чинного законодавства.

Заступник начальника
Головного управління Марія БІЛЕЦЬКА

Галина Солонинка 255 45 34
Ольга Петрусик 235 84 58


