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Про розгляд запиту

У Департаменті патрульної поліції в межах компетенції розглянуто Ваш
запит  на  публічну  інформацію від  14.02.2024  № 26зі-2024  на  надання  копії
Положення  про  відділ  безпеки  дорожнього  руху  управління  безпеки
дорожнього  руху  Департаменту  патрульної  поліції  та  строки  розгляду
звернення щодо неналежного утримання вулично-дорожньої мережі.

Згідно  з  частиною  другою  статті  19  Конституції  України  органи
державної  влади  та  органи  місцевого  самоврядування,  їх  посадові  особи
зобов’язані  діяти  лише  на  підставі,  у  межах  повноважень  та  у  спосіб,  що
передбачені Конституцією та законами України. 

Відповідно  до  статті  3  Закону  України  «Про  Національну  поліцію»
поліція  у  своїй  діяльності  керується  Конституцією  України,  міжнародними
договорами, згода на обов’язковість яких надана Верховною Радою України,
цим та іншими законами України, актами Президента України та постановами
Верховної  Ради  України,  прийнятими  відповідно  до  Конституції  та  законів
України, актами Кабінету Міністрів України, а також виданими відповідно до
них  актами  Міністерства  внутрішніх  справ  України,  іншими  нормативно-
правовими актами.

Згідно  із  Законом України  «Про  звернення  громадян» (далі  –  Закон)
скарга – звернення з вимогою про поновлення прав і захист законних інтересів
громадян,  порушених  діями  (бездіяльністю),  рішеннями  державних  органів,
органів  місцевого  самоврядування,  підприємств,  установ,  організацій,
об’єднань громадян, посадових осіб.

Відповідно до частини першої статті 20 Закону звернення розглядаються
і вирішуються в термін не більше одного місяця від дня їх надходження, а ті,
які  не  потребують  додаткового  вивчення,  –  невідкладно,  але  не  пізніше
п’ятнадцяти  днів  від  дня  їх  отримання.  Якщо  в  місячний  термін  вирішити
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порушені  у  зверненні  питання  неможливо,  керівник  відповідного  органу,
підприємства,  установи,  організації  або  його  заступник  встановлюють
необхідний термін для його розгляду, про що повідомляється особі, яка подала
звернення.  При  цьому  загальний  термін  вирішення  питань,  порушених  у
зверненні, не може перевищувати сорока п’яти днів.

Розгляд скарг щодо неналежного утримання  вулично-дорожньої мережі
здійснюється відповідно до Закону.

Інформуємо,  що  діяльність  управління  безпеки  дорожнього  руху
Департаменту  патрульної  поліції  регулюється  Положенням  про  управління
безпеки  дорожнього  руху  Департаменту  патрульної  поліції,  затвердженим
наказом Департаменту  патрульної  поліції  від  28  вересня  2018  року  № 4444
(зі змінами) (копія додається). 

Департамент  патрульної  поліції є  міжрегіональним  територіальним
органом  Національної  поліції,  який  діє  відповідно  до  Конституції,  законів
України, інших актів, прийнятих на виконання Конституції та законів України,
Положення  про  Департамент  патрульної  поліції,  затвердженого  наказом
Національної поліції України від 06 листопада 2015 року № 73 (зі змінами), і не
має  повноважень  щодо  надання  роз’яснень  законів  та  інших  нормативно-
правових актів.

Додаток: на 10 арк. в 1 прим.

Перший заступник начальника                               Олексій БІЛОШИЦЬКИЙ

Сидорчук Володимир


