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від ____________20___ р. № ___________           На № ___________ від ____________20___ р. 
 

 

 

 

 

 

Шановний пане Олександре! 
 

Директорат адресної соціальної підтримки населення Міністерства соціальної 
політики України в межах компетенції розглянув Ваш запит на отримання публічної 
інформації від 01.03.2024 щодо працевлаштування внутрішньо переміщених осіб  
(далі – ВПО) та повідомляє. 

Відповідно до частини першої статті 1 Закону України „Про доступ до публічної 
інформації” від 13.01.2011 № 2939-VI (далі – Закон № 2939) публічна інформація – це 
відображена та задокументована будь-якими засобами та на будь-яких носіях 
інформація, що була отримана або створена в процесі виконання суб’єктами владних 
повноважень своїх обов’язків, передбачених чинним законодавством, або яка 
знаходиться у володінні суб’єктів владних повноважень, інших розпорядників 
публічної інформації, визначених Законом. 

Згідно з частиною першою статті 19 Закону № 2939 запит на інформацію – це 
прохання особи до розпорядника інформації надати публічну інформацію, що 
знаходиться у його володінні. 

Зміст питання, вказаного у Вашому запиті на отримання публічної інформації, 
свідчить про необхідність надання роз’яснення окремих положень чинного 
законодавства України, тобто по суті є зверненням і розглянуто відповідно до Закону 
України „Про звернення громадян” від 02.10.1996 № 393/96-ВР. 

На сьогодні окремо взята сім’я внутрішньо переміщених осіб (далі – ВПО) 
потребує підтримки у вирішенні притаманних безпосередньо їй питань / проблем, 
розв’язання яких в більшості випадків не зводиться тільки до виплати такій сім’ї 
допомоги, передбаченої постановою Кабінету Міністрів України від 20.03.2022 № 332 
,,Деякі питання виплати допомоги на проживання внутрішньо переміщеним особам” 

(зі змінами) допомоги на проживання внутрішньо переміщеним особам  
(далі – Допомога). 

 

Олександр 

 

foi+request-124665-b4fe0d5a@dostup.org.ua 

 

 

$`1@BD0|RRUYQw¢®¡¥¡¤¡®¡¥ 

mailto:info@mlsp.%08%08gov.ua
http://www.msp.gov.ua/
mailto:xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx@xxxxxx.xxx.xx


АСУД "ДОК ПРОФ 3"

МІНСОЦПОЛІТИКИ

№ 28/0/187-24 від 08.03.2024

КЕП Матвійчук Богдан Олександрович

3FAA9288358EC00304000000813036003405B500

Підписано: 08.03.2024 13:22:40

2 

В усьому комплексі підтримуючих заходів, що надаються ВПО (допомога 
особам з інвалідністю, сім’ям з дітьми, в тому числі багатодітним сім’ям, особам 
похилого віку, малозабезпеченим особам, освіта, медичне забезпечення, 
працевлаштування, тощо) Допомога є однією із складових підтримки ВПО та є 
допомогою на проживання. 

Вирішення питань щодо підтримки ВПО, особливо їх працевлаштування, 
знаходяться в найвищому пріоритеті роботи Уряду. Так, між Міністерством 
соціальної політики, Державною службою зайнятості та Міністерством з питань 
реінтеграції тимчасово окупованих територій налагоджена співпраця щодо 
працевлаштування ВПО, які виявили бажання шукати роботу. 

Державна служба зайнятості пропонує ряд сервісів та послуг, спрямованих на 
сприяння у працевлаштуванні ВПО на новому місці. Слід звернути увагу, що для того, 
щоб скористатися деякими послугами, людям зовсім не обов’язково реєструватися в 
центрі зайнятості. Це, зокрема - підбір роботи, профорієнтаційні послуги  
(95 робітничих професій та 335 освітніх програм), отримання ваучера на навчання, 
надання грантів для створення або розвитку власної справи (розмір мікрогрантів 
становить від 50,0 тис. грн до 250,0 тис. грн), тощо.  

З метою сприяння працевлаштуванню ВПО Кабінетом Міністрів України 
26.01.2024 прийнято постанову № 94 „Деякі питання соціальної підтримки 
внутрішньо переміщених осіб та інших вразливих категорій осіб” (далі – Постанова  
№ 94), якою передбачено, що виплату Допомоги всім ВПО, які отримували її до  
1 лютого 2024 року, автоматично буде продовжено до 1 березня 2024 року  
(без додаткового звернення) на шестимісячний період. 

З 1 березня 2024 року виплати Допомоги для ВПО буде продовжено автоматично 
та за заявою для більшості нинішніх отримувачів виплат, які належать до найбільш 
вразливих категорій громадян, зокрема, які не мають можливості працювати, а саме: 

для пенсіонерів, у яких станом на 1 січня 2024 року розмір пенсії не перевищує  
9 444 грн (чотири прожиткових мінімуми для осіб, що втратили працездатність); 

осіб з інвалідністю I чи II групи, дітей з інвалідністю віком до 18 років, 
тяжкохворих дітей; 

дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, осіб з їх числа віком 
до 23 років, а також батьків-вихователів і прийомних батьків. 

Також за поданням нової заяви, що необхідно для призначення Допомоги на 
родину, Допомога буде призначатиметься сім’ям, в яких є особи працездатного віку 
та які виховують дітей, доглядають за важкохворими, із урахуванням 
середньомісячного сукупного доходу на одного отримувача, що не перевищує  
9 444 грн на одну особу. 

У разі, якщо у складі такої сім’ї є декілька членів родини, працездатного віку, які 
не працюють, такі особи повинні стати на облік в центр зайнятості або 
працевлаштуватися.  

В умовах сьогодення, коли чверть населення країни опинилася на межі 
виживання, метою Мінсоцполітики є розвиток системи соціального захисту 
населення, яка сфокусована на підтримці осіб, залежно від їх потреб, а не залежно від 
їх статусу. Такий підхід дозволить ефективно використовувати обмежені кошти 
державного бюджету в зазначеній системі та спрямовувати на підтримку тих 
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громадян, які найбільше цього потребують. 
Зокрема, у експертному звіті Ради Європи (листопад 2023 року) ,,Про засоби 

правового захисту та механізми відшкодування збитків особам, які постраждали від 
війни в Україні” наголошується на необхідності прагнути до надання підтримки всім 
вразливим верствам населення незалежно від статусу, а виключно від потреб. 

Оптимальною відповіддю соціальної сфери на критичні обставини є ефективна і 
швидка допомога громадянам через надання соціальних послуг з метою повернення 
їх до активного економічного життя, незалежного від соціальних виплат. 

Мінсоцполітики незупинно працює над удосконаленням системи соціальної 
підтримки ВПО, зокрема з урахуванням видатків, передбачених на цю мету, 

Державним бюджетом України. 
 

 

З повагою 
 

Генеральний директор Директорату                                          Богдан МАТВІЙЧУК 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Дмитро Мельніченко, 044 289 56 93 
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