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Валентину Безпалову 
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Шановний пане Валентине!

На Ваш запит на отримання інформації до Уповноваженого Верховної 
Ради України з прав людини (далі – Уповноважений) стосовно дати проведення 
у березні поточного року робочих консультацій щодо шляхів поновлення 
соціально-економічних прав колишніх працівників податкової міліції 
повідомляємо.

Відповідно до частини першої статті 1 Закону України «Про доступ до 

публічної інформації» (далі – Закон) публічна інформація – це відображена та 
задокументована будь-якими засобами та на будь-яких носіях інформація, що 

була отримана або створена в процесі виконання суб'єктами владних 

повноважень своїх обов'язків, передбачених чинним законодавством, або яка 
знаходиться у володінні суб'єктів владних повноважень, інших розпорядників 

публічної інформації, визначених цим Законом.
Таким чином, суттєвою ознакою публічної інформації у розумінні Закону 

є її попередня фіксація. Тобто, Закон регулює відносини щодо доступу до 

інформації, яка вже існує, і не вимагає у відповідь на запит вживати заходів 

реагування, проводити перевірки, надавати роз’яснення тощо.
Відповідно до пункту 4 частини першої статті 22 Закону розпорядник 

інформації має право відмовити в задоволенні запиту в разі, якщо до запиту на 
інформацію не дотримано вимог, передбачених частиною п’ятою статті 
19 цього Закону.

Згідно з пунктом 2 частини п’ятої статті 19 Закону запит на інформацію 

має містити, зокрема, загальний опис інформації або вид, назву, реквізити
чи зміст документа, щодо якого зроблено запит, якщо запитувачу це відомо.

Зі змісту Вашого запиту вбачається, що він не містить загального опису 

інформації, яку необхідно надати у відповідь на запит, а стосується надання 
роз’яснень, а відтак повідомляємо про відмову в задоволенні Вашого запиту з 
підстав, визначених пунктом 4 частини першої статті 22 Закону.
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Саме тому, з урахуванням принципів добросовісності і розсудливості, 
інформуємо про розгляд Вашого запиту в порядку, визначеному Законом 

України «Про звернення громадян» та повідомляємо наступне.
Після проведення робочих консультацій з представниками відповідних 

міністерств та відомств (20.12.2023) складено протокол з рекомендаціями для 
усіх дотичних державних органів, який був надісланий для опрацювання.

За результатами аналізу відповідей буде прийнято рішення про дату 

проведення наступних робочих консультацій.
Особа, відповідальна за розгляд запиту – начальник відділу прав 

ветеранів Управління додержання прав військовослужбовців, поліцейських, 
ветеранів та інших осіб Департаменту моніторингу додержання прав у секторі 
оборони та прав ветеранів і військовослужбовців, полонених та членів їх родин 

Дятел Володимир Миколайович. 
У разі незгоди з наданою відповіддю, Ви маєте право оскаржити її в 

порядку, визначеному статтею 23 Закону та статтею 16 Закону України 

«Про звернення громадян».

З повагою
Директор Департаменту моніторингу
додержання прав у секторі 
оборони та прав ветеранів і
військовослужбовців, полонених
та членів їх родин                                                                         Юрій КОВБАСА

Дятел Володимир 298 71 52


