
АПАРАТ ВЕРХОВНОЇ РАДИ УКРАЇНИ
Управління з питань звернень громадян

вул. М. Грушевського, 5, м. Київ, 01008,  www.rada.gov.ua

Клішевич О. А.

foi+request-124907-f0exxxxx@xxxxxx.xxx.xx

Шановна пані Клішевич!

В Апараті Верховної Ради України розглянуто Ваш запит на інформацію та 

за результатами розгляду повідомляємо таке.
Відповідно до підпунктів 2, 3 пункту 5 розпорядження Голови Верховної 

Ради України від 11.05.2011 р. № 393 "Про забезпечення виконання Закону 

України "Про доступ до публічної інформації" в Апараті Верховної Ради 

України" (далі – Розпорядження) якщо запитувана особою інформація розміщена 

на офіційному веб-сайті чи інших веб-ресурсах Верховної Ради України, у тому 

числі в базі даних нормативно-правової інформації "Законодавство України", що 

містить еталонні електронні тексти оригіналів прийнятих Верховною Радою 

України актів, відповідна інформація надається виключно з цих веб-ресурсів 

(шляхом паперового чи електронного копіювання), а не з паперових чи архівних 

документів, копії документів, що надаються особам за запитами на інформацію, 
відповідно до Закону України "Про доступ до публічної інформації" (далі – 

Закон) не підлягають засвідченню чи завірянню.
Враховуючи викладене надаємо копію еталонного електронного тексту 

оригіналу Постанови Верховної Ради України від 18.03.1999 р. № 512-ХIV "Про 

оплату житлово-комунальних послуг населенням України", що розміщується на 

офіційному веб-сайті Верховної Ради України в розділі "Законодавство" (режим 

доступу: https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/512-14#Text).

Водночас інформуємо, що згідно зі статтею 1 Закону публічна інформація – 

це відображена та задокументована будь-якими засобами та на будь-яких носіях 

інформація, що була отримана або створена в процесі виконання суб’єктами 

владних повноважень своїх обов’язків, передбачених чинним законодавством, 
або яка знаходиться у володінні суб’єктів владних повноважень, інших 

розпорядників публічної інформації, визначених цим Законом. Разом з тим, 
згідно з частиною п’ятою статті 19 Закону запит на інформацію має містити, 
зокрема, реквізити документа, щодо якого зроблено запит, якщо запитувачу це 

відомо. 
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Крім того, зважаючи на положення статей 1, 19 Закону, підпункту 3

пункту 2 Розпорядження Апарат Верховної Ради України не є розпорядником 

інформації за запитами на інформацію стосовно інформації, яка може бути 

отримана шляхом узагальнення, аналітичної обробки даних або потребує 
створення в інший спосіб.

Враховуючи викладене інформуємо, що оскільки відповідь на інше питання 

Вашого запиту не передбачає надання відображеної та задокументованої будь-
якими засобами інформації, розпорядником якої є Апарат Верховної Ради 

України, а потребує додаткового аналізу та надання роз’яснень законодавства, 
тобто створення нової інформації, Ваш лист в цій частині не підпадає під дію 

положень частини першої статті 1 Закону і не може розглядатися як запит на 

інформацію.

Проте, з метою розгляду порушеного питання, Ви можете подати звернення 

в порядку, визначеному законами України "Про звернення громадян" та "Про 

безоплатну правничу допомогу".

Рішення, дії чи бездіяльність розпорядників інформації можуть бути 

оскаржені в порядку, визначеному статтею 23 Закону.

Додаток: електронний файл.

З повагою

Керівник Управління                                                                      Н. АДАМОВИЧ


