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Міністерство юстиції України розглянуло Ваш запит на інформацію від 27.02.2024 

(реєстр. № ПІ-Я-1165 від 28.02.2024) щодо надання роз’яснень законодавства.  
Керуючись положеннями частини другої статті 6 та частини другої статті 19 

Конституції України, пункту 3 частини першої статті 7 Закону України «Про центральні 
органи виконавчої влади», підпунктів 32, 33 пункту 4 Положення про Міністерство 

юстиції України, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 02.07.2014 

№ 228, Мін’юст відповідно до покладених на нього завдань надає роз’яснення та 

організовує розгляд звернень з питань, пов’язаних з діяльністю Міністерства юстиції 
України, його територіальних органів, підприємств, установ та організацій, що належать 

до сфери управління Міністерства, а також стосовно актів, які ним видаються. 
Також інформуємо, що згідно з частиною першою статті 1 Закону України «Про 

доступ до публічної інформації» публічна інформація – це відображена та 

задокументована будь-якими засобами та на будь-яких носіях інформація, що була 

отримана або створена в процесі виконання суб’єктами владних повноважень своїх 

обов’язків, передбачених чинним законодавством, або яка знаходиться у володінні 
суб’єктів владних повноважень, інших розпорядників публічної інформації, визначених 

Законом.  
З огляду на зазначене порушені у Вашому запиті питання не стосуються надання 

публічної інформації або роз’яснень з питань, пов’язаних з діяльністю Міністерства 

юстиції, його територіальних органів, підприємств, установ та організацій, що належать 

до сфери управління Міністерства, або стосовно актів, які ним видаються. 
Разом з тим в порядку інформування повідомляємо,  що 05 березня 2022 року була 

прийнята постанова Кабінету Міністрів України № 206 «Деякі питання оплати житлово-
комунальних послуг в період воєнного стану» (далі – постанова № 206), до якої внесені 
зміни постановами Кабінету Міністрів України від 21 квітня 2023 року № 390 «Про 

внесення змін до постанови Кабінету Міністрів України від 05 березня 2022 року            

№ 206» та від 29 грудня 2023 року № 1405 «Про внесення змін до деяких постанов 

Кабінету Міністрів України щодо оплати житлово-комунальних послуг» (далі – 

постанова № 1405).  

При цьому варто констатувати, що внаслідок прийняття постанови № 1405 пункт 1 

постанови № 206 зазнав суттєвих змін щодо регулювання особливостей сплати 

житловокомунальних послуг в залежності від того, де знаходиться нерухоме майно, за 

яке споживач має оплачувати вказані послуги. 
Так, постановою № 1405 передбачено, що до припинення чи скасування воєнного 
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стану в Україні забороняється припинення/зупинення надання житлово-комунальних 

послуг у разі їх неоплати або оплати не в повному обсязі послуги населенням (у тому 

числі населенням, що проживає у будинках, де створено об’єднання співвласників 

багатоквартирного будинку, житлово-будівельні (житлові) кооперативи або яким 

послуги надаються управителем чи іншою уповноваженою співвласниками особою за 

колективним договором) в територіальних громадах, що розташовані на територіях, на 

яких ведуться бойові дії (територіях можливих бойових дій, активних бойових дій, 
активних бойових дій, на яких функціонують державні електронні інформаційні 
ресурси) або тимчасово окупованих Російською Федерацією відповідно до переліку, 
затвердженого наказом Міністерства з питань реінтеграції тимчасово окупованих 

територій (до дати припинення можливості бойових дій, завершення бойових дій, 
завершення тимчасової окупації), або якщо нерухоме майно споживача було 

пошкоджено внаслідок воєнних (бойових) дій за умови інформування про такі випадки 

відповідного виконавця комунальної послуги (для послуги розподілу природного газу з 

урахуванням вимог Правил безпеки систем газопостачання, затверджених наказом 

Міністерства енергетики та вугільної промисловості від 15 травня 2015 року № 285). 

Перелік територій, на яких ведуться (велися) бойові дії або тимчасово окупованих 

Російською Федерацією затверджений наказом Міністерства з питань реінтеграції 
тимчасово окупованих територій України 22 грудня 2022 року № 309, зареєстрованим в 

Міністерстві юстиції України 23 грудня 2022 року за № 1668/39004 (далі – Перелік). 
Інформація щодо статусу територій, внесених до Переліку, зазнає систематичного 

корегування, належність певної територіальної громади до тієї чи іншої категорії може 

змінюватись, а тому слід звертати увагу на дати виникнення та припинення бойових дій 

або окупації, визначені у актуальній редакції Переліку. 
Також інформуємо, що головним органом у системі центральних органів 

виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізує державну політику у сфері 
житлово-комунального господарства є Міністерство розвитку громад, територій та 

інфраструктури України (Положення про Міністерство розвитку громад, територій та 

інфраструктури України, затверджене постановою Кабінету Міністрів України від 30 

червня 2015 року № 460 (в редакції постанови Кабінету Міністрів України від 17 грудня 

2022 року № 1400)). 

 

 

Заступник Міністра                                                                            Олександр БАНЧУК 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Олена Мельниченко 279 59 46 

_______________________________________________________________________________________________________ 
Персональні дані, вказані Вами у зверненні, захищаються та обробляються Міністерством юстиції відповідно до Закону України «Про захист 

персональних даних» з метою розгляду Вашого звернення згідно із законодавством. 


