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Шановний пане Дмитре! 

 

Національною службою здоров’я України (далі – НСЗУ) у межах передбачених 

законодавством повноважень розглянуто Ваш запит на публічну інформацію  

від 02.04.2024, що надійшов за належністю з Міністерства охорони здоров’я України 

листом від 03.04.2024 № 25-04/17/1143/ЗПІ-24//1191 та повідомляється наступне. 
Частиною другою статті 19 Конституції України визначено, що органи державної 

влади та органи місцевого самоврядування, їх посадові особи зобов'язані діяти лише на 

підставі, в межах повноважень та у спосіб, що передбачені Конституцією та законами 

України. 
Відповідно до статті 1 Закону України від 13.01.2011 № 2939-VI «Про доступ до 

публічної інформації» (далі – Закон № 2939) публічна інформація – це відображена та 

задокументована будь-якими засобами та на будь-яких носіях інформація, що була 

отримана або створена в процесі виконання суб'єктами владних повноважень своїх 

обов'язків, передбачених чинним законодавством, або яка знаходиться у володінні 
суб'єктів владних повноважень, інших розпорядників публічної інформації, визначених 

цим Законом. 
Отже, визначальним для публічної інформації є те, що вона заздалегідь зафіксована 

будь-якими засобами та на будь-яких носіях і знаходиться у володінні суб'єктів владних 

повноважень, інших розпорядників публічної інформації. Не є інформаційним запитом 

звернення, для відповіді на яке необхідно створити інформацію, крім випадків, коли 

розпорядник інформації не володіє запитуваною інформацією, але зобов'язаний нею 

володіти (пункт 1 частини першої статті 22 Закону № 2939). Запити громадян, що 

стосуються надання роз’яснень чинного законодавства не є запитами на інформацію у 

розумінні Закону № 2939, а тому підпадають під сферу дії Закону України «Про звернення 

громадян». 
У зв’язку з вказаним, положення Закону України «Про доступ до публічної 

інформації» не можуть бути застосовані при розгляді Вашого запиту на публічну 

інформацію, тому відповідь на Ваше звернення Вам буде надано у термін відповідно до 

Закону України «Про звернення громадян». 
Пріоритет діяльності НСЗУ – ефективна реалізація програми медичних гарантій в 

інтересах усіх пацієнтів, щоб кожен мав доступне та належне лікування. 
Працюємо разом заради Перемоги України та здоров’я наших людей! 
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