
 

ПРОМІЖНИЙ ЗВІТ 

про виконання Програми підтримки волонтерського руху у Львівській міській 

територіальній громаді на 2023-2025 

 

1. Основні дані про Програму 
 

Міська Програма підтримки волонтерського руху Львівської міської 

територіальної громади на 2023-2025 роки затверджена рішенням Львівської 

міської ради від 06 грудня 2022 року № 2589 (далі – Програма). 

Загальну координацію та контроль за виконанням Програми здійснює 

перший заступник міського голови – заступник міського голови з питань 

економічного розвитку та постійна комісія законності, депутатської діяльності, 

свободи слова та безпеки. 

Моніторинг реалізації програми здійснює КУ Інститут міста. 

Строк виконання Програми: 2023 – 2025 роки. 

 

2. Мета та результати досягнення мети 
 

Метою реалізації Програми є забезпечити належні умови для посилення 

стійкості та масштабування волонтерського руху у Львівській громаді шляхом: 

1. Забезпечення сприятливих умов для розвитку волонтерства, підвищення 

рівня самоорганізації мешканців у територіальній громаді для участі у 

волонтерській діяльності. 

2. Сприяння в інституційному розвитку організацій та установ у громаді, 

що залучають до своєї діяльності волонтерів. 

3. Популяризація, посилення участі членів громади у волонтерській 

діяльності та забезпечення поінформованості громади через впровадження 

постійно діючої інформаційно-просвітницької кампанії. 

4. Забезпечення системної участі організацій та установ, які залучають 

волонтерів до формування та вирішення питань місцевого значення, а також 

посилення комунікації між собою та з органами місцевого самоврядування, 

розвиток волонтерських мереж. 

 

3. Виконання завдань і заходів Програми 
 

Виконання Програми здійснювалось за наступними напрямами та 

заходами: 

1. Забезпечення сприятливих умов для підтримки волонтерства, підвищення 
рівня самоорганізації мешканців ЛМТГ для участі у волонтерській 
діяльності  

1.1. Створена та адмініструється окрема рубрика “Корисне для волонтерів” 

на офіційному сайті Львівської міської ради з інформацією, корисною для 

волонтерів. 

1.2. Забезпечено надання безкоштовної психологічної допомоги 

волонтерам на базі Центрів психічного здоров’я у Львові. 



1.3.  У рамках меморандуму між КУ Інститут міста та ГО “Юридичний 

Штаб України” було створено Юридичний навігатор волонтера, підготовлено 

шаблони типових документів, що використовуються у волонтерській діяльності. 

У рамках меморандуму юристи ЮрШтабу також надають безкоштовно 

юридичні консультації волонтерам та представникам організацій 

громадянського суспільства. 

1.4. Львівським бюро євроінтеграції спільно з Українською волонтерською 

службою розпочато процес зі створення Всеукраїнського волонтерського хабу на 

базі комунального приміщення міста. Хаб стане майданчиком для нетворкінгу, 

обміну досвідом, проведенням навчань, а також слугувати коворкінгом для 

волонтерів. У рамках підготовки концепції простору Українська волонтерська 

служба провела ряд публічних консультацій з волонтерами Львівської громади.  
 

2. Сприяння в інституційному розвитку організацій та установ у Львівській 
міській територіальній громаді, які залучають до своєї діяльності 
волонтерів, через проведення освітніх та інших заходів 
2.1. Управління освіти спільно з КУ Інститут міста та Українською 

волонтерською службою запустило ініціативу “Тиждень шкільного 
волонтерства”, в рамках якої провели більше 35 шкільних уроків волонтерства 
за методикою, розробленою Українською волонтерською службою.  

2.2. Управління освіти у співпраці з Центром професійного розвитку 
педагогічних працівників м. Львова ініціювали створення та опікуються 
Інформаційно-освітнім волонтерським проєктом "СонцеЛеви", який координує 
волонтерство учнів та педагогів ЗЗСО м. Львова. 

2.3. Управління освіти у співпраці з Центром професійного розвитку 
педагогічних працівників м. Львова та школами Львівської громади провели ряд 
заходів та акцій, в рамках яких школярі могли долучитися до волонтерської 
діяльності, підтримуючи військових на фронтів, а також потребуючих жителів 
громади:  

2.3.1. Збір коштів до Дня знань на закупівлю обладнання для 
дитячого відділення реабілітації UNBROKEN Kids, в рамках якого було 
зібрано 10 мільйонів гривень.  

2.3.2. Проєкт “СПІЛЬНОБОКС”, в рамках якого учні сформували та 
передали військовим близько 650 боксів. 

2.3.3. Учасники Сихівського учнівського самоврядування з жовтня 
2023 року регулярно проводять тематичні навчання для дітей ВПО з 
модульного містечка.  

2.3.4. Усі заклади освіти, відповідно до запитів військових, 
проводять шкільні ярмарки.  

2.3.5. Центр професійного розвитку педагогічних працівників м. 
Львова спільно з закладами освіти щорічно з 2018 року проводить 
волонтерську акцію “Миколай в камуфляжі” 
2.4. Управління зв’язків з громадськістю департаменту "Секретаріат ради» 

ініціювало проєкт «Разом до перемоги», в рамках якого провело цікаві, 
пізнавальні заходи для львів’ян, зокрема дітей наших захисників: 

2.4.1. Відбулось понад  30 зустрічей разом із студентами та учнями 
для плетіння маскувальних сіток. 

2.4.2. Виготовлено понад 300 окопних свічок для захисників. 



2.4.3. Проведено понад 10 майстер-класів для дітей захисників 
(плетіння браслетів-оберегів, малювання картин «Перемоги», а також різні 
майстерності до українських релігійних та державних свят (Спаса, 
Великодня, Дня Незалежності, Дня Захисника та Захисниць» та ін.). 

2.4.4. Передано понад 200 дитячих малюнків на передову 
захисникам. 

2.4.5. Для дітей центру «Незламні матусі» на волонтерських засадах 
організовано цікаве розважальне шоу від «О-шоу». 

2.4.6. Здійснено передачу понад 500 українських дитячих книг до 
модульного містечка «Маріяполіс» від депутатів ЛМР. 

2.4.7. Організовано волонтерську передачу  продуктів до пансіонату 
літніх людей «РЕНАМЕД» від депутатів ЛМР. 
 

3. Популяризація, посилення участі мешканців ЛМТГ у волонтерській 

діяльності та забезпечення поінформованості громади через 

впровадження постійно діючої інформаційно-просвітницької кампанії 

3.1. КУ Інститут міста спільно з ЛМР провели Тиждень волонтерства у 

Львові, в рамках якого ключовим заходом став Форум волонтерства, де 

волонтери поділилися кращими практиками та думками щодо покращення 

екосистеми волонтерства. Учасниками форуму стали понад 120 львівських 

волонтерів та представників ОГС. 

3.2. Міський голова Львова та депутати ЛМР нагородили відзнаками 

найактивніших представників волонтерського руху у Львівській громаді.  

3.3. Мережа молодіжних просторів ТВОРИ! спільно з управлінням 

молодіжної політики ЛМР провели щорічне вручення нагород “СМІЛИВІ 2023” 

волонтерам та організаціям громадянського суспільства за внесок у розвиток 

Львівської міської територіальної громади.  

3.4. Створено та адмініструється рубрика “Можливості волонтерства” на 

сайті ЛМР. 

3.5. КУ Інститут міста створив та адмініструє мапу волонтерських 

можливостей у Львівській МТГ.  

3.6. Управління комунікацій ЛМР регулярно та на постійній основі 

проводить інформування мешканців щодо можливостей, які Львівська міська 

рада пропонує волонтерським установам та ініціативам у рубриці «Новини» на 

сайті Львівської міської ради та розміщує повідомлення, які надають підрозділи 

мерії, що проводять різноманітні події для волонтерської спільноти Львівської 

громади. 

3.7. Управління зв’язків з громадськістю ЛМР на постійній основі 

здійснює висвітлення волонтерського руху у соцмережах та на Інформаційному 

порталі депутатів Львівської міської ради, зокрема щодо зборів гуманітарної 

допомоги, візитів депутатів та львівських волонтерів до захисників, 

волонтерських зборів на потреби військових та співпрацю з іноземними 

волонтерами.  

 

4. Забезпечення системної участі організацій та установ, які залучають 
волонтерів до формування та вирішення питань місцевого значення, а 



також посилення комунікації між собою та з органами місцевого 
самоврядування, розвиток волонтерських мереж 
4.1. КУ Інститут міста провело дослідження “Волонтерство у Львівській 

громаді: динаміка, потреби, майбутнє”.  

4.2. КУ Інститут міста спільно з ЛМР та Радою Європи провело публічне 

обговорення реалізації Програми підтримки волонтерського руху у Львівській 

міській територіальній громаді на 2023-2025, в рамках якої спільно напрацювали 

необхідні зміни та активності з боку муніципалітету для підтримки волонтерства 

на наступний рік. 

 

4. Фінансування Програми 

          За 2023 рік підрозділам ЛМР вдалось втілити ряд важливих заходів та 

активностей, які сприяли підтримці львівським волонтерам та створили 

можливості для масштабування волонтерства. Для реалізації Програми КУ 

Інститут міста було залучено понад 500 тисяч гривень від міжнародних 

партнерів, зокрема Програми розвитку ООН, Програми “Польська допомога” 

Міністерства закордонних справ Республіки Польща та Ради Європи, які не 

надходили на рахунки Інституту міста або ж на рахунки інших структур 

Львівської міської ради.  

         Варто зазначити, що для реалізації програми підтримки волонтерського 

руху в Львівській територіальній громаді не було виділено бюджетних коштів.  

 
 

5. Оцінка ефективності виконання Програми 
   

           Для ще ефективнішої підтримки волонтерства з боку міста у 2024-2025 

роках відповідно до думок волонтерів та результатів дослідження Львівській 

міській раді варто збільшити кількість освітніх можливостей для волонтерів, 

завершити процес створення Всеукраїнського волонтерського хабу, створити 

механізми ресурсної підтримки волонтерів на конкурсній основі та розширити 

об’єм комунікаційної діяльності для інформування волонтерів щодо 

можливостей, створених для них. 

         Зважаючи на результати дослідження, КУ Інститут міста рекомендує 

напрацювати комплексний механізм підтримки волонтерських ініціатив та 

волонтерських проєктів у Львівській територіальній громаді, взявши за основу 

представлені на Форумі проєкти Програм «Львів допомагає», «Волонтерський 

бюджет Львова» та «Волонтерський спільнокошт», напрацьовані спільно 

волонтерським середовищем та виконавчими органами ЛМР.



 


