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До Міністерства у справах ветеранів України надійшло електронне звернення 
Павленка Ю. Є. від 17.04.2024 із запитом на інформацію щодо документів, які 
надаються до територіального центру комплектування та соціальної підтримки під 
час одержання посвідчення учасника бойових дій. 

Згідно з пунктом 7 Інструкції про порядок видачі в Міністерстві оборони 
України посвідчень учасника бойових дій, нагрудних знаків “Ветеран війни - 

учасник бойових дій” та листів талонів на право одержання ветеранами війни 
проїзних квитків з 50-відсотковою знижкою їх вартості, затвердженої наказом 
Міністерства оборони України від 10.11.2022 № 369, зареєстрованим в 
Міністерстві юстиції України 21.11.2022 за № 1442/38778, організацію роботи з 
видачі посвідчень, нагрудних знаків та листів талонів, здійснення контролю за 
виконанням цієї роботи та її законністю забезпечують керівник Головного 
управління соціальної підтримки, керівники структурних підрозділів служби 
персоналу (кадрових центрів) Адміністрації ДССТ, військових частин А0515, 
А3771, А0987, А1155, А5725, А5833, А5509, А5617, А3369, А4655, А4767, 
командувань видів Збройних Сил України, оперативних командувань, повітряних 
командувань, начальник Кадрового центру Збройних Сил України, начальники 
обласних та Київського міського територіальних центрів комплектування та 
соціальної підтримки. 

Просимо розглянути запит на інформацію Павленка Ю. Є. (додається) та про 
результати поінформувати заявника. 
 

Додаток: на 2 арк. у 1 прим. на першу адресу. 
 

 

Заступник Міністра                                Руслан ПРИХОДЬКО 
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