
Щодо запиту на інформацію

Шановний пане Олександре!
 

Управлінням інформаційних технологій, за дорученням в межах компетенції 
опрацьовано запит про надання інформації щодо функціонування електронного 
застосунку “Резерв+”.

За результатами опрацювання повідомляється про те, що відповідно до статті 
14-1 Закону України "Про Єдиний державний реєстр призовників, 
військовозобов’язаних та резервістів" визначено, що Електронний кабінет - це 
персональний кабінет (захищений відокремлений веб-сервіс), за допомогою якого 
призовнику, військовозобов’язаному, резервісту, який пройшов електронну 
ідентифікацію, надається доступ до інформації про його персональні та службові 
дані, а також до послуг. Електронна ідентифікація особи здійснюється з 
використанням кваліфікованого електронного підпису чи інших засобів електронної 
ідентифікації, які дають змогу однозначно встановити особу.

 Порядок електронної ідентифікації в електронному кабінеті, перелік 
відомостей, що відображаються в ньому, а також перелік послуг, які надаються 
призовнику, військовозобов’язаному, резервісту через електронний кабінет, 
визначається Порядком ведення Реєстру, затвердженим Кабінетом Міністрів 
України, та/або Положенням про Державний вебпортал електронних публічних 
послуг у сфері національної безпеки і оборони, затвердженим Кабінетом Міністрів 
України.

На виконання вимог закону Кабінетом Міністрів України затверджено 
Порядок ведення Реєстру 10.05.2024 року.

Відповідно до статті 6 Закону України “Про доступ до публічної інформації” 
Порядок ведення Реєстру є інформацією з обмеженим доступом та відноситься до 
службової інформації.

Також, Наказом Міністерства оборони України від 17.10.2023 року №605 
затверджено перелік відомостей Міністерства оборони України, які містять 
службову інформацію (ПСІ-2023) (Далі - Перелік). Згідно з пунктом 8.7. Переліку 
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службову інформацію становлять відомості, що розкривають алгоритми 
функціонування, можливості, стан або порядок адресування в інформаційних 
(автоматизованих) системах Міністерства оборони України та Збройних Сил 
України (для систем, які обробляють інформацію з обмеженим доступом).

Мобільний застосунок “Резерв+” є електронним кабінетом призовників, 
військовозобов’язаних та резервістів. 

Додатково повідомляємо, що інформацію про застосунок та відповіді на 
поширені питання Ви можете отримати за посиланням: https://reserveplus.mod.gov.ua 

З повагою

Начальник Управління інформаційних технологій                     
  Олег БЕРЕСТОВИЙ

Віктор Пальнюк 42-127


