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Шановний пане Олександре!

Розглянувши Ваші запити на отримання інформації, що надійшли на електронну поштову
скриньку Пенсійного фонду України: info@pfu.gov.ua 06 та 26 червня 2024 року (вх. № 1004/11
від 06 червня 2024 року та № 1107/11 від 26 червня 2024 року відповідно), щодо питань
оформлення пенсійного посвідчення, Пенсійний фонд України повторно повідомляє, що
пенсійне посвідчення з написанням прізвища, імені та по батькові із застосуванням верхнього
регістру для усіх символів вважається дійсним.

Разом з тим, написання прізвища, імені та по батькові великими літерами має декілька
причин:

великі літери забезпечують однаковий стиль написання і уніфікацію інформації на всіх
документах. Це спрощує процес автоматичної обробки даних і зменшує ризик помилок при
зчитуванні інформації;

текст, написаний великими літерами, легше читається і зменшує можливість
неправильного тлумачення або помилок при ручному введенні даних;

використання великих літер виключає плутанину з використанням різних регістрів, що
може бути важливим в міжнародному контексті, де різні системи можуть по-різному
інтерпретувати малі та великі літери.

Відповідно до частини першої статті 23 Закону рішення, дії чи бездіяльність
розпорядників інформації можуть бути оскаржені до керівника розпорядника, вищого органу
або суду.
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