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Про розгляд запиту на інформацію

Департамент з питань праці Державної служби України з питань праці 
розглянув в межах повноважень Ваш запит на інформацію від 05.06.2024
(вх. від 05.06.2024 № А-122/ПІ-24а) та повідомляє.

Згідно з частиною першою статті 1 Закону України «Про доступ до публічної 
інформації» публічна інформація – це відображена та задокументована будь-
якими засобами та на будь-яких носіях інформація, що була отримана або 
створена в процесі виконання суб’єктами владних повноважень своїх обов’язків, 
передбачених чинним законодавством, або яка знаходиться у володінні суб’єктів 
владних повноважень, інших розпорядників публічної інформації, визначених 
цим Законом.

Зміст питань, викладених у Вашому запиті на інформацію, за своєю суттю є 
зверненням, тому його розглянуто відповідно до Закону України «Про звернення 
громадян».

Відповідно до пункту 1 Положення про Державну службу України з питань 
праці, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 11.02.2015 
№ 96 (далі – Положення), Держпраці є центральним органом виконавчої влади, 
який реалізує державну політику, зокрема з питань нагляду та контролю за 
додержанням законодавства про працю.

Підпунктом 43 пункту 4 Положення визначено, що Держпраці, відповідно до 
покладених на неї завдань, проводить інформаційно-роз’яснювальну роботу з 
питань, що належать до її компетенції.

Згідно з частинами першою та другою статті 24 Закону України «Про оплату 
праці» заробітна плата виплачується працівникам регулярно в робочі дні у строки, 
встановлені колективним договором або нормативним актом роботодавця, 
погодженим з виборним органом первинної профспілкової організації чи іншим 
уповноваженим на представництво трудовим колективом органом (а в разі 
відсутності таких органів - представниками, обраними і уповноваженими 
трудовим колективом), але не рідше двох разів на місяць через проміжок часу, що 
не перевищує шістнадцяти календарних днів, та не пізніше семи днів після 
закінчення періоду, за який здійснюється виплата.

У разі, коли день виплати заробітної плати збігається з вихідним, святковим 
або неробочим днем, заробітна плата виплачується напередодні.

Аналогічна норма міститься у статті 115 Кодексу законів про працю України.
Тобто роботодавці зобов’язані виплачувати зарплату працівникам у строки, 

встановлені в колективному договорі або внутрішньому акті роботодавця.
Умова щодо виплати заробітної плати не рідше двох разів на місяць через 

проміжок часу, що не перевищує шістнадцяти календарних днів стосується 
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періоду (місяця), за який здійснюється така виплата. У разі перевищення 
шістнадцяти календарних днів це може вважатись порушенням вимог 
законодавства про працю.

При виникнення додаткових питань Ви можете звернутись до Міністерства 
економіки України, як до головного органу у системі центральних органів 
виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізує державну політику у 
сфері праці, зайнятості населення, трудової міграції, трудових відносин, 
соціального діалогу.

Звертаємо увагу, що листи міністерств, інших центральних органів 
виконавчої влади не є нормативно-правовими актами, мають лише інформаційний 
характер та не встановлюють правових норм.
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