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Департамент медичних послуг Міністерства охорони здоров’я України 

(далі – МОЗ) розглянув Ваш запит на публічну інформацію від 12 червня                 

2024 року № б/н та в межах компетенції повідомляє. 

Частиною другою статті 19 Конституції України визначено, що органи 

державної влади та органи місцевого самоврядування, їх посадові особи 

зобов’язані діяти лише на підставі, в межах повноважень та у спосіб, що 

передбачені Конституцією та законами України. 

Відповідно до частини першої статті 1 Закону України «Про доступ до 

публічної інформації» (далі – Закон) публічна інформація – це відображена та 

задокументована будь-якими засобами та на будь-яких носіях інформація, що 

була отримана або створена в процесі виконання суб’єктами владних 

повноважень своїх обов’язків, передбачених чинним законодавством, або яка 

знаходиться у володінні суб’єктів владних повноважень, інших розпорядників 

публічної інформації, визначених цим Законом. 

Згідно з частиною першою статті 19 цього Закону запит на інформацію – 

це прохання особи до розпорядника інформації надати публічну інформацію, 

що знаходиться у його володінні. Суть запиту зводиться до прохання надати 

інформацію, якою володіє розпорядник.  

Отже, суттєвою ознакою публічної інформації у розумінні Закону є її 

попередня фіксація. Тобто, даний Закон регулює відносини щодо доступу до 

інформації, яка вже існує, і не вимагає у відповідь на запит створювати певну 

інформацію. 

Зі змісту вищезазначеного запиту вбачається, що для надання відповіді на 

порушені в ньому питання необхідно створити інформацію. Тож, цей запит не є 

запитом на інформацію в сенсі Закону та буде розглядатися в контексті Закону 

України «Про звернення громадян». 

Згідно з пунктом 2 розділу IV Порядку організації експертизи тимчасової 

втрати працездатності (далі – Порядок), затвердженим наказом МОЗ                        

від 09 квітня 2008 року № 189, затвердженим в Міністерстві юстиції України        

04 липня 2008 року за № 589/15280 (у редакції наказу МОЗ від 01 червня           
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2021 року № 1066), лікарі суб’єктів господарювання видають такі документи, 

що засвідчують тимчасову непрацездатність особи, для пред’явлення за місцем 

вимоги: 

1) витяг з медичної карти амбулаторного чи стаціонарного хворого, де 

вказується період дії тимчасової непрацездатності, - видається іноземцям, які 

тимчасово перебувають на території України і не працюють на підприємствах, 

в установах та організаціях України, якщо інше не передбачено міжнародними 

угодами; 

2) форму первинної облікової документації № 095/о «Довідка № ___                

про тимчасову непрацездатність студента навчального закладу I-IV рівнів 

акредитації, про хворобу, карантин і інші причини відсутності дитини, яка 

відвідує загальноосвітній навчальний заклад, дошкільний навчальний заклад», 

затвердженою наказом МОЗ від 14 лютого 2012 року № 110, зареєстрованого в 

Міністерстві юстиції України 28 квітня 2012 року за № 696/21009, - видають 

студентам вищих навчальних закладів I-IV рівнів акредитації та учням 

професійно-технічних навчальних закладів; 

3) довідку довільної форми, засвідчену підписом лікаря й печаткою 

суб’єкта господарювання, - видають особам, які проходять обстеження за 

направленням слідчих органів, прокуратури й суду; 

4) довідку довільної форми, засвідчену підписом лікаря й печаткою 

суб’єкта господарювання, - видають: 

у разі тимчасової непрацездатності громадян, які шукають роботу, і 

безробітних, ураховуючи період їх професійної підготовки й перепідготовки; 

особам, які проходять обстеження у суб’єктів господарювання за 

направленням військових комісаріатів; 

особам, які проходять додаткове наркологічне обстеження в умовах 

стаціонару відповідно до пункту 11 Інструкції про профілактичний 

наркологічний огляд та його обов’язкові обсяги, затвердженої наказом МОЗ       

від 28 листопада 1997 року № 339, зареєстрованої в Міністерстві юстиції 

України 11 грудня 1997 року за № 586/2390; 

особам, які проходять діагностичне обстеження в закладах охорони 

здоров’я незалежно від форми власності, якщо відсутні ознаки тимчасової 

непрацездатності; 

5) довідку довільної форми за підписом лікуючого лікаря, засвідчену 

печаткою суб’єкта господарювання (обов’язково має зазначатися час 

проведеної консультації), - видають особам, які самостійно звернулися за 

консультаційною допомогою; 

6) форму первинної облікової документації № 095-2/о «Довідка № ___ 

про тимчасове звільнення від роботи по догляду за хворою дитиною», 

затвердженої наказом МОЗ від 28 липня 2014 року № 527, зареєстрованої в 

Міністерстві юстиції України 13 серпня 2014 року за № 972/25749,                        

(далі - форма № 095-2/о) - видають особі, яка доглядає за дитиною, яка 

продовжує хворіти, після закінчення максимального терміну, на який можуть 

формуватися медичні висновки в межах одного випадку тимчасової 

непрацездатності за категорією «Догляд за хворою дитиною», визначеного 
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у пункті 9 розділу III Порядку формування медичних висновків про тимчасову 

непрацездатність в Реєстрі медичних висновків в електронній системі охорони 

здоров’я, затвердженого наказом МОЗ від 01 червня 2021 року № 1066. 

Форма № 095-2/о видається до одужання дитини від гострого 

захворювання або досягнення ремісії в разі загострення хронічного 

захворювання, з продовженням у порядку, визначеному МОЗ; 

7) форму № 147/о «Довідка для призначення і виплати державної 

допомоги у зв’язку з вагітністю та пологами жінкам, які не застраховані в 

системі загальнообов’язкового державного соціального страхування», 

затвердженої наказом МОЗ від 18 березня 2002 року № 93, зареєстрованим у 

Міністерстві юстиції України 09 квітня 2002 року за № 346/6634, - жінкам, які 

не підлягають загальнообов’язковому державному соціальному страхуванню. 

Разом з тим зазначимо, що листи МОЗ не є нормативно-правовими 

актами, мають лише інформаційний та рекомендаційний характер та не 

встановлюють правових норм. 

 

 

Директор Департаменту медичних 

послуг                                                                                             Тетяна ОРАБІНА 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

Андрій Палатний 2536936 
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