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Щодо розгляду звернення 

  

Міністерство юстиції України розглянуло Ваш запит на інформацію                  

від 18 червня 2024 року (вх. № ПІ-Б-4013 від 18 червня 2024 року) щодо 

отримання свідоцтва про народження та повідомляє. 
Відносини у цивільних та сімейних справах між Україною та російською 

федерацією було врегульовано Конвенцією про правову допомогу та правові 
відносини у цивільних, сімейних та кримінальних справах 1993 року, в редакції 
Протоколу до неї 1997 року (далі – Конвенція 1993 року), статтею 4 якої 
передбачено, що при виконанні Конвенції компетентні установи юстиції 
Договірних Сторін зносяться один з одним через свої центральні органи, якщо 

тільки Конвенцією не встановлений інший порядок зносин. 
Статтею 14 Конвенції 1993 року передбачалося, що Договірні Сторони 

зобов’язуються пересилати одна одній на прохання без перекладу і безоплатно 

свідоцтва про реєстрацію актів цивільного стану, документи про освіту, 
трудовий стаж і інші документи, що стосуються особистих або майнових прав 

та інтересів громадян запитуваної Договірної Сторони й інших осіб, що 

проживають на її території. 
Проте 23 грудня 2022 року набрав чинності Закон України «Про вихід з 

Конвенції про правову допомогу і правові відносини у цивільних, сімейних та 

кримінальних справах 1993 року та Протоколу до Конвенції про правову 

допомогу і правові відносини у цивільних, сімейних та кримінальних справах 

від 22 січня 1993 року», яким фактично зупинено дію Конвенції 1993 року у 

відносинах з російською федерацією з 27 грудня 2022 року. 
Водночас повідомляємо, що у разі неможливості витребування документів 

про державну реєстрацію актів цивільного стану від компетентних органів 

іноземної держави, питання може бути вирішене шляхом поновлення актового 

запису органом державної реєстрації актів цивільного стану. 
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Відповідно до статті 23 Закону України «Про державну реєстрацію актів 

цивільного стану» заява про поновлення актового запису цивільного стану 

подається до відповідного органу державної реєстрації актів цивільного стану 

за місцем проживання заявника. 
Поновлення актових записів цивільного стану проводиться за заявою, 

зокрема, особи, щодо якої складено актовий запис. 

На підставі поновленого актового запису цивільного стану повторно 

видається свідоцтво про державну реєстрацію акта цивільного стану. 
Додатково зазначаємо, що разом із заявою про поновлення актового запису 

цивільного стану подаються, зокрема, документи (виписки з них), які 
підтверджують дані, необхідні для поновлення актового запису цивільного 

стану, свідоцтва про державну реєстрацію актів цивільного стану та інші 
документи, необхідні для розгляду заяви та вирішення питання по суті (пункт 

3.8 розділу ІІІ Правил внесення змін до актових записів цивільного стану, їх 

поновлення та анулювання, затверджених наказом Міністерства юстиції 
України № 96/5 від 12.01.2011, зареєстрованим у Міністерстві юстиції України 

14.01.2011 за № 55/18793). 

Статтею 23 Закону України «Про доступ до публічної інформації» 

передбачено, що запитувач має право оскаржити до керівника розпорядника, 
вищого органу або суду, зокрема, відмову в задоволенні запиту на інформацію, 
надання неповної інформації. Оскарження рішень, дій чи бездіяльності 
розпорядників інформації до суду здійснюється відповідно до Кодексу 

адміністративного судочинства України. 
 

 

В.о. директора Департаменту  

державної реєстрації                                                            Ольга БЕЗПАЛЬКО 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Катерина Колесник 233 65 13 

Персональні дані, вказані Вами у зверненні, захищаються та оброблюються Міністерством юстиції України 

відповідно до Закону України «Про захист персональних даних» з метою розгляду Вашого звернення згідно із 

законодавством. 


