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Щодо розгляду звернення  
 

Відділом державної реєстрації актів цивільного стану у Київській області 
Управління державної реєстрації Центрального міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Київ) (далі-Відділ) розглянуто Ваше електронне 
звернення від 05 липня 2024 року щодо дій Бориспільського відділу державної 
реєстрації актів цивільного стану у Бориспільському районі Київської області 
Центрального міжрегіонального управління Міністерства юстиції (м. Київ), яке 
надійшло на нашу адресу з Міністерства юстиції України, та повідомляється 
наступне. 

З урахуванням вимог листа Міністерства юстиції України від 30.07.2024       
№ 107626/Б-22272/19.3.3, Вас запрошено до Відділу для розгляду звернення та 
надання допомоги у вирішенні порушеного питання з дотриманням вимог 
законодавства (лист Відділу від 06.08.2024 № 40961/8.4-24/вх.Б-10043-24). 
Станом на 08.08.2024 до Відділу Ви не звертались.  

Одночасно інформуємо, що з 27 грудня 2022 року відповідно до положень 
Закону України «Про вихід з Конвенції про правову допомогу і правові 
відносини у цивільних, сімейних та кримінальних справах 1993 року та 
Протоколу до Конвенції про правову допомогу і правові відносини у цивільних, 
сімейних та кримінальних справах від 22 січня 1993 року» фактично зупинено 
дію вказаної Конвенції 1993 року у відносинах з російською федерацію, якою 
було врегульовано, зокрема, порядок пересилання свідоцтв про реєстрацію актів 
цивільного стану. 
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Варто відмітити, що відповідно до частини четвертої статті 23 Закону 
України «Про державну реєстрацію актів цивільного стану» від 1 липня 2010 
року № 2398-VI (далі-Закон), у разі якщо витребувати документи про державну 
реєстрацію актів цивільного стану від компетентних органів іноземної держави 
неможливо, поновлення актового запису цивільного стану проводиться 
відповідним органом державної реєстрації актів цивільного стану за місцем 
проживання заявника.  

В умовах дії воєнного стану в Україні та з метою забезпечення умов, 
спрямованих на доступ громадян до адміністративних послуг у сфері державної 
реєстрації актів цивільного стану, заява про поновлення актового запису 
цивільного стану подається до будь-якого відділу державної реєстрації актів 
цивільного стану. 

Право на подання заяви про поновлення актового запису цивільного стану 
має, зокрема, особа, щодо якої складено актовий запис (частина перша статті 23 
Закону, пункт 3.3. Правил внесення змін до актових записів цивільного стану, їх 
поновлення та анулювання, затверджених наказом Міністерства юстиції України 
від 12.01.2011 № 96/5 (далі – Правила внесення змін)).  

Разом із заявою про поновлення актового запису цивільного стану 
подаються, зокрема, документи (виписки з них), які підтверджують дані, 
необхідні для поновлення актового запису цивільного стану; свідоцтва про 
державну реєстрацію актів цивільного стану (про народження, смерть, шлюб, 
розірвання шлюбу тощо); інші документи, необхідні для розгляду заяви та 
вирішення питання по суті (пункт 3.8. Правил внесення змін). 

На підтвердження достовірності поданих заявником документів про 
державну реєстрацію актів цивільного стану відділом державної реєстрації актів 
цивільного стану до матеріалів справи додаються повні витяги з Державного 
реєстру актів цивільного стану громадян, копії відповідних актових записів 
цивільного стану (пункт 3.9. Правил внесення змін). 

На підставі поданих заявником та затребуваних відділом державної 
реєстрації актів цивільного стану документів та їх аналізу складається висновок 
про поновлення або відмову в поновленні актового запису цивільного стану 
(пункт 3.11. Правил внесення змін). 

У разі відмови в поновленні актового запису цивільного стану у висновку 
відділу державної реєстрації актів цивільного стану вказуються: 

коли і ким подана заява про поновлення актового запису; 
який конкретно актовий запис необхідно поновити; 
які документи були подані заявником та зібрані відділом державної 

реєстрації актів цивільного стану; 
що встановлено за результатами перевірки; 
причини відмови в поновленні актового запису; 
роз'яснення про можливість оскарження відмови в судовому порядку 

(пункт 3.12 Правил внесення змін). 
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Питання про поновлення актового запису цивільного стану розглядається 
у строк, що не перевищує трьох місяців, з дня подання відповідної заяви до 
відділу державної реєстрації актів цивільного стану. 

За наявності поважних причин цей строк продовжується з письмового 
дозволу керівника відділу державної реєстрації актів цивільного стану 
управління державної реєстрації, але не більше ніж на три місяці (пункт 1.10. 
Правил внесення змін). 

На підставі поновленого актового запису цивільного стану заявнику 
повторно видається свідоцтво про державну реєстрацію акту цивільного стану 
(пункт 3.16 Правил внесення змін).  

Крім того інформуємо, що в.о. керівника Бориспільського відділу 
державної реєстрації актів цивільного стану у Бориспільському районі Київської 
області Центрального міжрегіонального управління Міністерства юстиції            
(м. Київ) Даценко І.В. вказано на необхідність дотримання та виконання вимог 
діючого законодавства України, яким врегульовано питання, порушене Вами у 
зверненні. 

       
      

Заступник начальника                                                             Олена ЯВОРСЬКА 
     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Олена Яворська 044 425 32 24 
________________________________________________________________________________ 
Персональні дані, вказані Вами у зверненні, захищаються та обробляються Центральним 
міжрегіональним управлінням Міністерства юстиції (м. Київ), відповідно до Закону України «Про 
захист персональних даних» з метою розгляду Вашого звернення згідно із законодавством. 
 


