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Про розгляд запиту на публічну 
інформацію

Шановний пане Олегу!

На  виконання  доручення  керівництва  Міністерства  внутрішніх  справ
України Управління взаємодії з Державною прикордонною службою України
МВС в межах компетенції розглянуло Ваш запит на публічну інформацію від
27 червня 2024 року,  який надійшов до МВС листом Секретаріату  Кабінету
Міністрів  України  від  02  липня  2024  року  №  15710/0/2-24,  щодо  причини
відмови  Вам  в  перетинанні  державного  кордону  посадовими  особами
Державної прикордонної служби України (далі – Держприкордонслужба). 

Частиною  другою  статті  19  Конституції  України  визначено,  що  органи
державної  влади  та  органи  місцевого  самоврядування,  їх  посадові  особи
зобов’язані  діяти  лише  на  підставі,  в  межах  повноважень  та  у  спосіб,  що
передбачені Конституцією та законами України.

За  результатами  розгляду  повідомляємо,  що  відповідно  до  пункту  4
частини першої статті 22 Закону України «Про доступ до публічної інформації»
(далі  –  Закон)  розпорядник  інформації  має  право  відмовити  в  задоволенні
запиту,  якщо  не  дотримано  вимог  до  запиту  на  інформацію,  передбачених
частиною п’ятою статті 19 Закону. 

Частиною п’ятою статті 19 Закону визначено, що запит на інформацію має
містити: 

ім’я (найменування)  запитувача,  поштову адресу або адресу електронної
пошти, а також номер засобу зв’язку, якщо такий є; 
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загальний опис інформації або вид, назву, реквізити чи зміст документа,
щодо якого зроблено запит, якщо запитувачу це відомо; 

підпис і дату за умови подання запиту в письмовій формі. 
Під час розгляду вказаного запиту на публічну інформацію установлено,

що він не містить ім’я запитувача. 
Згідно  із  положеннями  статті  28  Цивільного  кодексу  України  фізична

особа набуває прав та обов’язків і здійснює їх під своїм ім’ям. Ім’я фізичної
особи, яка є громадянином України, складається із прізвища, власного імені та
по  батькові,  якщо  інше  не  випливає  із  закону  або  звичаю  національної
меншини, до якої вона належить.

Доводимо також до відома, що МВС не є розпорядником запитуваної Вами
інформації,  оскільки  відповідно  до  підпункту  4  пункту  4  Положення  про
Адміністрацію  Державної  прикордонної  служби  України,  затвердженого
постановою  Кабінету  Міністрів  України  від  16  жовтня  2014  року  №  533,
Адміністрація  Держприкордонслужби  організовує  в  установленому
законодавством порядку здійснення прикордонного контролю та пропуск через
державний  кордон  осіб,  транспортних  засобів  і  вантажів,  а  також  здійснює
розгляд  звернень  громадян  з  питань,  пов’язаних  з  діяльністю
Держприкордонслужби, підприємств,  установ та організацій,  що належать до
сфери її управління.

Відповідно  до  статті  20  Закону  України  «Про  Державну  прикордонну
службу  України»  (далі  –  Закон  про  ДПСУ)  посадові  особи
Держприкордонслужби  наділені  повноваженнями  щодо  перевірки  в  осіб,  які
прямують  через  державний  кордон  України,  документів  на  право  виїзду  з
України, з’ясування підстав для перетинання державного кордону України та у
випадках, передбачених законодавством, мають право приймати рішення про
відмову в перетинанні державного кордону України. 

Частиною третьою статті 14 Закону про ДПСУ визначено, що особа, якій
відмовлено  в  перетинанні  державного  кордону,  має  право  протягом  одного
місяця з дня прийняття відповідного рішення в передбаченому законом порядку
оскаржити  його  до  органу  Держприкордонслужби  вищого  рівня  або  до
адміністративного  суду  за  місцем  розташування  відповідного  органу.
Оскарження зазначеного рішення не зупиняє його дії. 

Додатково  звертаємо  Вашу  увагу  на  те,  що  порушені  Вами  питання
стосуються  надання Вам роз’яснень з правових питань, а тому відповідно до
частини другої статті 7 Закону України «Про безоплатну правничу допомогу»
(далі  –  Закон  про  правничу  допомогу),  є  складовою  безоплатної  первинної
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правничої  допомоги.  Такі звернення слід розглядати в порядку,  визначеному
Законом про правничу допомогу.

Вимоги  до  оформлення  звернень  про  надання  безоплатної  первинної
правничої  допомоги  та  підстави  для  їх  повернення  визначені  частинами
четвертою та сьомою статті 111 Закону про правничу допомогу.

 Зазначаємо  також  про  те,  що  листи  міністерств  мають  інформаційний
характер та не встановлюють правових норм. 

З повагою

начальник Управління Микола ЛУКАШУК

Сергій Шевчук 254-72-81
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