
 

 

ДОКУМЕНТ СЕД АСКОД 
 

Сертифікат 
26B2648ADD3032E104000000C00731006AA4AE00  

Підписувач Приходько Руслан Вікторович 

Дійсний з 28.12.2022 по 27.12.2024 23:59:59 

 

Мінветеранів  

Н4f"KOДc=?1CО   
№ 11125/1.3/8.3-24 від 09.07.2024 

 

 
 

МІНІСТЕРСТВО У СПРАВАХ ВЕТЕРАНІВ УКРАЇНИ 

(Мінветеранів) 
провулок Музейний, 12, м. Київ, 01001, тел. 0(44)281-08-50, тел./факс 0(44)281-08-57 

E-mail: control@mva.gov.ua; Web: http:// www.mva.gov.ua Код ЄДРПОУ 42657144 
 

  №   На №   від   
 

Олексію  

 

request-130793-242079ea@dostup.org.ua 

 

 

Шановний пане Олексію! 
 

Міністерство у справах ветеранів України розглянуло Ваш запит на 
отримання публічної інформації від 02.07.2024, зареєстрований в Мінветеранів 
03.07.2024 за № ЗПІ-01/275, щодо роз’яснень стосовно обліку громадян, які 
потребують поліпшення житлових умов, а також щодо окремих питань, 
пов’язаних із реалізацією Порядку виплати грошової компенсації за належні для 
отримання жилі приміщення для внутрішньо переміщених осіб, які захищали 
незалежність, суверенітет та територіальну цілісність України, затвердженого 
постановою Кабінету Міністрів України від 18.04.2018 № 280 (в редакції 
постанови Кабінету Міністрів України від 11 серпня 2021 р. № 844) (далі – 

Порядок), і в межах компетенції повідомляє. 
Оскільки Ваш запит, який подано згідно із Законом України “Про доступ до 

публічної інформації”, за своїм змістом поєднує предмет регулювання Закону 
України “Про доступ до публічної інформації” та Закону України “Про 
безоплатну правничу допомогу”, Ваш запит-звернення розглянуто у відповідних 
частинах у порядку, передбаченому відповідними законами. 

В частині регулювання Закону України “Про доступ до публічної 
інформації” 

Відповідно до частини першої статті 1 Закону України “Про доступ до 
публічної інформації” публічна інформація – це відображена та задокументована 
будь-якими засобами та на будь-яких носіях інформація, що була отримана або 
створена в процесі виконання суб’єктами владних повноважень своїх обов’язків, 
передбачених чинним законодавством, або яка знаходиться у володінні суб’єктів 
владних повноважень, інших розпорядників публічної інформації, визначених 
цим Законом. 

Визначальним для публічної інформації є те, що вона заздалегідь готовим, 
зафіксованим продуктом, отриманим або створеним лише суб’єктом владних 
повноважень у процесі виконання своїх обов’язків. 
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Відповідно до частини другої статті 2 Закону України “Про доступ до 
публічної інформації” положення даного Закону не поширюються на відносини 
щодо отримання інформації суб’єктами владних повноважень при здійсненні 
ними своїх функцій, а також на відносини у сфері звернень громадян, які 
регулюються спеціальним законом. 

Зі змісту Вашого запиту вбачається, що Ви фактично просите надати 
правову інформацію та роз’яснення з правових питань, щодо опублікованої 
інформації, що, в свою чергу, підпадає під дію Закону України “Про безоплатну 
правничу допомогу”. 

Враховуючи викладене, на підставі пункту 4 частини першої статті 22 
Закону України “Про доступ до публічної інформації” у задоволені Вашого 
запиту відмовлено та розглянуто його відповідно до Закону України “Про 
безоплатну правову допомогу”. 

Відмова у задоволені запиту може бути оскаржена в порядку 
адміністративного судочинства. 

В частині регулювання Закону України “Про безоплатну правничу 
допомогу” 

Частиною другою статті 19 Конституції України визначено, що органи 
державної влади та органи місцевого самоврядування, їх посадові особи 
зобов’язані діяти лише на підставі, в межах повноважень та у спосіб, що 
передбачені Конституцією та законами України. 

Облік громадян, які потребують поліпшення житлових умов (далі – 

квартирний облік) регулюється Житловим кодексом України (далі – Кодекс) та 
Правилами обліку громадян, які потребують поліпшення житлових умов, і 
надання їм житлових приміщень в Українській РСР, затвердженими постановою 
Ради Міністрів УРСР та Укрпрофради від 11.12.1984 № 470 (далі – Правила), і 
відноситься до компетенції органів місцевого самоврядування. 

Статтями 36 та 38 Кодексу передбачено, що квартирний облік здійснюється, 
як правило, за місцем проживання у виконавчому комітеті районної, міської, 
районної в місті, селищної, сільської ради. Порядок обліку громадян, які 
потребують поліпшення житлових умов, встановлюється Кодексом та 
законодавством України. 

Відповідно до пункту 8 Правил, квартирний облік здійснюється, як правило, 
за місцем проживання громадян у виконавчому комітеті районної, міської, 
районної в місті, селищної, сільської ради. 

Облік громадян, які працюють на підприємствах, в установах, організаціях, 
що мають житловий фонд і ведуть житлове будівництво або беруть пайову 
участь у житловому будівництві, здійснюється за місцем роботи, а за їх 
бажанням - також і в виконавчому комітеті ради за місцем проживання. 

Згідно пунктів 11-12 Правил, кожна сім’я може перебувати на квартирному 
обліку за місцем роботи одного з членів сім'ї (за їх вибором) та у виконавчому 
комітеті ради за місцем проживання.  
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У виконавчих комітетах місцевих рад ведення квартирного обліку 
покладається на відділи по обліку і розподілу жилої площі, а там, де таких 
відділів нема, - на службових осіб, призначених рішенням виконавчого комітету.  

Відповідно до абзацу третього пункту 30 Правил, за внутрішньо 
переміщеними особами, визначеними у підпункті 8 пункту 13 цих Правил 
(зокрема, внутрішньо переміщених осіб з числа учасників бойових дій 
відповідно до пунктів 19-21 частини першої статті 6 Закону України “Про статус 

ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту”) зберігається попередній час 
перебування на квартирному обліку та у списках осіб, які користуються правом 
першочергового одержання жилих приміщень.  

Згідно з підпунктом третім пункту 31 Правил, облікові справи громадян 
передаються до виконавчого комітету відповідної ради із збереженням 
попереднього часу перебування на квартирному обліку та у списках осіб, які 
користуються правом першочергового і позачергового одержання жилих 
приміщень, у випадку зміни фактичного місця проживання внутрішньо 
переміщеної особи, зазначеної у підпункті 8 пункту 13 цих Правил, шляхом 
переїзду до іншої адміністративно-територіальної одиниці. 

Відповідно до статті Закону України “Про місцеве самоврядування в 
Україні” до власних (самоврядних) повноважень виконавчих органів сільських, 
селищних, міських рад належить облік громадян, які відповідно до 
законодавства потребують поліпшення житлових умов. 

Отже, порядок взяття громадян на квартирний облік чітко регламентується 
законодавством і належить, зокрема до повноважень органів місцевого 
самоврядування.  

Згідно зі статтею 71 Закону України “Про місцеве самоврядування в 
Україні” органи виконавчої влади, їх посадові особи не мають права втручатися 
в законну діяльність органів та посадових осіб місцевого самоврядування, а 
також вирішувати питання, віднесені Конституцією України, цим та іншими 
законами до повноважень органів та посадових осіб місцевого самоврядування. 

Щодо перерахунку грошової компенсації у зв’язку із зміною у складі сім’ї 
повідомляємо наступне.  

Згідно пункту 2 Порядку з урахуванням положень пункту 1, право на 
отримання грошової компенсації відповідно до цього Порядку мають 
внутрішньо переміщені особи, які захищали незалежність, суверенітет та 
територіальну цілісність України і брали безпосередню участь в 
антитерористичній операції, забезпеченні її проведення, перебуваючи 
безпосередньо в районах антитерористичної операції у період її проведення, у 
здійсненні до 1 червня 2018 р. заходів із забезпечення національної безпеки і 
оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської Федерації у Донецькій 
та Луганській областях, забезпеченні їх здійснення, перебуваючи безпосередньо 
в районах здійснення зазначених заходів у період їх здійснення, та визнані 
особами з інвалідністю внаслідок війни III групи відповідно до пунктів 11-14 

частини другої статті 7 або учасниками бойових дій відповідно до пунктів 19-21 
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частини першої статті 6 Закону України “Про статус ветеранів війни, гарантії їх 
соціального захисту” (далі - внутрішньо переміщені особи), які перебувають на 
квартирному обліку станом на 1 червня 2024 р., обліковані як внутрішньо 

переміщені особи вперше до 24 лютого 2022 р. і на час призначення грошової 
компенсації перебувають на обліку в базі даних. 

Пунктом 14 Порядку визначено, що комісія відмовляє внутрішньо 
переміщеній особі у призначенні грошової компенсації з таких підстав, зокрема, 
як внутрішньо переміщена особа не перебуває на квартирному обліку або 
перебуває на такому обліку після 1 червня 2024 р. 

Пунктом 18 Порядку визначено, що у разі прийняття рішення щодо 
призначення грошової компенсації внутрішньо переміщеній особі комісія 
розраховує розмір такої компенсації на підставі, зокрема, копії рішення про 
взяття внутрішньо переміщеної особи на квартирний облік із зазначенням членів 
сім’ї, які разом із внутрішньо переміщеною особою перебувають на такому 
обліку. 

Відповідно до пунктів 21 та 22 Правил обліку, зокрема, у рішенні 
виконавчого комітету місцевої ради вказуються дата взяття на облік, склад сім'ї, 
підстава для взяття на облік, вид черговості надання жилих приміщень (загальна 
черга, в першу чергу).  

Про прийняте рішення виконавчий комітет місцевої ради направляє 

заявникові письмову відповідь з повідомленням відповідної дати взяття на облік, 
виду і номера черги або підстави відмови у задоволенні заяви.  

Громадяни вважаються взятими на квартирний облік: у виконавчому 
комітеті місцевої ради - з дня винесення рішення виконавчого комітету. 

Отже, якщо у рішенні виконавчого комітету місцевої ради буде зазначена 
дата взяття на квартирний облік внутрішньо переміщеної особи після 01.06.2024, 
то, відповідно, відсутні підстави для призначення грошової компенсації.  

Відповідно до пункту 19 Порядку, у разі змін у складі сім’ї, зміни місця 
проживання, втрати статусу учасника бойових дій або особи з інвалідністю 
внаслідок війни, скасування дії довідки про взяття на облік внутрішньо 
переміщених осіб, зняття з квартирного обліку, набрання законної сили 
обвинувальним вироком суду у зв’язку із вчиненням внутрішньо переміщеною 
особою, членами її сім’ї злочину проти України, вручення внутрішньо 
переміщеній особі повідомлення про підозру за вчинення злочину проти України 
внутрішньо переміщена особа, якій призначено грошову компенсацію, 
зобов’язана протягом 30 календарних днів поінформувати у письмовій формі 
місцевий орган або уповноважений орган про такі зміни (набуття внутрішньо 
переміщеною особою та членами її сім’ї, на яких розраховано грошову 
компенсацію, майнових прав на житло чи права власності на житлове 
приміщення, після призначення грошової компенсації, державної реєстрації 
народження або смерті члена сім’ї, державної реєстрації шлюбу/розірвання 
шлюбу, включення до складу сім’ї нових членів сім’ї тощо) та подати копії 
відповідних підтвердних документів. 
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У такому разі рішення про призначення грошової компенсації підлягає 
перегляду комісією, якщо на день подання заяви та документів грошова 
компенсація не виплачена. 

Також, зокрема, пунктом 19 Порядку передбачено, що під час перерахунку 
грошової компенсації у зв’язку із зміною у складі сім’ї зберігається черговість 
виплати грошової компенсації, коли черговість виплати грошової компенсації 
визначається за часом взяття на квартирний облік повнолітнього члена сім’ї. 

У разі змін у складі сім’ї внутрішньо переміщеної особи у зв’язку із 
включенням до її складу повнолітніх членів сім’ї, яких взято на квартирний облік 
після призначення грошової компенсації, внутрішньо переміщеною особою 

може бути подана нова заява про призначення грошової компенсації для 
оновленого складу сім’ї. Попереднє рішення комісії про призначення грошової 
компенсації скасовується. 

Таким чином, у разі включення до складу Вашої родини дружини, 

непрацездатних батьків (у разі подання відповідних документів) і перерахунку 
розміру грошової компенсації, черговість виплати грошової компенсації буде 
визначатися за часом взяття на квартирний облік повнолітнього члена сім’ї, 
якого останнім взято на квартирний облік. 
 

З повагою 

 

 

Заступник Міністра             Руслан ПРИХОДЬКО 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
І. Степіна (063)688-9598 


