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від _____________ 20__ р. № _______ На № __________ від ___________ 20__ р.

Владі Народній
foi+request-131046-
1df21460@dostup.org.ua

На ваш запит на отримання публічної інформації від 07.07.2024,
що надійшов з  Секретаріату Кабінету Міністрів України (вх. № 1198/11
від 11.07.2024), стосовно норм споживання електричної енергії для отримання
пільг, Пенсійний фонд України, в межах компетенції, повідомляє.

Законом України “Про охорону дитинства” встановлено, що багатодітним
сім’ям надається 50-відсоткова знижка плати за користування житлом та
комунальними послугами у межах норм, визначених законодавством, якщо
розмір середньомісячного сукупного доходу сім’ї в розрахунку на одну особу за
попередні шість місяців не перевищує величини доходу, який дає право на
податкову соціальну пільгу (у 2024 році – 4 240 гривень).

Відповідно до статті 11 Закону України “Про житлово-комунальні
послуги” при наданні житлово-комунальних послуг застосовуються державні
соціальні нормативи у сфері житлово-комунального обслуговування,
встановлені законодавством.

Постановою Кабінету Міністрів України від 06.08.2014 № 409 “Про
встановлення державних соціальних стандартів у сфері житлово-комунального
обслуговування” (далі – Постанова № 409) встановлені соціальні нормативи
споживання житлово-комунальних послуг, в межах яких надаються пільги на їх
оплату.

Зокрема, соціальний норматив, в межах якого держава надає громадянам
пільги на оплату комунальної послуги з постачання та розподілу електричної
енергії у житлових приміщеннях / будинках становить:

70 кВт•г на місяць на сім’ю (домогосподарство) з однієї особи і додатково
30 кВт•г на місяць на кожного іншого члена сім’ї (домогосподарства), але не
більш як 190 кВт•г на місяць – крім випадків, що зазначені нижче;

110 кВт•г на місяць на сім’ю (домогосподарство) з однієї особи і додатково
30 кВт·г на місяць на кожного іншого члена сім’ї (домогосподарства) на
житлове приміщення (будинок), але не більш як 230 кВт•г на місяць – у

Охріменко Олена Валентинівна

КНЕДП ДПС

74F2A91F2F89922D292A759AF6CD86E1D7FD7910BCD0D6138BD5EEAA40B40A3D01

16.07.2024

Пенсійний фонд України

16.07.2024
2800-030301-8/43336

mailto:info@pfu.gov.ua
mailto:info@pfu.gov.ua
mailto:info@pfu.gov.ua
mailto:info@pfu.gov.ua
mailto:info@pfu.gov.ua
mailto:info@pfu.gov.ua
mailto:info@pfu.gov.ua


2

житлових приміщеннях, обладнаних стаціонарними електроплитами, за
наявності централізованого постачання гарячої води;

130 кВт•г на місяць на сім’ю (домогосподарство) з однієї особи і додатково
30 кВт•г на місяць на кожного іншого члена сім’ї (домогосподарства) на
житлове приміщення (будинок), але не більш як 250 кВт•г на місяць – у
житлових приміщеннях, обладнаних стаціонарними електроплитами, за
відсутності централізованого постачання гарячої води;

100 кВт•г на місяць на сім’ю (домогосподарство) з однієї особи і додатково
30 кВт•г на місяць на кожного іншого члена сім’ї (домогосподарства) на
житлове приміщення (будинок), але не більш як 220 кВт•г на місяць – у
житлових приміщеннях, не обладнаних стаціонарними електроплитами, за
наявності централізованого постачання холодної води та за відсутності
централізованого постачання гарячої води та газових водонагрівальних
приладів;

30 кВт•г на місяць на одну особу – у селах і селищах міського типу для
громадян, яким відповідно до законодавства держава забезпечує безоплатне
освітлення житла.

Постановою №  409 визначено, що для багатодітних сімей вищезазначені
соціальні нормативи застосовуються без урахування встановлених обмежень.

Враховуючи зазначене, за наведених у запиті умов (для житлових
приміщень (будинків), які не обладнані стаціонарними електроплитами, за
відсутності централізованого постачання холодної води, централізованого
постачання гарячої води та за відсутні газових водонагрівальних приладів, а
також за умови використання електричних бойлерів та електронасосів),
соціальний норматив послуги з постачання та розподілу електричної енергії
становить 70 кВт•г на місяць на сім’ю (домогосподарство) з однієї особи і
додатково 30 кВт•г на місяць на кожного іншого члена сім’ї (домогосподарства)
на житлове приміщення (будинок), але не більш як 190 кВт•г на місяць. При
цьому, для багатодітних сімей обмеження 190 кВт•г не застосовуються.

Водночас повідомляємо, що відповідно до 51 Постанови № 409 надання
роз’яснень щодо застосування державних соціальних стандартів у сфері
житлово-комунального обслуговування віднесено до повноважень Міністерства
розвитку громад, територій та інфраструктури та Міністерства енергетики.
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