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Щодо розгляду запиту

Міністерство юстиції України розглянуло Ваш запит інформацію від 08.07.2024, 

надісланий листом Секретаріату Кабінету Міністрів України від 09.07.2024 

№ 16343/0/2-24 (вх. № 199-6-24 від 09.07.2024), щодо надання статистичної 
(аналітичної) інформації та в межах компетенції повідомляє.

Закон України «Про доступ до публічної інформації» (далі – Закон) визначає 

порядок здійснення та забезпечення права кожного на доступ до інформації, що 

знаходиться у володінні суб’єктів владних повноважень, інших розпорядників публічної 
інформації, визначених цим Законом, та інформації, що становить суспільний інтерес.

Відповідно до частини першої статті 1 Закону публічна інформація – це 

відображена та задокументована будь-якими засобами та на будь-яких носіях 

інформація, що була отримана або створена в процесі виконання суб’єктами владних 

повноважень своїх обов’язків, передбачених чинним законодавством, або яка 

знаходиться у володінні суб’єктів владних повноважень, інших розпорядників публічної 
інформації, визначених цим Законом.

Згідно з додатком до постанови Пленуму Вищого адміністративного суду України 

від 30.09.2013 № 11 «Про практику застосування адміністративними судами положень 

Закону України від 13.01.2011 № 2939-VI «Про доступ до публічної інформації» 

ознакою публічної інформації є:
готовий продукт інформації, який отриманий або створений лише в процесі 

виконання суб’єктами владних повноважень своїх обов’язків, передбачених чинним 

законодавством; 
заздалегідь відображена або задокументована будь-якими засобами та на будь-яких 

носіях інформація; 
така інформація знаходиться у володінні суб’єктів владних повноважень або інших 

розпорядників публічної інформації; 
інформація не може бути публічною, якщо створена суб’єктом владних 

повноважень не під час виконання суб’єктами владних повноважень своїх обов’язків; 
інформація не може бути публічною, якщо створена не суб’єктом владних 

повноважень. 
У разі відсутності вказаних ознак інформації, така інформація не належить до 

публічної. 
Важливою ознакою публічної інформації є її попередня фіксація на матеріальному 

носії. 
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Закон регулює відносини щодо доступу до інформації, яка вже існує, і не вимагає у 

відповідь на запит створювати певну інформацію (у тому числі роз’яснювати 

законодавство, створювати довідки тощо).
Слід зазначити, що Мін’юст не створює запитувану Вами інформацію та не є її 

володільцем або надавачем (належним розпорядником). Надання (поширення) 
відомостей, які містяться в Єдиному державному реєстрі юридичних осіб, фізичних 

осіб – підприємців та громадських формувань (далі – Єдиний державний реєстр), у тому 

числі статистичної (аналітичної) інформації здійснюється за спеціальними 

процедурами, врегульованими законодавством.
Таким чином, порушені у Вашому запиті питання не охоплюються сферою дії 

Закону. Водночас цей запит розглядається в порядку та строки, встановлені Законом 

України «Про звернення громадян».
Згідно з частиною першою статті 11 Закону України «Про державну реєстрацію 

юридичних осіб, фізичних осіб – підприємців та громадських формувань»                           

(далі – Закон1) відомості, що містяться в Єдиному державному реєстрі, є відкритими і 
загальнодоступними (крім реєстраційних номерів облікових карток платників податків 

та паспортних даних) та у випадках, передбачених Законом1, за їх надання стягується 

плата.
Надання відомостей з Єдиного державного реєстру, зокрема, у паперовому або 

електронному вигляді з використанням сервісної послуги з обробки статистичних та/або 

аналітичних даних передбачено постановою Кабінету Міністрів України від 08.09.2016 

№ 593 «Деякі питання надання відомостей з Єдиного державного реєстру юридичних 

осіб, фізичних осіб – підприємців та громадських формувань» (зі змінами)                              
(далі – Постанова).

Згідно з пунктом 4 Постанови критерії, строки, порядок надання 

таких відомостей, умови та розмір плати за надання сервісних послуг, передбачених 

Постановою, визначаються у договорах, укладених з технічним адміністратором 

Єдиного державного реєстру.
Відповідно до підпункту 16 частини першої статті 1 Закону1 та наказу Міністерства 

юстиції України від 25.06.2015 № 1059/5 «Деякі питання щодо визначення 

адміністратора Єдиних та Державних реєстрів, держателем яких є Міністерство юстиції 
України», зареєстрованого в Міністерстві юстиції України 25.06.2015 за № 754/27199 

(зі змінами), державне підприємство «Національні інформаційні системи»                            

(далі – ДП «НАІС») визначено технічним адміністратором Єдиного державного реєстру.
Таким чином, з метою отримання статистичних та/або аналітичних даних, які 

містяться в Єдиному державному реєстрі, необхідно звертатися до ДП «НАІС».                   
Адреси ДП «НАІС» та його регіональних філій оприлюднені на офіційному вебсайті 
ДП «НАІС» за посиланням: https://nais.gov.ua/contacts (0-800-508-584). 

Повідомляємо, що листи Міністерства юстиції України не встановлюють норм 

права, а мають інформаційний характер.

Перший заступник Міністра                         Євгеній ГОРОВЕЦЬ
Габріелла Амбруш 233-64-76

______________________________________________________________________________________________
Персональні дані, вказані Вами у запиті, захищаються та обробляються Міністерством юстиції України відповідно до Закону 

України «Про захист персональних даних» з метою розгляду Вашого запиту згідно із законодавством.


