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Про розгляд запиту 

Шановна Тетяно Володимирівно!

Міністерство енергетики України, в межах компетенції, розглянуло 

Ваш запит про надання публічної інформації щодо наступних термінів і 
нормативно-правових актів, якими передбачено їх визначення (далі - Запит), що 

надійшов на адресу Міненерго та надісланий листом Міністерства юстиції 
України від 22.07.2024 № 103489/ПІ-К-4902/8.1.5, та повідомляє.

Міненерго розглядає запити на отримання публічної інформації, 
керуючись положеннями Законів України «Про інформацію», «Про доступ до 

публічної інформації». 
Згідно із статтею 1 Закону України «Про доступ до публічної інформації» 

публічна інформація – це відображена та задокументована будь-якими засобами 

та на будь-яких носіях інформація, що була отримана або створена в процесі 
виконання суб’єктами владних повноважень своїх обов'язків, передбачених 

чинним законодавством, або яка знаходиться у володінні суб'єктів владних 

повноважень, інших розпорядників публічної інформації, визначених цим 

Законом.
Міненерго не отримує і не створює в процесі виконання своїх владних 

повноважень та обов'язків, передбачених чинним законодавством, публічну 

інформацію з порушених у Запиті питань. Отже, надання роз’яснення термінів, 
що застосовуються у сфері енергетики, є зверненням, що має розглядатись 

відповідно до вимог Закону України «Про звернення громадян».
Щодо 1 Запиту
Споживач - фізична особа, у тому числі фізична особа - підприємець, або 

юридична особа, що купує електричну енергію для власного споживання. 
(Див. пункт 84 частини першої статті 1 Закону України «Про ринок 

електричної енергії»).
Щодо 2 Запиту
Побутовий споживач - індивідуальний побутовий споживач (фізична 

особа, яка використовує електричну енергію для забезпечення власних 
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побутових потреб, що не включають професійну та/або господарську діяльність) 
або колективний побутовий споживач (юридична особа, створена шляхом 

об’єднання фізичних осіб - побутових споживачів, яка розраховується за 

електричну енергію за показами загального розрахункового засобу обліку в 

обсязі електричної енергії, спожитої для забезпечення власних побутових потреб 

таких фізичних осіб, що не включають професійну та/або господарську 

діяльність). 
(Див. пункт 62 частини першої статті 1 Закону України «Про ринок 

електричної енергії»).
Щодо 3 Запиту
Основний споживач - споживач та/або власник електричних мереж, який не 

є оператором системи, електричні мережі якого використовуються оператором 

системи для транспортування електричної енергії іншим споживачам та/або для 

транспортування електричної енергії в мережі оператора системи.
(Див. абзац пункту 1.1.2 глави 1.1 розділу I Правил роздрібного ринку 

електричнолї енергії, затверджених постаною Національної комісії, що здійснює 
державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг від 

14.03.2018 № 312 (із змінами)).
Щодо 4 Запиту
Термін Виробник електричних мереж в чинних законодавчих та 

нормативно-правових актах України відсутній.
    Щодо 5 Запиту

          Виробник електричної енергії (далі - виробник) - суб’єкт 
господарювання, який здійснює виробництво електричної енергії.

(Див. пункт 10 частини першої статті 1 Закону України «Про ринок 

електричної енергії»).
          Щодо 6 Запиту
            Користувачі системи передачі/розподілу (далі - користувачі системи) - 
фізичні особи, у тому числі фізичні особи - підприємці, або юридичні особи, які 
відпускають або приймають електричну енергію до/з системи 

передачі/розподілу або використовують системи передачі/розподілу для 

передачі/розподілу електричної енергії.
(Див. пункт 40 частини першої статті 1 Закону України «Про ринок 

електричної енергії»).
Щодо 7 Запиту
Термін Постачальник електроенергії в чинних законодавчих та 

нормативно-правових актах України відсутній.
Щодо 8 Запиту
Оператор системи розподілу - юридична особа, відповідальна за 

безпечну, надійну та ефективну експлуатацію, технічне обслуговування та 

розвиток системи розподілу і забезпечення довгострокової спроможності 
системи розподілу щодо задоволення обґрунтованого попиту на розподіл 

електричної енергії з урахуванням вимог щодо охорони навколишнього 

природного середовища та забезпечення енергоефективності.
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(Див. пункт 56 частини першої статті 1 Закону України «Про ринок 

електричної енергії»).
Щодо 9 Запиту
Оператор системи передачі - юридична особа, відповідальна за 

експлуатацію, диспетчеризацію, забезпечення технічного обслуговування, 
розвиток системи передачі та міждержавних ліній електропередачі, а також за 

забезпечення довгострокової спроможності системи передачі щодо задоволення 

обґрунтованого попиту на передачу електричної енергії.
(Див. пункт 55 частини першої статті 1 Закону України «Про ринок 

електричної енергії»).
Щодо 10 Запиту
Електроустановка - комплекс взаємопов’язаних устаткування і споруд, 

що призначаються для виробництва або перетворення, передачі, розподілу, 
споживання електричної енергії чи зберігання енергії.

(Див. пункт 32 частини першої статті 1 Закону України «Про ринок 

електричної енергії»).

З повагою

Перший заступник Міністра                                                   Юрій ВЛАСЕНКО

Шишацький Олександр 206-38-48


