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Щодо розгляду запиту на публічну 
інформацію

Шановний пане Олегу!

Мінекономіки розглянуло Ваш запит на публічну інформацію від 16.09.2024   

(вх. Мінекономіки від 16.09.2024 № ЗІ-1177-24) щодо неотримання відповіді на 

звернення, яке зареєстроване в Держпродспоживслужбі за № Т-2356 від 19.06.2024, і 
в межах компетенції повідомляє.

За інформацією Держпродспоживслужби, наданою листом від 18.09.2024          

№ 15.1.2-3/19402, встановлено, що на Ваше звернення щодо проведення 

позапланового заходу державного нагляду (контролю) за додержанням законодавства 

про захист прав споживачів ТзОВ “Міст Шопінг”, яке надійшло до 

Держпродспоживслужби з вебсайту УКЦ та було зареєстровано за № Т-2356            

від 19.06.2024 Вам надано відповідь листом Держпродспоживслужби від 27.06.2024 

№ В-1982/Т-2356.
Крім того, на Ваш запит на публічну інформацію до Мінекономіки                    

від 16.08.2024 (вх. Мінекономіки від 19.08.2024 № ЗІ-1095-24) з аналогічного 

питання, Вам надано відповідь листом Мінекономіки від 21.08.2024 № 3631-06/62320-

09.

Разом з тим зазначаємо, що постановою Кабінету Міністрів України                  

від 13.03.2022 № 303 “Про припинення заходів державного нагляду (контролю) і 
державного ринкового нагляду в умовах воєнного стану” припинено проведення 

планових та позапланових заходів державного нагляду (контролю) на період воєнного 

стану.
Згідно з пунктом 2 цієї постанови, за наявності загрози, що має негативний 

вплив на права, законні інтереси, життя та здоров’я людини, захист навколишнього 

природного середовища та забезпечення безпеки держави, а також для виконання 

міжнародних зобов’язань України протягом періоду воєнного стану дозволено 

здійснення позапланових заходів державного нагляду (контролю) на підставі рішень 
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центральних органів виконавчої влади, що забезпечують формування державної 
політики у відповідних сферах.

На сьогодні рішення Мінекономіки щодо проведення позапланових заходів 

державного нагляду (контролю) у сфері захисту прав споживачів не прийнято.
Водночас Мінекономіки опрацьовується питання повного скасування мораторію 

на проведення позапланових заходів державного нагляду (контролю) у сфері захисту 

прав споживачів протягом періоду воєнного стану.
Звертаємо увагу, що листи Мінекономіки мають лише інформаційний характер і 

не встановлюють правових норм.

З повагою

Заступник Міністра економіки України                                                         Надія БІГУН

Колісник Тетяна, 596-68-52


