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Шановний пане Андрію!

Національний банк України розглянув Ваш запит1 щодо надання електронних адрес 

банків, у тому числі з іноземним капіталом, діючих в Україні станом на дату надання відповіді 
на Ваш запит, та в межах компетенції повідомляє таке.

Відповідно до частини другої статті 19 Конституції України органи державної влади, їх 

посадові особи зобов’язані діяти лише на підставі, у межах повноважень та у спосіб, що 

передбачені Конституцією та законами України.
Національний банк України згідно зі статтею 2 Закону України “Про Національний банк 

України” (далі – Закон про Національний банк України) є центральним банком України, 
особливим центральним органом державного управління, юридичний статус, завдання, 
функції, повноваження і принципи організації якого визначаються Конституцією України, 
Законом про Національний банк України та іншими законами України.

Функції Національного банку України визначені статтями 6 та 7 Закону про 

Національний банк, серед яких, зокрема є ведення Державного реєстру банків.
Національний банк України веде Державний реєстр банків відповідно до вимог Закону 

України “Про банки і банківську діяльність” (далі – Закон про банки) та нормативно-правових 

актів Національного банку України.
Зазначаємо, що Законом про банки та Положенням про ліцензування банків, 

затвердженим постановою Правління Національного банку України від 22.12.2018 № 149, не 

передбачено подання банками до Національного банку України інформації стосовно своїх 

електронних адрес.
Повідомляємо, що станом на 21.08.2024 Державний реєстр банків не містить відомостей 

щодо електронних адрес банківських установ. 
Отже, електронні адреси банківських установ у Національного банку України відсутні, 

оскільки Національний банк України не є розпорядником запитуваної Вами інформації.

1 зареєстрований у Національному банку України 19.08.2024 за № ЗП/900/1473
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Додатково зазначаємо, що актуальна інформація стосовно банків, які мають банківську 

ліцензію, розміщена на сторінці офіційного Інтернет-представництва Національного банку 

України2.

Керуючись частиною третьою статті 23 Закону України “Про доступ до публічної 
інформації”, оскарження рішень, дій чи бездіяльності розпорядників інформації до суду 

здійснюється відповідно до Кодексу адміністративного судочинства України.

З повагою

Начальник управління ліцензування банків
Департаменту ліцензування Марина ФЕДОРЕНКО

Білевич Олена
+380 44 5218783

2 Офіційне Інтернет-представництво Національного банку знаходиться за посиланням https://www.bank.gov.ua

Доступ до інформації щодо банків, філій та відділень банків можна отримати відповідно до такого алгоритму переходу між 

сторінками: Головна сторінка → Нагляд → Ліцензування банків → Довідник банків → Довідник банків, які мають банківську 

ліцензію

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2747-15

