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Директорат адресної соціальної підтримки населення Міністерства соціальної 

політики України в межах компетенції розглянув Ваш запит на отримання публічної 

інформації стосовно переліку нормативно-правових актів, які передбачають для 

військовозобов’язаних безоплатне користування комунальними послугами, мережею 

Інтернет, іншими соціальними благами тощо і повідомляє. 

Пільги на оплату житлово-комунальних послуг надаються окремим категоріям 

громадян, які мають відповідний статус пільговика, із знижкою плати від 25 % до                 

100 % залежно від категорії. При цьому посвідчення є документом, що підтверджує 

статус особи, яка має право на пільги, на підставі якого надаються пільги, гарантії та 

компенсації, встановлені для таких осіб згідно із законодавством. 

Відповідно до Закону України від 25.03.1992 № 2232-ХІІ „Про військовий 

обов’язок і військову службу” військовозобов’язані – особи, які перебувають у запасі 

для комплектування Збройних Сил України та інших військових формувань на 

особливий період, а також для виконання робіт із забезпечення оборони держави. 

У разі, якщо військовозобов’язані уже отримали статус осіб, які мають право на 

пільги, та відповідне посвідчення, то гарантії їхнього соціального захисту 

забезпечуються відповідно до законів України, яких налічується близько 20 

(ознайомитись з їх змістом можна у вільному доступі на сайті Верховної Ради України 

в розділі „Законодавство України”). 

Крім цього, згідно із Законом України „Про місцеве самоврядування в Україні” 

органи місцевого самоврядування можуть встановлювати за рахунок власних коштів 

і благодійних надходжень додаткові до встановлених законодавством гарантії щодо 

соціального захисту населення. 
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