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Шановний пане Михайло!

Міністерство економіки України отримало Ваш лист 
від 29.08.2024 та повідомляє.

Відповідно до частини першої статті 1 Закону України “Про доступ до 
публічної інформації” публічна інформація – відображена та 
задокументована будь-якими засобами та на будь-яких носіях інформація, що 
була отримана або створена у процесі виконання суб’єктами владних 
повноважень своїх обов’язків, передбачених чинним законодавством, або яка 
знаходиться у володінні суб’єктів владних повноважень, інших 
розпорядників публічної інформації, визначених цим Законом. 
Вищезазначений лист не відповідає вимогам запиту на публічну інформацію, 
містить, по суті, прохання про надання роз’яснень, що потребує створення 
нового документу.

Відповідно до частини другої статті 2 Закону України “Про доступ до 
публічної інформації” Закон не поширюється на відносини, зокрема, у сфері 
звернень громадян, які регулюються спеціальним законом. Статтею 5 Закону 
України “Про звернення громадян” визначено вимоги до звернення 
громадян.

У зверненні має бути зазначено прізвище, ім’я, по батькові, місце 
проживання громадянина, викладено суть порушеного питання, зауваження, 
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пропозиції, заяви чи скарги, прохання чи вимоги. Письмове звернення 
повинно бути підписано заявником (заявниками) із зазначенням дати. В 
електронному зверненні також має бути зазначено електронну поштову 
адресу, на яку заявнику може бути надіслано відповідь, або відомості про 
інші засоби зв’язку з ним. Застосування кваліфікованого електронного 
підпису при надсиланні електронного звернення не вимагається.

Звернення, оформлене без дотримання зазначених вимог, повертається 
заявнику з відповідними роз’ясненнями не пізніш як через десять днів від дня 
його надходження, крім випадків, передбачених частиною першою статті 
7 цього Закону.

У Вашому зверненні не зазначено прізвище, по батькові, місце 
проживання.

У разі надходження звернення громадянина, оформленого відповідно  до 
вимог, зазначених у статті 5 Закону України “Про звернення громадян”, 
Мінекономіки розгляне його в межах компетенції. 

Письмове звернення до Мінекономіки можна направити на поштову 
адресу:  вул. М. Грушевського 12/2, м. Київ, 01008; електронну адресу: 
zvernennya@me.gov.ua або заповнити форму електронного звернення на 
вебсайті Міністерства.

Додаток: на 1 арк.

Державний секретар
Міністерства економіки України                                                    Віталій ПЕТРУК

Звонецька Валентина 596-67-66
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