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Щодо розгляду звернення 

Міністерство юстиції України розглянуло Ваше звернення від 02 вересня
2024 року та повідомляє таке.

Ваше звернення має форму, яка не дозволяє чітко і однозначно зрозуміти 

суть порушених питань та проблему, яка потребує вирішення. 
Звертаємо увагу, що роз’яснення законодавства мають надаватися в умовах 

обізнаності з усіма фактичними обставинами справи, в розрізі якої постали 

відповідні питання юридичного характеру. З огляду на це узагальнена форма 

викладення питання унеможливлює надання коректного та вичерпного 

роз’яснення. 
Також слід пам’ятати, що правильні відповіді на абстрактні питання, які 

сформульовані неправильно (зокрема, якщо вони насправді не стосуються 

конкретної справи), можуть призводити до хибних висновків, невдалої стратегії 
ведення справи та негативних наслідків.

Також інформуємо, що відповідно до підпункту 17 пункту 4 Положення 

про Міністерство юстиції України, затвердженого постановою Кабінету 

Міністрів України від 02 липня 2014 року № 228, Міністерство юстиції України 

відповідно до покладених на нього завдань забезпечує ведення Єдиного 

державного реєстру нормативно-правових актів, надання інформації з нього.
Безоплатний цілодобовий доступ до інформаційного фонду Єдиного 

державного реєстру нормативно-правових актів здійснюється через вебсайт 

www.reestrnpa.gov.ua шляхом пошуку та перегляду всіх наявних в цьому фонді 
копій еталонних текстів Єдиного державного реєстру нормативно-правових 

актів (підпункт 4.3.1 пункту 4.3 розділу ІV Інструкції про порядок включення 

нормативно-правових актів до Єдиного державного реєстру нормативно-
правових актів та надання інформації з нього, затвердженої наказом 

Міністерства юстиції України від 26 червня 2002 року № 57/5, зареєстрованої у 

Міністерстві юстиції України 27 червня 2002 року за № 546/6834). 
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При цьому повідомляємо, що листи міністерств, інших центральних 

органів виконавчої влади не є нормативно-правовими актами, вони лише мають 

інформаційний характер і не встановлюють правових норм.

Заступник Міністра       Олександр БАНЧУК

Світлана Тищенко 271 15 50

___________________________________________________________________________________________________________

Персональні дані, вказані Вами у зверненні, захищаються та обробляються Міністерством юстиції України відповідно до 

Закону України «Про захист персональних даних» з метою розгляду Вашого звернення згідно із законодавством.


