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Про надання інформації

Шановний Юрію Євгенійовичу!

Міністерство економіки України розглянуло Ваш запит на інформацію 
від 25.09.2024 та в межах компетенції повідомляє.

На початку повномасштабного вторгнення в Україну працівниками 
Мінекономіки для роз’яснення функціонування законодавства про працю 
в умовах військового часу в мережі Telegram безкоштовно було створено 
унікальний та цінний контент на той час, а саме чат-бот @TrudEconomBot 
(далі – чат-бот). 

За допомогою чат-боту користувачі могли знайти інформацію про 
організацію трудових відносин під час війни та відповіді на поширені 
запитання щодо особливостей надання відпусток, оплати праці, ведення 
документації тощо під час воєнних дій. 

Додатково повідомляємо, що окремого структурного підрозділу для 
обслуговування чат-боту не створювалося і спеціалістам, які його 
обслуговували не виплачувалася додаткова винагорода.

Враховуючи те, що Мінекономіки працює в штатному режимі 
функціонування чат-боту втратило свою актуальність.

Для отримання відповідей на питання щодо особливостей регулювання 
трудових відносин пропонуємо звертатися до Мінекономіки з письмовим 
та електронним зверненням. 

З повагою

Заступник Міністра                                                                        Тетяна БЕРЕЖНА
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