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Міністерство юстиції України розглянуло Ваш запит на інформацію від 

26.09.2024, який надійшов листом Секретаріату Кабінету Міністрів України від 

30.09.2024 № 23303/0/2-24, зареєстрований в Мін’юсті 30.09.2024 за № 288-6-

24, щодо надання інформації про можливість реалізації права на безоплатну 

вторинну правничу допомогу в місті Одеса і в межах компетенції повідомляє 

таке. 
Керуючись положеннями частини другої статті 6 та частини другої статті 

19 Конституції України, пункту 3 частини першої статті 7 Закону України «Про 

центральні органи виконавчої влади», підпунктів 32, 33 пункту 4 Положення 

про Міністерство юстиції України, затвердженого постановою Кабінету 

Міністрів України від 02.07.2014 № 228, Мін’юст відповідно до покладених на 

нього завдань надає роз’яснення та організовує розгляд звернень громадян з 

питань, пов’язаних з діяльністю Міністерства юстиції України, його 

територіальних органів, підприємств, установ та організацій, що належать до 

сфери управління Міністерства, а також стосовно актів, які ним видаються.
Зміст права на безоплатну правничу допомогу, порядок реалізації цього 

права, суб’єктів, підстави та порядок надання безоплатної правничої допомоги, 
державні гарантії щодо надання безоплатної правничої допомоги визначає 

Закон України від 02.06.2011 № 3460-VI «Про безоплатну правничу допомогу» 

(далі – Закон № 3460-VI).

Статтею 15 Закону № 3460-VI передбачено, що суб’єктами надання 

безоплатної вторинної правничої допомоги в Україні є: центри з надання 

безоплатної правничої допомоги; адвокати, включені до Реєстру адвокатів, які 
надають безоплатну вторинну правничу допомогу.

Також Законом № 3460-VI передбачений порядок подання звернення про 

надання безоплатної вторинної правничої допомоги, яка включає захист, 

здійснення представництва інтересів осіб, що мають право на безоплатну 

вторинну правничу допомогу, в судах, інших державних органах, органах 

місцевого самоврядування, перед іншими особами, а також складення 

документів процесуального характеру. 
Звернення про надання одного з видів зазначених правничих послуг 

подаються особами, які досягли повноліття, або їх представниками до центру з 
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надання безоплатної правничої допомоги в письмовій формі за місцем 

фактичного проживання таких осіб незалежно від реєстрації місця проживання 

чи місця перебування особи.
Так, звернутися за безоплатною правничою допомогою в місті Одеса 

можна до одного з бюро правничої допомоги, які знаходяться за адресами: вул. 
Розумовська, 37, контактний номер телефону: +380(48)763-0575, адреса 

електронної пошти: pershe.odesa@legalaid.od.ua або вул. Коблевська, 40, 

контактні номери телефонів: +380(48)726-1444, +380(48)726-1445, адреса 

електронної пошти: odesa.local@legalaid.od.ua.

Крім того, отримати роз’яснення з правових питань, дізнатися 

інформацію щодо актуальних адрес відповідних центрів та їх графіку роботи, а 

також з’ясувати інші питання функціонування системи надання безоплатної 
правничої допомоги можна, зателефонувавши за єдиним контактним номером 

телефону системи надання безоплатної правничої допомоги 0 800 213 103. 

Дзвінки зі стаціонарних та мобільних телефонів у межах України безкоштовні. 
Додатково повідомляємо, що отримати безоплатну правничу допомогу 

(зокрема, роз’яснення з правових питань) можливо дистанційно за 

уніфікованим лінком https://linktr.ee/legalaid.gov.ua, обравши відповідний 

онлайн ресурс.
Звертаємо увагу, що листи міністерств, інших центральних органів 

виконавчої влади мають лише інформаційний характер.

Заступник Міністра                                                               Олександр БАНЧУК

Ксенія Васьківська 279 59 46

___________________________________________________________________________________________________________

Персональні дані, вказані Вами у зверненні, захищаються та обробляються Міністерством юстиції відповідно до Закону України «Про 

захист персональних даних» з метою розгляду Вашого звернення згідно із законодавством.
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