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Щодо розгляду 

інформаційного запиту

Головним управлінням Держпродспоживслужби в Запорізькій області 
(далі – Головне управління) отримано 04 жовтня 2024 року від 

Держпродспоживслужби за № Вх-15-11/10  лист з Вашим запитом про надання 

інформації стосовно прізвищ, імен та по батькові працівників Головного 

управління. За результатами розгляду запиту повідомляємо наступне.
Частиною другою статті 19 Конституції України визначено, що органи 

державної влади та органи місцевого самоврядування, їх посадові особи зобов’язані 
діяти лише на підставі, в межах повноважень та у спосіб, що передбачені 
Конституцією та законами України.

Відповідно до статті 1 Закону України «Про доступ до публічної 
інформації» публічною є відображена та задокументована будь-якими засобами 

та на будь-яких носіях інформація, що була отримана або створена в процесі 
виконання суб’єктами владних повноважень своїх обов’язків, передбачених 

чинним законодавством, або яка знаходиться у володінні суб’єктів владних 

повноважень, інших розпорядників публічної інформації, визначених цим 

Законом.
Згідно частини 3 статті 10-1 Закону України «Про доступ до публічної 

інформації» публічна інформація, що містить персональні дані фізичної особи, 
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оприлюднюється та надається на запит у формі відкритих даних у разі, якщо, 

зокрема персональні дані знеособлені та захищені відповідно до Закону України  

«Про захист персональних даних» або фізичні особи (суб’єкти даних), персональні 
дані яких містяться в інформації у формі відкритих даних, надали свою згоду на 
поширення таких даних відповідно до Закону України «Про захист персональних 

даних».

В той же час, відповідно до статті 2 Закону України «Про захист 
персональних даних»,  персональні дані – відомості чи сукупність відомостей 

про фізичну особу, яка ідентифікована або може бути конкретно 

ідентифікована.
Крім того, згідно статті 10 Закону України «Про доступ до публічної 

інформації» встановлено, що кожна особа має право, зокрема, знати у період 

збирання інформації, але до початку її використання, які відомості про неї та з 
якою метою збираються, як, ким і з якою метою вони використовуються, 
передаються чи поширюються, крім випадків, встановлених законом.

Таким чином, в даному випадку запитуються відомості чи сукупність 

відомостей, які в розумінні Закону України «Про захист персональних даних» є 

персональними даними.
Враховуючи викладене, а також вимоги законодавства стосовно 

знеособлення та захищення персональних даних відповідно до Закону України 

«Про захист персональних даних» у Головного управління відсутні підстави для 

надання вказаної інформації за Вашим запитом.
У разі незгоди з відповіддю Ви маєте право оскаржити її в судовому та 

адміністративному порядку.

В.о. заступника начальника    

Головного управління                                                            Андрій ФЕЛЕНКО
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Бачурський 239-73-24


