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Адміністрацією Держприкордонслужби в межах компетенції розглянуто 

Ваш  запит на публічну інформацію від 02.11.2024, що надійшов від Міністерства 

культури та стратегічних комунікацій України (зареєстрований в Адміністрації 
Держприкордонслужби 03.12.2024 за № ЗПІ-2038).

Зазначаємо, що провести перевірку інформації, викладеної в запиті 
неможливо, оскільки відповідно до пункту 12 Положення про базу даних 

«Відомості про осіб, які перетнули державний кордон України, в’їхали на 

тимчасово окуповану територію України або виїхали з такої території» (далі – 

База даних), затвердженого наказом Міністерства внутрішніх справ України від 

27.09.2022 № 614, зареєстрованим у Міністерстві юстиції України 26.10.2022 за 

№ 1319/38655 ідентифікація осіб (пошук інформації в Базі даних) здійснюється 

за наявності таких обов’язкових реквізитів: прізвище, власне ім’я особи (для 

громадян України – українськими літерами та/або латинськими літерами, для 

іноземців та осіб без громадянства інших держав – тільки латинськими 

літерами), дата народження (у форматі «дд. мм.рррр»), громадянство особи. 
Додатково можуть бути застосовані інші наявні реквізити.

Крім того повідомляємо, що інформація про перетинання державного 

кордону особою стосується її приватного життя, а захист від неналежного 

поширення забезпечується Конституцією України, Законами України «Про 

захист персональних даних» та «Про інформацію». Саме тому вона може 

поширюватися лише за згодою особи.
Відповідно до частини другої статті 21 Закону України «Про інформацію» 

інформація про фізичну особу є конфіденційною, а тому відповідно до частини 

першої статті 21 цього ж закону є інформацією з обмеженим доступом. 
Статтею 32 Конституції України передбачено, що ніхто не може зазнавати 

втручання в його особисте і сімейне життя, крім випадків, передбачених 

Конституцією України. Не допускається збирання, зберігання, використання та 

поширення конфіденційної інформації про особу без її згоди, крім випадків, 
визначених законом, і лише в інтересах національної безпеки, економічного 

добробуту та прав людини.
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Згідно зі статтею 14 Закону України «Про захист персональних даних» 

поширення персональних даних без згоди суб'єкта персональних даних або 

уповноваженої ним особи дозволяється у випадках, визначених законом, і лише 

(якщо це необхідно) в інтересах національної безпеки, економічного добробуту 

та прав людини.
Відповідно до частини четвертої статті 301 Цивільного кодексу України 

обставини особистого життя фізичної особи може бути розголошено іншим 

особам лише за умови, що вони містять ознаки правопорушення, що 

підтверджено рішенням суду, а також за згодою фізичної особи.
У зв’язку з цим повідомляємо про відсутність правових підстав для надання 

запитуваної інформації.
Відповідно до частини першої статті 23 Закону України «Про доступ до 

публічної інформації» рішення в частині відмови в задоволенні запиту Ви маєте 

право оскаржити до суду в порядку, передбаченому Кодексом адміністративного 

судочинства України.
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